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SAZETAK

Ovaj rad se bavi analizom poreznih zloupotreba u Federaciji Bosne i Hercegovine (FBiH), s
posebnim fokusom na sivu ekonomiju i rad na crno. Cilj istrazivanja je bio identifikovati
najzastupljenije oblike poreznih zloupotreba i sektore u kojima su one najprisutnije, te
ispitati ulogu etickih kodeksa u borbi protiv ovih negativnih pojava. Rezultati istrazivanja
ukazuju na to da su sektori gradevinarstva, ugostiteljstva, maloprodaje i usluznih djelatnosti
najvise pogodeni sivom ekonomijom i radom na crno. Nedostatak dosljedne primjene etickih
kodeksa i zakonskih propisa dodatno doprinosi Sirenju ovih praksi, §to podriva ekonomski
razvoj i stabilnost drustva. Preporucene mjere za suzbijanje poreznih zloupotreba ukljuc¢uju
jacanje nadzora i kontrole, dosljednu primjenu zakona, edukaciju i osvjes¢ivanje javnosti, te
podrsku formalnom zapos$ljavanju. Kroz zajednicki angazman svih relevantnih aktera -
vlasti, regulatornih agencija, poslodavaca, radnika i civilnog drustva - moguce je ostvariti
znacajan napredak u suzbijanju sive ekonomije i rada na crno, te promovisati postene
poslovne prakse i odrzivi ekonomski razvoj.

ABSTRACT

This paper analyzes tax evasion in the Federation of Bosnia and Herzegovina (FBiH), with
a particular focus on the informal economy and unregistered work. The aim of the research
was to identify the most prevalent forms of tax evasion and the sectors where they are most
common, as well as to examine the role of ethical codes in combating these negative
phenomena. The research results indicate that the construction, hospitality, retail, and service
sectors are most affected by the informal economy and unregistered work. The lack of
consistent application of ethical codes and legal regulations further contributes to the spread
of these practices, undermining economic development and societal stability. Recommended
measures to combat tax evasion include strengthening supervision and control, consistent
application of laws, public education and awareness, and support for formal employment.
Through the joint efforts of all relevant actors - authorities, regulatory agencies, employers,
workers, and civil society - significant progress can be made in reducing the informal
economy and unregistered work, promoting fair business practices, and achieving
sustainable economic development.
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1. UVOD

1.1. ObrazloZenje teme

Pojam etike potjece od grcke rijeci ethos - moral, obicaj, karakter, boraviste, zavicaj,
ponaSanje i vladanje. Kao znanstvena disciplina, etika se bavi proucavanjem nacela
ispravnoga, dobroga i moralnog djelovanja. U najSirem smislu etika je filozofska
disciplina koja se bavi proucavanjem nacela i mjerila covjekovog htijenja i ponasanja sa
stajaliSta dobra i zla, kao i normi na osnovi kojih se odlucuje o ponasanju po tim nacelima.
Na taj nacin eticka naCela mozemo razumijeti kao nacela o prihvatljivom i
neprihvatljivom ponaSanju, odnosno kao standarde ponaSanja po kojima se to ponasanje
procjenjuje (Grivec, 2009).

Sokrat (469 — 399. g.p.n.e.) je isticao vrlinu, razumnost, istinu kao najvise eticke
vrijednosti, a smisao zivota vidio je u umjerenosti, u upoznavanju sama sebe, postovanju
zakona. Za Sokrata vrlina i znanje su jedno. Dobar ¢ovjek je onaj koji zna. A onaj koji
zna $ta je dobro ne moze €initi zlo. Moralni intelektualizam prerastao je tako, kod Sokrata,
u eticki optimizam.

Za Platona (427 — 347. g.p.n.e.) prvi Covjek je Covjek kod koga umni dio vodi pozudni
dio 1 voljni dio. Jer, idealni ¢ovjek kod Platona, kao i njegova idealna drzava, ima umni,
pozudni i voljni dio. Vrlina umnog dijela je mudrost. Vrline su pozudnog dijela ¢ovjeka
razboritost, skromnost, umjerenost, a mane pozudnog dijela su gramzivost, teznja za
ugodom, porok. Vrlina je voljnog dijela Covjeka hrabrost, a mane voljnog dijela su
Castoljublje 1 teZznja za vlaS$¢u. Mudrost, pravednost, umjerenost 1 hrabrost osnovne su
kategorije Platonove etike.

Moral je skup odredenih etic¢kih postavki koje odredena zajednica zivi kako bi se ostvarilo
neko zajedni¢ko dobro, Zivjela neka vjerovanja, postigli neki ciljevi. Moralna pravila
mogu biti: pisani zakoni, pisani ili nepisani obicaji, volja autoriteta, “istine vjere”,
ideolosko shvatanje sistema - rezima itd... Postavlja se pitanje zaSto bi Covjek dopustio
da na njegovo eti¢no razmisljanje uticu moralne postavke drustva u kojem zivi? Razlozi
mogu biti:- pojedinac time stée svoje “korisno” mjesto u druStvu kojeg prihvaca
prihvatanjem “pravila igre u druStvu”, osjecaj pripadnosti nekoj grupi, osjecaj sigurnosti
u grupi u kojoj pojedinac zivi skladno s ostalima- zbog prihvacanja zajednickih etickih
postavki, religioznih uvjerenja, ideoloskih shvatanja, ¢ovjek zapravo voli da Zivi s
istomisljenicima jer mu je tako lakSe Zivjeti sopstvene eticke postavke i1 prihvatati eticko
ponasanje drugih oko njega.

Moral i etika se Cesto koriste naizmjenicno, §to Jiissen (1984) objaSnjava etimoloskom
strukturom gr¢ke rjeci ethos 1 odgovaraju¢im latinskim prijevodom mos/mores. On isti¢e
da se moral i etika naizmjeni¢no koriste pod pojmom filozofija morala, koji je prvi
upotrijebio Ciceron, od pocetka antike do srednjeg vijeka, dok se od 16. vijeka moral



vraca na latinski pridjev moralan (moral). U novijem znacenju iz 17. vijeka, zasniva se
na francuskoj rije¢i moral. (Brink, 2000) pored deskriptivne funkcije, pridjev moralan se
koristi kao moralno dobro u pozitivhom smislu. Frankena (1981) opisuje termin moralno
u neutralnom smislu kao pripadnost moralu, dok Oxford English Dictionary (Chapman,
2015) moral definiSe kao principe koji se odnose na razliku izmedu dobrog i loseg ili
dobrog ponasanja i loSeg ponaSanja. U aktuelnoj diskusiji moral je mjera po kojoj
pojedinac slijedi moralne norme podvrgavajuc¢i se moralnom principu. (Horn, 1996). U
ovom kontekstu, norma je mjera ili princip koji reguliSe stav, djelovanje i ponasanje ljudi,
a u sluéaju odstupanja adekvatne sankcije (Berkel i Herzog, 1997).

Poslovna etika ima svoje dvije osnovne dimenzije ispoljavanja i manifestovanja, a to su
kolektivna, grupna etika i etika pojedinca. Kolektivna etika ukljucuje eti¢ke postupke u
poslovnim odlukama rukovodstva i menadzmenta kompanija koje se odnose na spoljasnje
subjekte 1 okruzenje, ali i1 eticke odnose unutar samih kompanija. Na drugoj strani,
pojedinac koji ne posjeduje elementarne principe li¢ne poslovne etike, i ima deficit
ukupnih moralnih standarda, uvijek je spreman da izvr$i prevaru, da stavi svoje li¢ne
interese iznad kolektivnih, zakonskih, iznad normi obi¢ajnog poslovnog morala i ljudskog
odnosa, da narusi poslovnu klimu i atmosferu. Osnovno pitanje koje se postavlja u analizi
poslovne etike i odnosa ekonomije i etike jeste: gdje je granica koja odreduje da li je neSto
u poslovanju moralno ili nije? Odrediti granicu poslovne etike predstavlja veliki izazov
za svakog rukovodioca i menadzera, ali i za sve zaposlene ljude. To je pitanje li¢ne
odluke, vlastitog dozivljaja situacije, potreba, interesa i motiva, pitanje vlastitog
moralnog integriteta, ali 1 pitanje kulturnog nasleda, ocekivanja i pritisaka koji dolaze iz
preduzeca i okruzenja.

O etici se Cesto misli kao o racionalnom procesu primjene postojecih principa prilikom
sudara dva moralna ogranicenja. NajteZe eticke dileme nastaju kada dode do sukoba dva
“ispravna” moralna ogranicenja. Zato etika cCesto podrazumijeva ravnotezu
suprotstavljenih ispravnih odgovora, tamo gdje nema onih “ta¢nih”. Primjer moZe biti
radnik na poslu, koji obeca da ¢e ¢utati kada mu se kolega povjeri da je potkradao firmu.
Ako Sef pokusa da od prvog radnika izvuce potvrdu priznanja drugog, prvi radnik mora
da odmjeri lojalnost kolegi (kao moralne vrijednosti) prema posvecenosti istini (kao
drugoj moralnoj vrijednosti).

Racunovodstvo, kao djelatnost vrijednosnog pra¢enja i prouavanja pojava povezanih s
poslovanjem nekog poslovnog sistema, priprema informacije za vanjske i unutrasnje
korisnike. Zato je znacajno da se pojedinci koji na osnovu tih informacija donose svoje
odluke mogu u njih pouzdati. Danas se tesko moZe zamisliti da poslovode svoje
znacCajnije poslovne odluke donose bez sudjelovanja raCunovoda (Mayr, 2011). Prema
Koletniku (2012) racunovode su duzni postivati pravna, poslovno - eticka i druga pravila
koja im omogucavaju stru¢nu sposobnost. Nadalje, Buble (2006) smatra da se prilikom
odluc¢ivanja u nekom preduzecu u obzir uzimaju razlicite norme i vrijednosti. Mati¢ 1
drugi (2009) navode kako se svako preduzece, a ujedno 1 svi njegovi zaposlenici, Cesto
suocavaju s raznim poslovnim situacijama. U tim situacijama od njih se ocekuje da
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donose odredene odluke i postupke. Medutim, te odluke i postupci ponekad su upitni kada
se sagleda s moralnog i zakonskog stajalista. Siva ekonomija ili neformalni sektor po prvi
put se javlja u izvjeStajima Medunarodne organizacije rada (ILO) 1970-tih godina u
podrucju zloupotrebe djeéijeg rada u komercijalno-poljoprivrednom sektoru u kojima su
djeca izloZena Stetnim i opasnim uslovima rada.

Ne postoji tacna definicija sive ekonomije koja u globalu obuhvata niz razlicitih
djelatnosti. Od ilegalnih transakcija pa do kriminalnih radnji, odnosno sve aktivnosti koji
oznacavaju skrivenu privrednu aktivnost. Osim naziva siva ekonomija ili siva privreda
koriste se jo§ termini nesluzbena privreda, neformalna privreda, te rad na crno. Siva
ekonomija je prisutna u cijelom svijetu, neovisno o drustvenom, socijalnom ili politicCkom
statusu zemlje. Takoder, i pojam sive ekonomije se tumaci na razli¢ite nacine. Tanzi
(1983) sivu ekonomiju definiSe kao ukupno zaradeni dohodak koji nije prijavljen
poreznim vlastima ili kao ukupan dohodak koji nije ukljuen u nacionalne drustvene
racune. Smith (1985) sivu ekonomiju definiSe kao “proizvodnju legalne i ilegalne robe 1
usluga za trziste koja nisu obuhvacene sluZzbenim procjenama BDP-a”. Shneider (2003)
definiSe sivu ekonomiju kao neprijavljeni prihod od proizvodnje legalnih roba i usluga
koje su placene, odnosno sve ekonomske aktivnosti koje bi bile oporezive da su
prijavljene drZzavnim vlastima. Takoder navodi kako je poprilicno tesko, ako ne i
nemoguce, precizno definisati sivu ekonomiju jer se ona prilagodava promjenama u
porezima, sankcijama poreznih vlasti, te opéenitim moralnim stavovima. Feige (1990)
definiSe sivu ekonomiju kao nepostivanje institucionialnih pravila u odredenim oblicima
privrednih aktivnosti. U tom slu€aju sivu ekonomiju mozemo podijeliti u Cetiri oblika:
ilegalna (proizvodnja i distribucija zakonom zabranjenih dobara i usluga, trgovanje
drogama prostitucija, ilegalno kockanje), neprijavljena (izbjegavanje fiskalnih pravila
sadrZana u poreznim zakonima), neregistirirana (gospodarske aktivnosti koje su trebale
biti prijavljene sluzbenoj statistici, ali njthovi nositelji to nisu ucinili) i neformalna
(obuhvata djelatnosti kojima se smanjuju troSkovi poduzeca i nepoStuju administrativna
pravila kojima se reguliSu prava vlasniStva).

Najvise sive ekonomije prisutno je u niskoprofitnim djelatnostima, zatim u radno
intenzivnim sektorima, kao §to su: gradevinarstvo, poljoprivreda, ugostiteljstvo 1 usluge
u domacinstvu, u kojima je drZzavna kontrola ograni¢ena. Siva ekonomija sve vise
zauzima mjesto u industriji visoke tehnologije, gdje se izbjegava placanje poreza,
zahvaljujuéi neprilagodenim propisima novim oblicima rada. U ovom kontekstu,
neprijavljeni rad odnosi se na skriveni rad, prikrivenu zaposlenost, rad na crno ili ilegalni
rad. U najveéem dijelu, ovi izrazi koriste se u industrijalizovanim zemljama i odnose se
na razlicite tipove rada ¢ije su aktivnosti pokrivene zakonom o radu, ali nisu u skladu sa
nametnutim uslovima ili se u njthovom obavljanju izbjegava poStovanje administrativnih
obaveza. Naprimjer, radnicima se isplacuje iznos ispod zakonom utvrdene minimalne
plate, poslodovaci ne prijavljuju radnike na sve obavezne fondove, porezi i doprinosi se
ne placaju na platu ili radnici koji rade za platu akumuliraju zarade sa beneficijama za
nezaposlenost, bolovanje ili beneficije u sluaju nezgode. Jedina razlika izmedu



prijavljenog i neprijavljenog rada jeste da neprijavljeni rad nije prijavljen Poreznoj upravi
FBiH, radi poreza i socijalnog osiguranja.

Rad na crno javlja se u viSe oblika. Jedan od primjera je kod zaposlenih osoba koje nisu
u radnom odnosu, a vode se u JU Sluzbe za zaposljavanje, te su prijavljeni na fond
zdravstva, da bi imali zdravsteno osiguranje, a rad na crno im daje mogucnost za dobru
zaradu. Zatim, migranti kojima nije dopusten rad sluzbeno u privredi. Tre¢i oblik su
zaposleni u stalnom radnom odnosu, koji se angazuju po osnovu drugog posla nakon ili
¢ak za vrijeme redovnog radnog vremena. Prema Evropskoj fondaciji za poboljSanje
zivotnih 1 radnih uslova, definicijom neprijavljenog rada pokrivene su razlicite placene
aktivnosti, koje variraju od neformalnih usluga za domacinstvo do prikrivenih aktivnosti
koje obavljaju ilegalni rezidenti. U analiti¢ke svrhe, razlikuju se tri tipa neprijavljenog
rada.

Neprijavljena zaposlenost moze se javiti unutar formalnog ili neformalnog preduzeca. U
potpunosti neprijavljena zaposlenost podrazumijeva isplatu plate bez evidencije, dok
djelimi¢no neprijavljena zaposlenost znaci da jedan dio plate ide kroz sluzbene kanale,
dok drugi dio nije prikazan u knjigama, kao $to je slucaj s isplatom u kovertama. Takode,
samozaposleni radnici mogu obavljati neprijavljeni rad za preduzece ili klijenta, poput
domacinstva, sliéno samozaposljavanju. Postoji 1 neprijavljeni rad koji je viSe drustveno
usmjeren, gdje se roba i usluge pruzaju direktno poznanicima, rodbini ili prijateljima.

Rad na crno odnosno ilegalan rad podrazumjeva rad koji osoba obavlja za poslodavca, a
koji nije zasnovan na zakonit nacin, odnosno zasnovan je bez pravne osnove i kao takav
predstavlja nezakonit radni odnos. Rad na crno spada u niz aktivnosti koje se zbirnim
imenom oznacavaju kao siva ekonomija. Sama ¢injenica se temelji na tome da u velikoj
mjeri utjece na ekonomsku sliku drZave i1 remeti privredni rast, te kao takva jedna je od
glavnih tema koja okupira socio-ekonomske tokove jedne zemlje.

Prema Evropskoj komisiji rad na crno predstavlja svaku naplatnu aktivnost koja je po
svojoj naravni legalna, ali nije prijavljena nadleZnim javnim vlastima, uzimaju¢i pritom
u obzir razlike zakonodavnih sistema drzava ¢lanica. Kolika je rasirenost rada na crno, a
time 1 vaznost borbe protiv njega, govore procjene prema kojima on u ukupnoj ekonomiji
posmatranih zemalja sudjeluje (ovisno o metodi procjene) s udjelom koji se krec¢e izmedu
2% i 38%.

1.2. Predmet i svrha istrazivanja

Sredstva dostupna u praksi za suzbijanje sive ekonomije i rada na crno su razliita, no
uglavnom se sugerira da se kombinuju stimulativne mjere i mjere kaznjavanja. Rezultati
istrazivanja pokazuju da siva ckonomija zbog visoke stope nezaposlenosti (kroz
neprijavljenu djelatnost, neprijavljene prihode ili radnike koji rade na crno, bez ugovora,
bez prijave na obavezne fondove i bez socijalne zastite) predstavlja globalni problem u
BiH i svijetu. Porezna uprava FBiH i Federalni porezni inspektorati predstavljaju vazne
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saveznike u suocavanju sa problemima sive ekonomije i rada na crno, kao najznacajnijih
poreznih zloupotreba. Medutim, zbog njihovih ograni¢enih resursa Cesto nisu u
mogucnosti da isprate sve porezne zlopotrebe koje se desavaju u drustvu. Zbog toga je
potrebno raditi na prevenciji zloupotreba aktualiziranjem primjene Kodeksa etike kao
svojevrsnog okvira profesionalnog ponaSanja pojedinaca s ciljem zaStite 1 jacCanja
profesionalne discipline. Kodeks omogucava razumjevanje vaznosti profesinalnih
vrijednosti za donosenje odluka u najboljem interesu profesije. Izostanak etike i javne
odgovornosti daje nam za posljedicu povecanje korupcije i zloupotreba, a time se
narusavaju temelji mirnog, prosperitetnog i pravednog druStva. Korupcija, odnosno
zloupotreba dovodi do neefikasnosti i nedjelotvornosti lokalnih i regionalnih vlasti u
izvrSavanju njihovih duznosti budu¢i da se odluke ne donose na temelju onoga Sto je u
interesu drustva u cjelini, nego onoga $to je u interesu donositelja odluka i njihovih
saradnika. Zloupotreba predstavlja znacajnu prijetnju odrzivom razvoju povecavajuci
siromastvo 1 nejednakost. Zato je jacanje primjene Etickog kodeksa unutar javne uprave
jedan od kljuénih preduslova za demokratski razvoj.

Revizija etike je proces koji se koristi za evaluaciju etickog ponasanja u drustvu, odnosno
javnom sektoru. Trebalo bi pristupiti ocenjivanju koliko je dobro (ili loSe) organizacija
uskladena sa usaglasenim mjerilima etickih standarda, odnosno da li se bavi krajnjom
odgovornoscu i odgovaraju¢im pozivanjem na odgovornost liderstva organizacije da
promovise i obezbijedi da se rukovodstvo na svim nivoima 1 svi zaposleni ponasaju eticki
1 time se uzdrZe od djela zloupotrebe. Glavna svrha revizije etike je jacanje upravljanja
etikom 1 etickog ponaSanja u javnom sektoru, te obezbjedivanje dobrog upravljanja.
Postoje sljedece revizije etike.

Revizija pravilnosti je najmanje obuhvatna vrsta eti¢ke revizije i procjenjuje koliko eticki
program subjekta ispunjava zakonske, regulatorne i politicke standarde, te koliko
organizacijsko 1 individualno ponasanje zadovoljava zahtjeve tog programa, kao $to su
kodeks ponaSanja, protokoli i zaStita uzbunjivaca. Medutim, samo postojanje tih
mehanizama ne garantuje njihovo postovanje. Revizija kulture ispituje kako zaposleni i
druge zainteresovane strane doZivljavaju standarde i ponaSanje javnog sektora, dok
revizija sistema ocjenjuje integraciju etickih principa, smjernica i procesa u organizacijski
sistem te nacin na koji se njima upravlja.

Ovim radom, prije svega, se zeli ukazati na vaznost etike, odnosno podizanja svijesti o
istoj, kako bi bila u funkciji spre€avanja zloupotrebe, te suzbijanju 1 kaznjavanju poreznih
zloupotreba, prije svega sive ekonomije 1 rada na crno. Svrha istrazivanja jeste
identifikovati 1 istraziti sve faktore koji utjeu na primjenu etickog kodeksa u poslovanju,
te motive koji utjecu na pojavu sive ekonomije 1 rada na crno i kako se ono odrazava na
porezni sistem, njegova obiljezja, prava i obaveze unutar njega, kao i posljedice po
drustvo.



1.3. Ciljevi istrazivanja

Ciljevi istrazivanja polaze od pretpostavke da etika moze dovesti do spre¢avanja poreznih
zloupotreba, prije svega sive ekonomije i rada na crno, te su predstavljeni kako slijedi:

- Istraziti u kojoj mjeri se eticki kodeksi primjenjuju na trzistu rada u FBiH.

- Analizirati koliko su porezne zloupotrebe u formi sive ekonomije i rada na crno
prisutne u FBiH.

- Istraziti da li postoji jedinstvena metodologija pristupa spre¢avanju poreznih
zloupotreba u FBiH.

- Ponuditi moguca rjeSenja u pogledu adekvatnog prevazilazenja problematike
poreznih zloupotreba.

Naime, jacanje svijesti o vaznosti etike, unapredenje metoda i1 alata u borbi protiv
poreznih zloupotreba, te edukacija o nacinu prijavljivanja slucajeva poreznih zloupotreba
je od velike vaznosti u spre¢avanju istih.

1.4. Istrazivacka pitanja

Da bi se primjereno ostvarila svrha istrazivanja i postigli ciljevi istrazivanja postavljena
su sljedeca istrazivacka pitanja:

- U kojim oblicima i djelatnostima se najéesce pojavljuju porezne zloupotrebe kao
Sto su siva ekonomija i rad na crno?

- Dali je nedostatak primjene etickog kodeksa povezan sa sveprisutnom sivom
ekonomijom i radom na crno?

- Kakva je uloga etickog kodedksa u borbi protiv sive ekonomije 1rada na crno?

- Koje mjere bi dale najefikasnije rezultate kada je u pitanju borba protiv poreznih
zloupotreba kao S$to su siva ekonomija i rad na crno?

1.5. Metodologija istrazivanja

U okviru prvog dijela istraZivanja ¢e se obraditi sekundarni izvori podataka 1 informacija,
odnosno prikupljenih podataka koji su ve¢ objavljeni u razli¢itim izvorima i to: knjige iz
oblasti krivicnog zakonodavstva, porezne oblasti, oblasti etike, zakonski 1 podzakonski
akti, magistarski 1 doktorski radovi koji tretiraju navedenu problematiku, priru¢nici sa
seminara vezanih za problematiku etike u funkciji spre¢avanja zloupotreba sa osvrtom
rada na crno.

Drugi dio istrazivanja e se bazirati na kvalitativnoj analizi uz pomo¢ intervjua poreznih
inspektora, $to je najbolja tehnika za istraZivanje stavova i1 vrijednosti jer omogucéava
prikupljanje opseZnijih 1 intimnijih podataka nego bilo koja druga ispitivacka tehnika, a
u konkretnom slucaju radi se o temi i podacima o kojima ispitanici imaju dovoljno
saznanja i radnog iskustva. Kada je u pitanju tehnika intervijuisanja koristit ¢emo
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sinkronu komunikaciju, a u slucaju sprijeCenosti i asinkronu komunikaciju i1 to
jednokratni intervju. Ispitanici ¢e biti porezni inspektori ¢ija je nadleZznost nadzor nad
primjenom zakonskih propisa privrednih drustava iz oblasti direktnih poreza i drugih
javnih prihoda. S obzirom da ¢e u uzorku biti ispitanici sa visokom stru¢nom spremom i
duzim radnim iskustvom na poziciji poreznih inspektora, opravdano je ocekivati da
razumiju temu te da daju relevantne informacije i preporuke potrebne za prepoznavanje
predmeta istrazivanja i postizanje ciljeva istrazivanja.

1.6. Struktura rada

Ovaj rad se fokusira na problematiku poreznih zloupotreba, sive ekonomije i rada na crno
u Federaciji Bosne i Hercegovine (FBiH) te na ulogu etickog kodeksa u borbi protiv ovih
pojava. Cilj je istraziti na koji nacin etika moze doprinijeti spre¢avanju poreznih
zloupotreba i sive ekonomije te predstaviti moguca rjeSenja za adekvatno prevazilazenje
ovih problema.

Struktura rada je koncipirana u skladu s ciljevima istrazivanja i metodologijom Kkoja je
odabrana za postizanje tih ciljeva.

Prvi dio rada ¢e se fokusirati na analizu sekundarnih izvora podataka. Kroz pregled
literature, analizirat ¢e se relevantna literatura iz oblasti krivicnog zakonodavstva,
poreznih propisa, etike te drugih relevantnih oblasti. Osim toga, bit ¢e analizirana i
relevantna dokumentacija poput zakona, propisa i politika koji se odnose na porezne
zloupotrebe i sivu ekonomiju.

Drugi dio istrazivanja koristice kvalitativnu analizu putem intervjua s poreznim
inspektorima. Cilj je dobiti dublji uvid u stavove, iskustva i preporuke stru¢njaka iz ove
oblasti. Intervjui ¢e biti vodeni putem sinkrone komunikacije, a dostupna ¢e biti i opcija
asinkrone komunikacije za ispitanike koji nisu u moguénosti za direktni kontakt.

Kroz ova dva dijela istraZivanja, rad ¢e doprinijeti boljem razumijevanju problematike
poreznih zloupotreba, sive ekonomije i1 rada na crno u FBiH te identifikaciji mogucih
rjeSenja 1 preporuka za prevenciju i suzbijanje ovih pojava. Osim toga, naglasak ¢e biti
stavljen na ulogu etickog kodeksa u ovom kontekstu te na mogucénosti ja¢anja svijesti o
vaznosti etiCkog ponasanja u sprecavanju poreznih zloupotreba.

2. OSNOVE POSLOVNE ETIKE

U danasnjem globalizovanom i kompleksnom poslovnom okruzenju, poslovna etika ima
klju¢nu ulogu u oblikovanju poslovnih praksi i donosSenju odluka. Ona se odnosi na
moralne principe, vrijednosti i standarde koji usmjeravaju ponasanje pojedinaca i
organizacija u poslovnom svijetu. Kako bi se osigurala pravic¢nost, integritet i



odgovornost u poslovanju, poslovna etika postavlja osnove za odrzavanje povjerenja
medu poslovnim subjektima i Sirem drustvenom kontekstu.

U uvodu ovog istrazivackog rada, istrazit ¢emo fundamentalne koncepte poslovne etike
u kontekstu borbe protiv poreznih zloupotreba, sive ekonomije i rada na crno u Federaciji
Bosne i Hercegovine (FBiH). Ova tematika postaje sve vaznija s obzirom na sveprisutnost
tih problema u savremenom drustvu. Porezne zloupotrebe, siva ekonomija i rad na crno
predstavljaju ozbiljne izazove za ekonomski razvoj i socijalnu pravdu, te stoga zahtijevaju
odgovarajuce strategije i pristupe za njihovo suzbijanje.

Kroz dubinsku analizu literature, zakonskih i podzakonskih akata, te prikupljenih
podataka iz relevantnih izvora, istrazit ¢emo na koji nacin primjena etickih nac¢ela moze
doprinijeti prevenciji 1 suzbijanju ovih problema. Fokus ¢e biti na identifikaciji klju¢nih
faktora koji utjecu na pojavu poreznih zloupotreba i sive ekonomije, te na ulozi poslovne
etike u njihovom sprecavanju.

Cilj ovog istrazivanja nije samo analizirati trenutno stanje i izazove, ve¢ i ponuditi
konkretna rjeSenja i smjernice za unapredenje prakse poslovne etike u FBiH. Kroz
proucavanje postojecih spoznaja, analizu slucajeva 1 intervjuisanje relevantnih aktera u
poslovnom sektoru, ovaj rad ¢e istraziti moguce strategije za jacanje integriteta,
odgovornosti i transparentnosti u poslovanju, s ciljem stvaranja fer i odrzivog poslovnog
okruzenja.

U nastavku istrazivanja, detaljnije ¢emo analizirati osnovne principe poslovne etike,
istraziti prisutnost poreznih zloupotreba u FBiH te identifikovati moguce pristupe za
njihovo suzbijanje. Takoder, razmotrit ¢emo ulogu institucija, kao §to su porezne uprave
i inspekcije, te njihovu spremnost i kapacitet za efikasno djelovanje u prevenciji i
suzbijanju navedenih problema. Kroz sve navedene korake, cilj nam je pruZiti
sveobuhvatan uvid u kompleksnu problematiku poreznih zloupotreba i sive ekonomije te
ponuditi prakticne smjernice za njihovo rjeSavanje.

2.1. Pojam i razvoj poslovne etike

Poslovna etika, kao fundamentalni koncept u poslovnom svijetu, obuhvata moralne
principe, vrijednosti i standarde ponaSanja koji usmjeravaju aktivnosti pojedinaca i
organizacija unutar poslovnog okruzenja. Ova grana etike postavlja temelj za donoSenje
moralno ispravnih odluka u svim aspektima poslovanja, a posebno naglasava vaznost
integriteta, pravednosti, odgovornosti i transparentnosti.

Pojam poslovne etike proizlazi iz Sireg koncepta etike, koji se bavi proucavanjem
moralnih normi, vrijednosti i dilema. U poslovnom kontekstu, poslovna etika postavlja
standarde ponaSanja koji se odnose na poslovne interakcije, odnose s klijentima,
zaposlenicima, dobavljac¢ima, druStvom 1 okoliSem. Ona osigurava da se poslovne



aktivnosti obavljaju na nacin koji postuje moralne principe i doprinosi dobrobiti svih
zainteresiranih strana (Cori¢ i Jelavié¢, 2009).

Razvoj poslovne etike moze se pratiti kroz historiju poslovanja i drustvenih promjena.
Tradicionalno, poslovni svijet uglavnom je bio usmjeren na ostvarivanje profita, ¢esto na
racun moralnih principa 1 drustvene odgovornosti. Medutim, kako su se drustvene
vrijednosti mijenjale, tako su se i o¢ekivanja od poslovanja transformisala. U skladu s
tim, poslovna etika postala je sve vaznija u savremenom poslovnom okruzenju.

Danas, poslovna etika ne samo da se smatra moralnom obavezom, ve¢ 1 klju¢nim
faktorom za dugoro¢ni uspjeh organizacija. Ona podrazumijeva promociju integriteta,
transparentnosti i odgovornosti u svim aspektima poslovanja, Sto doprinosi izgradnji
povjerenja, lojalnosti i ugleda medu svim interesnim grupama.

U istraZivanju koje slijedi, fokusirat ¢emo se na dublje razumijevanje pojmova i principa
poslovne etike u kontekstu borbe protiv poreznih zloupotreba, sive ekonomije i rada na
crno u Federaciji Bosne 1 Hercegovine. Analizirat ¢emo kako primjena poslovne etike
moze doprinijeti suzbijanju ovih problema te identifikovati strategije i pristupe koji mogu
unaprijediti integritet i odgovornost u poslovanju.

2.2. Pojavni oblici neeti¢nog ponasanja u poslovanju

Neeti¢no ponaSanje u poslovanju predstavlja ozbiljan izazov s kojim se suocavaju
organizacije Sirom svijeta. To obuhvata razli¢ite oblike nepostenja, krSenja moralnih 1
zakonskih normi, te manipulaciju informacijama ili resursima u cilju ostvarivanja li¢nih
ili korporativnih interesa, ¢esto na Stetu drugih zainteresiranih strana.

2.2.1. Korupcija

Korupcija, kao kompleksan fenomen, ne ograniava se samo na ocigledne primjere
primanja i davanja mita ili zloupotrebe polozaja. Ona duboko prozima strukture drustva,
infiltrirajuéi se u razlicite aspekte poslovanja, politike, i druStvenih odnosa. U poslovnom
kontekstu, korupcija moze imati razli¢ite manifestacije, ¢esto suptilne i tesko uocljive na
prvi pogled, ali s nesagledivim posljedicama.

Primjerice, mimo ociglednih slu¢ajeva mita, korupcija moZze biti prisutna u procesima
zapoSljavanja unutar organizacija. Nepotizam, kao oblik koruptivne prakse, moze biti
rasprostranjen u situacijama kada se rodbinski ili prijateljski odnosi favorizuju u odnosu
na kvalifikacije ili sposobnosti kandidata. Ovo stvara disbalans u radnoj snazi, negativno
uti¢e na moral zaposlenika 1 kompetitivnost organizacije na trzistu rada.

Takoder, korupcija moze biti prisutna 1 u odnosima s poslovnim partnerima ili
dobavlja¢ima. PovlaS¢ivanje odredenih partnera u procesima nabavke ili sklapanja
ugovora, neovisno o njihovoj stvarnoj sposobnosti ili konkurentnosti ponude, stvara
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nepravednu konkurenciju, ¢esto na $tetu drugih ucesnika na trzistu. Dodatno, korupcija
se moze manifestovati i kroz iskoriStavanje resursa ili informacija u svrhu licne koristi,
zloupotrebom poslovnih pozicija ili pristupa privilegovanim informacijama. Ovo ne samo
da naruSava povjerenje unutar organizacija ve¢ moze imati i Siru druStvenu dimenziju,
dovodeéi u pitanje integritet trzita, stabilnost institucija i vladavinu prava (Cori¢ i
Jelavi¢, 2009).

Stoga, suzbijanje Kkorupcije zahtijeva sveobuhvatan pristup koji ukljucuje ne samo
kaznene mjere ve¢ i promociju transparentnosti, odgovornosti i integriteta kao temeljnih
vrijednosti poslovanja. Edukacija, osnazivanje institucija, ja¢anje pravnog okvira i
podsticanje aktivne participacije svih relevantnih aktera su klju¢ni koraci u borbi protiv
koruptivnih praksi i stvaranju fer 1 konkurentnog poslovnog okruzenja.

2.2.2. KrSenje prava radnika

KrSenje prava radnika je duboko ukorijenjen problem koji se $iri kroz razli¢ite slojeve
poslovnog svijeta, od malih preduzeéa do velikih korporacija. Razliciti oblici
diskriminacije, zlostavljanja, krSenja radnih prava i nedostatak socijalne zastite stvaraju
sloZen mozaik problema koji utjecu na Zivot i rad ljudi Sirom svijeta.

Diskriminacija na radnom mjestu je ozbiljan prekrsaj koji moze imati duboke psiholoske
i profesionalne posljedice po zaposlene. Bez obzira na to jesu li temeljene na rodu, dobi,
nacionalnosti ili bilo kojoj drugoj karakteristici, diskriminacijske prakse stvaraju ozracje
neravnopravnosti i nepovjerenja unutar organizacije, ¢esto dovode¢i do smanjene
produktivnosti i lojalnosti zaposlenih.

Zlostavljanje na radu, bilo da je u formi verbalnog nasilja, mobinga ili emocionalnog
iscrpljivanja, predstavlja ozbiljan problem koji moZe trajno oStetiti mentalno i
emocionalno zdravlje radnika. Takvo ponaSanje ne samo da smanjuje radnu
produktivnost ve¢ stvara i toksi¢no okruzenje koje negativno utjece na radne odnose i
atmosferu u organizaciji.

KrSenje osnovnih radnickih prava, ukljucujuéi pravo na odgovarajucu naknadu, sigurnost
na radu, odmor i slobodne dane, oslabljuje temelje radnickih prava i doprinosi
ekonomskoj nesigurnosti zaposlenih. Nedostatak poStovanja tih prava moze dovesti do
demotivacije, lojalnosti prema organizaciji i loSeg rada.

Nedostatak socijalne zastite dodatno kmplikuje situaciju, pogotovo u situacijama bolesti,
povreda na radu ili gubitka posla. Nedovoljna podrSka radnicima u ovim klju¢nim
trenucima Zivota moZe imati dugorocne posljedice na njihovo fizicko i emocionalno
zdravlje, kao i na njihovu motivaciju i produktivnost na poslu.

Stoga je imperativ da organizacije usvoje sveobuhvatan pristup zastiti radnickih prava 1
osiguraju pravedno, sigurno i podrZzavaju¢e radno okruzenje za svoje zaposlene. To
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ukljucuje ne samo usvajanje jasnih politika i procedura, ve¢ i kontinuisanu edukaciju
zaposlenika o njihovim pravima, kao i1 pruzanje podrske i resursa potrebnih za izgradnju
zdravog i produktivnog radnog okruzenja.

2.2.3. Nepostivanje zakonskih porpisa i regulativa

Nepostovanje zakonskih propisa i1 regulativa u oblasti poreza predstavlja slozen 1 Sirok
problem s kojim se organizacije suocavaju, a posljedice njegovog neadekvatnog
rjeSavanja mogu biti duboko ukorijenjene u drustvenoj i ekonomskoj strukturi. Porezne
prevare, kao Sto su lazno prikazivanje prihoda ili troSkova, manipulacija finansijskim
izvjeStajima ili izbjegavanje placanja poreza putem komplikovanih mehanizama
offshoringa ili slicnih praksi, mogu imati razorne posljedice.

Prvo, takve aktivnosti direktno ugrozavaju stabilnost drzavne blagajne, smanjujuci
prihode namijenjene za javne sluzbe, infrastrukturu i socijalne programe. Smanjeni
porezni prihodi mogu ograniciti sposobnost vlade da pruzi osnovne usluge i podrsku
To zauzvrat moze doprinijeti povecanju socijalnih nejednakosti i smanjenju kvaliteta
zivota gradana. Drugo, porezne prevare naruSavaju fer konkurenciju na trZiStu.
Organizacije koje izbjegavaju placanje poreza stvaraju nepravednu prednost nad onima
koji poStuju zakone, §to moze dovesti do iskrivljenja trziSnog natjecanja. To ne samo da
Steti poStenim preduzecima ve¢ 1 narusava povjerenje potroSaca u trziSte kao cjelinu.
Kada potrosaci gube povjerenje u integritet trzista, to moze dovesti do smanjene potrosnje
1 investicija, Sto dalje moZze usporiti ekonomski rast. Trece, takve prakse mogu izazvati
nelojalnu konkurenciju, posebno medu malim i srednjim poduze¢ima koja nemaju resurse
ili kapacitete da se takmic¢e s onima koji koriste neeticke porezne strategije. To moze
dovesti do iskljucivanja tih poduzeca s trziSta, smanjenja konkurencije i inovacija te
stvaranja monopolisti¢kih struktura koje Stete ekonomskom razvoju (Aleksi¢, 2007).

Stoga je od vitalne vaznosti da organizacije prepoznaju ozbiljnost problema neeticnog
ponasanja u poreznim pitanjima i preuzmu odgovornost za uspostavljanje visokih
standarda integriteta, transparentnosti i poStovanja zakona. To zahtijeva ne samo
pridrzavanje poreznih propisa ve¢ i razvoj eti¢ke kulture unutar organizacija, koja
promoviSe odgovorno poslovanje, postivanje zakona 1 druStvenu odgovornost. Samo kroz
takav sveobuhvatan pristup mozemo izgraditi fer, transparentno i odrzivo poslovno
okruZenje koje podrzava ekonomski rast 1 razvoj zajednice.

2.2.4. Ostali oblici

LaZzno oglasavanje, obmanjivanje potroSa¢a i manipulacija javnim misljenjem su
kompleksni problemi koji se cesto koriste u poslovanju kako bi se stvorila laZzna
percepcija proizvoda ili usluga, Sto moze imati ozbiljne posljedice ne samo po potroSace
ve¢ 1 po same organizacije. Kada se organizacije odluce za ovakve prakse, one riskiraju
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ne samo gubitak povjerenja potroSaca vec i izlozenost pravnim posljedicama, sankcijama
i reputacijskim Stetama. Lazno oglasavanje, koje ukljucuje neistinite tvrdnje o kvaliteti,
performansama ili karakteristikama proizvoda ili usluga, moze dovesti do razocaranja 1
nezadovoljstva potrosaca kada shvate da su informacije bile obmanjujuc¢e. To ne samo da
Steti ugledu kompanije ve¢ moze dovesti i do pravnih postupaka i gubitka povjerenja
potrosaca (Aleksic¢, 2007).

Obmanjivanje potrosaca ide korak dalje od laznog oglasavanja jer uklju¢uje namjerno
davanje pogresnih ili zavaravajucih informacija o proizvodima ili uslugama s ciljem
povecanja prodaje ili ostvarivanja drugih koristi. Ovakve prakse ne samo da su neeticke
vec su i1 protuzakonite, te izlazu organizacije riziku od pravnih postupaka, novcanih kazni
i gubitka ugleda. Manipulacija javnim misljenjem, koja uklju¢uje namjerno oblikovanje
ili kontrolisanje informacija kako bi se stvorila odredena percepcija ili reakcija javnosti,
takoder moZe nanijeti Stetu organizaciji. Kada se organizacija uhvati u manipulaciji ili
Sirenju laznih informacija, to moze ozbiljno narusiti povjerenje javnosti, §to moze dovesti
do gubitka klijenata, investitora ili podrske zajednice.

Sve ove prakse ne samo da su neeticke ve¢ mogu imati dugorocne posljedice po
reputaciju, uspjeh 1 opstanak organizacije na trziStu. Stoga je od vitalnog znacaja da
organizacije usvoje visoke standarde etike u poslovanju, promovi$u transparentnost,
istinito oglaSavanje 1 poStovanje potrosaca kako bi izgradile povjerenje 1 lojalnost svojih
klijenata. To zahtijeva integritet, odgovornost i poStovanje zakona na svim nivoima
organizacije, kao 1 angaZovanje u izgradnji odrzZivih odnosa s potrosa¢ima i Sirom
zajednicom.

2.3. Siva ekonomija i rad na crno kao osnovne vrste poreznih zloupotreba

Siva ekonomija i rad na crno predstavljaju sloZene fenomene koji imaju znacajan uticaj
na ekonomiju i drustvo. Siva ekonomija obuhvata aktivnosti koje nisu prijavljene
vlastima radi izbjegavanja poreza ili drugih obaveza, dok rad na crno podrazumijeva
zapoSljavanje radnika bez regulisanih ugovora i prijava, ¢esto uz izbjegavanje placanja
poreza i doprinosa.

Ovi oblici poreznih zloupotreba predstavljaju ozbiljan izazov za ekonomski razvoj i
socijalnu pravdu. Siva ekonomija dovodi do gubitka prihoda za drZzavu, smanjenja
konkurentnosti legalnih privrednika 1 naruSavanja fer trziSnih uslova. Takoder, rad na
crno Cesto rezultuje iskoriStavanjem radnika, kr§enjem radnih prava i nedostatkom
socijalne zaStite, $to negativno uti¢e na kvalitet Zivota i dostojanstvo ljudi. Da bi se
efikasno suocili sa sivom ekonomijom i radom na crno, neophodno je uspostaviti
integrisane strategije koje kombinuju stimulativne mjere, kao $to su smanjenje poreza i
administrativnih prepreka za legalno poslovanje, sa rigoroznim kontrolama i
kaznjavanjem nepravilnosti. Takoder, vazno je raditi na podizanju svijesti javnosti o
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Stetnim posljedicama sive ekonomije i promovisati vrijednosti legalnog i transparentnog
poslovanja (Feige, 1998).

Porezne uprave i inspekcijski organi imaju klju¢nu ulogu u borbi protiv sive ekonomije 1
rada na crno, ali je vazno osigurati da imaju adekvatne resurse i ovlastenja za efikasno
djelovanje. Takoder, saradnja sa drugim relevantnim institucijama, kao Sto su sudovi i
policijske snage, kljucna je za uspjeSnu implementaciju antikorupcijskih mjera i
suzbijanje nelegalnih aktivnosti.

2.3.1. Siva ekonomija

Siva ekonomija, kao sloZzen fenomen, obuhvata razlicite aspekte nelegalnih aktivnosti
koje se odvijaju izvan formalnog ekonomskog sistema i Cesto izbjegavaju porezne
obaveze, doprinoseéi time poreznim zloupotrebama. Ovaj pojam obuhvata razliCite
oblike poslovanja, uklju¢uju¢i rad na crno, ilegalne trgovine, izbjegavanje placanja
poreza i doprinosa, te druge nelegalne prakse. Uzroci sive ekonomije su duboko
ukorijenjeni u drustvenim, ekonomskim i politickim faktorima. Visoke porezne stope,
sloZeni poreski sistemi, nedostatak efikasne regulative, korupcija, nedostatak povjerenja
u institucije, nezaposlenost i ekonomska nesigurnost samo su neki od faktora koji
doprinose Sirenju sive ekonomije. Takoder, nedostatak socijalne pravde i nejednakosti u
raspodjeli bogatstva Cesto motiviSu pojedince da se okrenu nelegalnim poslovnim
praksama kako bi prezivjeli ili ostvarili vece profit. (Schneider, 2000)

Posljedice sive ekonomije su ozbiljne i dugoro¢ne. Nedostatak prihoda za drzavu dovodi
do smanjenja finansiranja javnih usluga, kao $to su zdravstvo, obrazovanje i socijalna
zaStita. Osim toga, siva ekonomija narusava fer konkurenciju na trzistu, $to dovodi do
iskrivljavanja trzi$nih mehanizama i ugrozava legalne poslovne subjekte. Nezaposlenost,
lo$i uslovi rada, neregulisani radni odnosi 1 niska primanja samo su neke od posljedica
koje siva ekonomija moZe imati na radnike 1 njihove porodice.

Suocavanje sa sivom ekonomijom zahtijeva integrisan pristup koji ukljucuje reforme
poreskog sistema, jacanje institucija, unapredenje zakonodavstva 1 regulative, te
podizanje svijesti gradana o Stetnim posljedicama nelegalnih aktivnosti. Prevencija sive
ekonomije zahtijeva 1 izgradnju povjerenja u institucije, promociju etickih poslovnih
praksi, kaznjavanje nepravilnosti 1 podrsku legalnim poslovnim subjektima.

Kroz uskladene napore vlade, privatnog sektora, civilnog drustva i akademske zajednice,
moguce je posti¢i znacajan napredak u borbi protiv sive ekonomije 1 stvaranju odrzivog 1
pravednog ekonomskog okruzenja. Ovo zahtijeva dugoro¢ne strategije, transparentnost u
radu institucija, podsticajno poresko okruzenje i promociju poStovanja zakona i etickih
normi kako bi se stvorili uslovi za prosperitet i inkluzivni ekonomski rast. Nekoliko
ostalih vrsta poreznih zloupotreba u tabeli ispod.
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Tabela 1. Primjeri poreznih zloupotreba i njihove posljedice

Vrsta zloupotrebe

Opis

Posljedice

Rad na crno

Zaposljavanje radnika bez
prijave i uplate doprinosa

Smanjenje poreskih
prihoda i nelojalna
konkurencija

Neizdavanje racuna

Izbjegavanje izdavanja
fisksalnih racuna za
pruzene usluge iprodaju

Smanjenje poreskih
prihoda i nelojalna
konkurencija

Falsifikovanje dokumenata

Laziranje finansijskih
izvjestaja 1 prijava poreza

Smanjenje poreskih
prihoda i1 nrauSavanje
poslovne etike

Fiktivni poslovi

Prikazivanje laznih
transakcija radi
izbjegavanja poreza

Smanjenje poreskih
prihoda i1 nrauSavanje
poslovne etike

Smanjenje poreskih
prihoda i opasnost za
zdravlje i sigurnost
potrosaca

Uvoz i izvoz robe preko
granice bez placanja carine
i poreza

Krijumcarenje

Izvor: Izrada autora prema javno dostupnim podacima

2.3.2. Rad na crno

Rad na crno, kao jedan od najrasirenijih oblika poreznih zloupotreba, predstavlja
kompleksnu problematiku koja duboko prozima ekonomiju i drustvo. Ovaj fenomen nije
ograni¢en samo na Bosnu i Hercegovinu, ve¢ je prisutan Sirom svijeta, s razliitim
varijacijama i utjecajima u zavisnosti od konteksta i specifi¢nosti svake zemlje.

Klju¢ni karakteristike rada na crno ukljucuju zaposljavanje radnika bez prijavljivanja
nadleZnim drzavnim institucijama, ¢ime se izbjegava placanje poreza, doprinosa i drugih
zakonskih obaveza. Ova praksa, iako prividno korisna za poslodavce u smislu smanjenja
troskova, ima ozbiljne i dugoro¢ne posljedice po ekonomiju, drustvo i samu radnu snagu
(Dell'Anno, 2008).

U ekonomskom smislu, rad na crno umanjuje prihode drzave, §to direktno uti¢e na
finansiranje javnih usluga, infrastrukture i socijalnih programa. Smanjenjem fiskalnih
prihoda, drZzava ima manje resursa za ulaganje u obrazovanje, zdravstvo, socijalnu zastitu
1 druge klju¢ne sektore, Sto dugorocno moze dovesti do smanjenja kvaliteta Zivota 1
ekonomske nejednakosti

Sa socioloske strane, rad na crno negativno uti¢e na radnike 1 njithove porodice. Radnici
koji rade na crno Cesto su izlozeni niskim primanjima, prekovremenom radu, loSim
uslovima rada i nedostatku socijalne zaStite. Ova situacija rezultuje ekonomskom
ranjivoscu, siromastvom 1 socijalnom isklju¢enos$cu, Cime se narusava drusStvena kohezija
I solidarnost.
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Pored toga, rad na crno stvara nefer konkurenciju na trzistu rada, jer poslodavci koji
postuju zakonske norme suocavaju se s nepoStenom konkurencijom od strane onih koji
ilegalno zaposljavaju radnike. Ovo moze dovesti do narusavanja ravnoteze na trzistu,
stagnacije ekonomskog rasta i gubitka povjerenja u institucije.

SuocCavanje s ovom problematikom zahtijeva sveobuhvatan pristup koji ukljucuje
zakonodavne reforme, jacanje inspekcijskih organa, podsticaj legalnog zaposljavanja,
edukaciju radnika 1 poslodavaca, te promociju etickih poslovnih praksi. Kljucno je
osigurati da zakoni i propisi budu jasni, dosljedno primjenjivani i adekvatno
sankcionisani u slu¢aju krSenja. Takoder, vazno je podsticati svijest o pravima i
obavezama radnika i poslodavaca, te promovisati eticke vrijednosti kao osnovu odrzivog
1 pravednog trzisSta rada.

Ukupno gledano, suzbijanje rada na crno zahtijeva dugoro¢nu posvecenost svih
relevantnih aktera u drustvu, ukljucujuéi vladine institucije, sindikate, poslodavce, civilno
drustvo i samu radnu snagu. Samo kroz koordinisane napore i integrisane strategije
moguée je posti¢i znacajan napredak u borbi protiv ove problematike i stvaranju
pravednijeg, odrzivijeg i prosperitetnijeg drustva.

2.4. Uticaj poslovne etike na ekonomski razvoj i drustvenu stabilnost

Uticaj poslovne etike na ekonomski razvoj i druStvenu stabilnost predstavlja slozen
koncept koji obuhvata Sirok spektar faktora, medusobno povezanih i od suStinskog
znacaja za odrzivi razvoj svake zajednice. Poslovna etika, kao svojevrsni moralni kompas
koji usmjerava aktivnosti organizacija, nije samo puko pridrzavanje zakona i propisa, veé
dublje ukorijenjena u vrijednostima postovanja, integriteta i odgovornosti.

Razumijevanje uticaja poslovne etike na ekonomski razvoj po€inje sagledavanjem njenih
implikacija na poslovne prakse. Organizacije koje se pridrzavaju visokih standarda
etickog ponasanja Cesto stvaraju pozitivnu radnu atmosferu, $to rezultuje povecanom
produktivno$éu i inovativno$¢u. Kroz postovanje prava radnika, promovisanje
raznolikosti i inkluzivnosti te transparentno upravljanje, organizacije mogu izgraditi jake
temelje za dugorocni ekonomski rast. Pored toga, poslovna etika ima kljuénu ulogu u
oblikovanju odnosa s interesnim grupama, ukljucujuci potrosace, investitore, dobavljace
i Siru zajednicu. Kroz transparentno i odgovorno poslovanje, organizacije mogu graditi
povjerenje 1 lojalnost svojih klijenata, ¢ime se osigurava stabilna potraznja za
proizvodima 1 uslugama. Investitori, s druge strane, Cesto preferiraju ulaganja u
kompanije koje demonstriraju visoke standarde etickog ponasSanja, §to moze doprinijeti
prilivu kapitala i podrzati rast i Sirenje poslovanja (Dujani¢, 2003).

U kontekstu drustvene stabilnosti, poslovna etika igra klju¢nu ulogu u ocuvanju
integriteta trziSta 1 sprijeCavanju socijalnih tenzija. Eliminisanje neeti¢kih praksi poput
korupcije, nepotizma ili nepravedne konkurencije omogucéava svim akterima na trzistu da
se takmice na fer 1 transparentan nacin, S§to doprinosi ravnoteZzi i harmoniji u poslovnom
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okruzenju. Kroz drustveno odgovorno poslovanje, organizacije takoder mogu aktivno
doprinijeti rjeSavanju drustvenih problema poput siromastva, nejednakosti i1 zaStite
zivotne sredine, ¢ime jacaju svoju ulogu kao korporativni gradani.

U zakljucku, poslovna etika nije samo sredstvo za postizanje profita ve¢ i temelj za
odrzivi ekonomski razvoj i druStvenu stabilnost. Njen pozitivan uticaj seze duboko u
tkivo drustva, oblikujuci vrijednosti, norme i prakse koje nas vode ka prosperitetnijoj i
pravednijoj buducnosti.

2.5. Uloga lidera u promovisanju eti¢kog ponasanja u organizacijama

Uloga liderstva u promovisanju eti¢kog ponaSanja u organizacijama nije samo klju¢na,
ve¢ 1 kompleksna. Lideri imaju znacajnu odgovornost u uspostavljanju, odrzavanju i
unapredivanju eticke kulture unutar organizacija, $to zahtijeva duboko razumijevanje i
angazman na razli¢itim nivoima.

2.5.1. Uspostavljanje jasnihetickih vrijednosti i normi

Uspostavljanje jasnih etickih vrijednosti i normi kljucno je za stvaranje pozitivne eticke
kulture u organizaciji. Lideri ne samo da trebaju postaviti te vrijednosti, ve¢ ih trebaju
duboko ukorijeniti u svakodnevno poslovanje i ponasanje zaposlenika.

To zahtijeva viSe od jednostavnog popisa pravila; vrijednosti bi trebale biti 0zivljene i
praktikovane u svim aspektima organizacijskog djelovanja. Naprimjer, lideri mogu
redovno organizovati radionice, seminare ili timske sastanke posveene raspravi o
etickim pitanjima. Kroz te interaktivne sesije, zaposlenici se poticu da aktivno sudjeluju
u razumijevanju i primjeni etickih vrijednosti u svom radu. Takve inicijative ne samo da
pruzaju priliku za poducavanje, ve¢ i za dijeljenje iskustava, misljenja i perspektiva medu
zaposlenicima. Rasprave o stvarnim situacijama i dilemama koje se mogu pojaviti u
radnom okruzenju omogucavaju zaposlenicima da razviju dublje razumijevanje 1 osjecaj
odgovornosti prema etickim vrijednostima organizacije (Krka¢ i Volarevi¢ i Josipovic,
2011).

Dodatno, lideri bi trebali biti aktivni primjeri etickog ponasanja. Njihova dosljednost u
primjeni eti¢kih principa i odluka u teskim situacijama sluzi kao model za zaposlenike.
Kada lideri demonstriraju integritet i odgovornost u svom radu, to inspiriSe povjerenje i
posStovanje medu osobljem, poticuci ih da slijede isti primjer.

Sve u svemu, uspostavljanje jasnih etickih vrijednosti i normi zahtijeva kontinuisani
angazman lidera kako bi se osiguralo da se one integriraju u srZ organizacijske kulture.
Kroz aktivnu podrsku, obrazovanje 1 vlastiti primjer, lideri mogu stvoriti okruzenje u
kojem se eticko ponasanje ne samo cijeni, ve¢ se smatra kljucnim elementom uspjeha
organizacije.
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2.5.2. Modeliranje etickog ponaSanja

Modeliranje etickog ponasanja klju¢no je za uspostavljanje pozitivne eticke kulture u
organizaciji. Osim S$to bi lideri trebali biti primjer drugima, trebali bi i proaktivno
poducavati svoje zaposlenike o vaznosti dosljednosti u primjeni etickih principa.

To bi moglo ukljucivati organizovanje otvorenih diskusija o realnim situacijama koje se
mogu susresti u poslovanju. Kroz te diskusije, zaposlenici bi imali priliku razmotriti
razli¢ite eticke dileme i nauciti kako se nositi s njima na eticki prihvatljiv nacin. Ove
interaktivne sesije ne samo da pruzaju priliku za ucenje, ve¢ 1 za dijeljenje iskustava i
perspektiva medu zaposlenicima. Vazno je da lideri budu otvoreni 1 dostupni za razgovor
o etickim pitanjima te da pruze smjernice 1 podrSku zaposlenicima koji se suocavaju s
moralnim dilemama u radnom okruzenju. Takoder, kroz redovne treninge i obuke o
poslovnoj etici, lideri mogu dodatno osnaziti svoje osoblje i razviti njihovu svijest o
vaznosti dosljednosti u primjeni etickih nacela (Krkac i Volarevi¢ i Josipovié¢, 2011).

Uz to, lideri bi trebali aktivho promovisati kulturu transparentnosti i integriteta u
organizaciji. To ukljuCuje poticanje zaposlenika da prijavljuju neeti¢no ponaSanje te
osiguravanje da postoji mehanizam za njihovu anonimnu prijavu bez straha od osvete ili
sankcija. Kroz ove aktivnosti, lideri mogu stvoriti okruzenje u kojem se eticko ponasanje
ne samo cijeni, ve¢ se smatra temeljnim vrijednostima organizacije. Ovo modeliranje i
poducavanje etickih principa ne samo §to gradi povjerenje medu zaposlenicima, ve¢ i
osigurava da organizacija djeluje u skladu s visokim standardima integriteta i
odgovornosti.

2.5.3. Uspostavljanje sistema poticaja i sankcija

Uspostavljanje sistema poticaja i sankcija kljuéno je za promovisanje etickog ponasanja
u organizaciji. Ovdje lideri mogu i¢i korak dalje od jednostavnog nagradivanja ili
kaZnjavanja zaposlenika na temelju njihovog ponasanja.

Jedan od nacina kako lideri mogu podrzati eticko ponaSanje jest razvoj sistema
mentorstva ili partnerskih odnosa unutar organizacije. Kroz ovaj sistem, iskusniji
zaposlenici mogu mentorisati mlade ili nove zaposlenike o eti¢kim pitanjima i praksi.
Ova vrsta mentorstva omogucava novim zaposlenicima da steknu dublje razumijevanje
organizacijskih vrijednosti 1 normi te da razviju vjestine potrebne za donosenje etickih
odluka u svakodnevnom radu. Osim toga, lideri bi trebali razviti sistem nagradivanja koji
potice 1 nagraduje pozitivno ponasanje u skladu s etickim nacelima. To moze ukljucivati
dodjelu priznanja ili nagrada za zaposlenike koji se isti¢u u primjeni etickih vrijednosti u
svom radu. Nagrade mogu biti materijalne ili nematerijalne prirode, poput bonova za
rucak, dodatnih slobodnih dana ili prilike za napredovanje u Karijeri. S druge strane,
vazno je da organizacija ima jasno definirane sankcije za neeticko ponaSanje. To moze
ukljucivati disciplinske mjere ili upozorenja za zaposlenike koji krse eticke norme ili
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vrijednosti organizacije. Vazno je da se sankcije primjenjuju dosljedno i pravedno kako
bi se osiguralo postivanje etickih standarda u svim segmentima organizacijskog
djelovanja (Krka¢ i Volarevic¢ i Josipovi¢, 2011).

Kroz kombinaciju poticaja i sankcija, lideri mogu stvoriti poticajno okruzenje u kojem se
cijeni i nagraduje eticko ponasanje, dok se istovremeno sankcionira neeticko ponasanje.
Ovaj sistem potice zaposlenike da se pridrzavaju visokih standarda integriteta i
odgovornosti te doprinosi izgradnji pozitivne i eti¢ki osvijestene organizacijske Kulture.

2.5.4. Edukacija i osnazivanje ¢lanova tima

Edukacija i osnazivanje ¢lanova tima kljuéni su elementi u promovisanju eti¢kog
ponaSanja u organizaciji. Lideri mogu organizovati stalnu edukaciju i razvoj vjestina za
svoje zaposlenike kako bi im pruzili alate 1 znanja potrebna za donosenje eti¢kih odluka
u svakodnevnom poslovanju.

Ove edukativne inicijative mogu ukljucivati redovne radionice, seminare ili online
kurseve o etickim nacelima, dilemama i praksama u poslovanju. Kroz ove aktivnosti,
zaposlenici mogu razviti svijest o vaznosti etickog ponasanja i stjecati konkretne vjestine
koje im mogu pomo¢i u prepoznavanju i rjesavanju etickih izazova. Osim toga, lideri bi
trebali stvoriti strukturisani sistem za prijavu eti¢kih problema unutar organizacije. Ovaj
sistem trebao bi omoguciti zaposlenicima da anonimno ili otvoreno prijavljuju eti¢ke
dileme ili nepravilnosti koje primijete u poslovanju. Vazno je da se zaposlenicima pruzi
osjecaj sigurnosti i povjerenja kako bi se osjecali slobodno iznijeti takve probleme bez
straha od represalija ili osvete (Grivec, 2014).

Takoder, lideri bi trebali pruziti podrsku 1 zaStitu onima koji se usude iznijeti eticke
probleme. To moZe ukljucivati osiguranje povjerljivosti prijava, pruZanje savjetovanja i
podrske zaposlenicima koji su suoceni s etiCkim dilemama te poduzimanje adekvatnih
mjera kako bi se rijesili identifikovani problemi.

Kroz edukaciju 1 osnaZivanje svojih c¢lanova tima, lideri mogu izgraditi kulturu
integriteta, odgovornosti i transparentnosti unutar organizacije. Ovo ¢e rezultovati
stvaranjem radnog okruZenja u kojem se cijeni eticko ponaSanje te u kojem zaposlenici
imaju potrebne resurse i podrsku za donosenje etickih odluka u svom radu.

2.5.5. Izgradnja kulture transparentnosti i otvorenosti
Izgradnja kulture transparentnosti i otvorenosti klju¢na je za promovisanje integriteta i
odgovornosti unutar organizacije. Lideri mogu imati klju¢nu ulogu u stvaranju atmosfere

u kojoj se svi zaposlenici osjecaju slobodno izraziti svoje misljenje, postavljati pitanja 1
iznositi svoje ideje.
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Jedan od nacina na koji lideri mogu promovisati ovu kulturu je redovnim odrzavanjem
sastanaka na kojima se poti¢e otvorena komunikacija i dijalog izmedu zaposlenika i
menadzmenta. Ti sastanci mogu biti prilika za raspravu o etickim pitanjima, iznoSenje
ideja za poboljsanje poslovanja i dijeljenje informacija o vaznim odlukama i promjenama
unutar organizacije. Osim toga, lideri mogu implementirati internetske platforme ili
sisteme za dijeljenje ideja i prituzbi, gdje zaposlenici mogu anonimno ili otvoreno iznositi
svoje prijedloge, probleme ili nedoumice. Ove platforme pruzaju zaposlenicima
mogucnost da se cuje njihov glas i da doprinesu poboljSanju rada organizacije. Takoder,
lideri bi trebali proaktivno traziti povratne informacije od zaposlenika o tome kako
poboljsati eticku kulturu u organizaciji. To moze ukljucivati anketiranje zaposlenika,
organizovanje radionica ili fokus grupa te poticanje diskusija o tome kako unaprijediti
integritet, transparentnost i otvorenost u poslovanju (Grivec, 2014).

Kroz ove aktivnosti, lideri mogu izgraditi kulturu u kojoj se cijeni transparentnost,
posStovanje i saradnja te u kojoj se svaki zaposlenik osje¢a vaznim i uklju¢enim u
donosenje odluka i oblikovanje buduénosti organizacije. Ovo ¢e rezultovati jacanjem
povjerenja medu zaposlenicima, povefanjem motivacije 1 angazmana te boljim
poslovnim rezultatima.

2.6. Primjeri dobre prakse u poslovnoj etici

Primjeri dobre prakse u poslovnoj etici mogu biti inspirativni modeli za druge
organizacije i lideri u stvaranju integritetne i odgovorne poslovne kulture. U nastavku je
dato nekoliko primjera.

2.6.1. Zagovaranje transparentnosti

Zagovaranje transparentnosti kljucno je za stvaranje povjerenja unutar organizacije i
izgradnju integritetne poslovne kulture. Kompanija koje isti¢u se kao primjer u ovom
podru¢ju redovno organizuju sastanke otvorenog tipa na kojima zaposlenici imaju priliku
iznijeti svoje ideje, postaviti pitanja ili izraziti svoje zabrinutosti. Ovi sastanci
predstavljaju platformu za dijalog izmedu menadzmenta i zaposlenika, gdje se otvoreno
raspravlja o pitanjima od interesa za organizaciju. Ovakav pristup promovise
transparentnost u poslovanju na viSe nacina. Prvo, omogucéava zaposlenicima da budu
informisani o klju¢nim pitanjima i odlukama koje utjeCu na njihov radni okolis. To
smanjuje nejasnoce i1 Spekulacije te stvara osjecaj ukljucenosti medu zaposlenicima.
Drugo, potice se dijalog i razmjena ideja izmedu razli¢itih nivoa organizacije, §to moze
rezultovati inovativnim rjeSenjima i pobolj$anjima u poslovanju. Trece, transparentnost
gradi povjerenje izmedu menadzmenta i zaposlenika, $to je klju¢no za uspjeSnu saradnju
I postizanje zajednickih ciljeva (Handbook of Code of Ethics for Professional
Accountants, 2013).
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Ovaj pristup zagovaranja transparentnosti odrazava predanost kompanija stvaranju
otvorenog 1 posStenog radnog okruzenja. Kroz redovne sastanke otvorenog tipa,
organizacija potvrduje svoju posvecenost transparentnosti i1 ohrabruje aktivno
sudjelovanje zaposlenika u kreiranju pozitivnog radnog okruzenja. Ovakva praksa moze
posluziti kao inspiracija drugim organizacijama u promovisanju transparentnosti i
izgradnji integritetne poslovne kulture.

2.6.2. Mentorstvo i podrska

Mentorstvo i podrska igraju klju¢nu ulogu u razvoju eti¢ke kulture unutar organizacije.
Kompanije koje se isticu kao primjer dobre prakse u ovom podrucju razvile su program
mentorskih odnosa u kojem iskusniji zaposlenici pruzaju mentorstvo novim ili mladim
radnicima o etickim principima i praksi. Ovaj program ne samo da pruza podrsku
zaposlenicima u donosenju etickih odluka, ve¢ ih i osnazuje da se suoce s izazovima koji
se mogu pojaviti u poslovnom okruzenju. Mentorstvo kao oblik podr§ke omogucava
novim zaposlenicima da brze nauce o vaznosti etickog ponasanja u organizaciji. Iskusni
mentori prenose svoje znanje, iskustvo i vrijednosti novim ¢lanovima tima, pruzajuci im
smjernice 1 savjete kako se nositi s etickim dilemama ili teSkim situacijama koje se mogu
pojaviti. Ovaj oblik podrS§ke ne samo da olakSava integraciju novih zaposlenika u
organizaciju, ve¢ i jaca njihovu svijest o vaznosti integriteta i poStenja u poslovanju
(Handbook of Code of Ethics for Professional Accountants, 2013).

Program mentorskih odnosa takoder promovise medusobnu podrsku i saradnju medu
zaposlenicima. Kroz mentorske odnose, stvara se atmosfera u kojoj se cijeni dijeljenje
znanja 1 iskustava te potice timski rad. Ovo dodatno jaca povezanost unutar organizacije
i doprinosi izgradnji pozitivne radne kulture.

Kroz svoj program mentorskih odnosa, kompanije pokazuju svoju posvecenost razvoju
eticke svijesti 1 podrSci svojim zaposlenicima u njihovom profesionalnom i osobnom
rastu. Ovaj pristup mentorskog podrzavanja moZe posluZiti kao inspiracija drugim
organizacijama u stvaranju poticajnog okruZenja koje njeguje integritet, postenje i
odgovornost medu zaposlenicima.

2.6.3. Edukacija i osvjes¢ivanje

Edukacija i osvjes¢ivanje imaju klju¢nu ulogu u promovisanju poslovne etike unutar
organizacije. Kompanije koje se istiCu kao primjer dobre prakse u ovom podrucju
redovno organiziraju edukativne radionice i treninge o poslovnoj etici za svoje
zaposlenike. Kroz ove aktivnosti, zaposlenici imaju priliku stjecati znanja i vjeStine
potrebne za prepoznavanje 1 rjeSavanje etickih dilema s kojima se suocavaju u
svakodnevnom poslovanju. Edukativne radionice i treninge o poslovnoj etici karakterizira
interaktivni pristup ucenju, koji omogucava zaposlenicima aktivno sudjelovanje u
procesu ucenja i razmjenu ideja i iskustava. Kroz ove aktivnosti, zaposlenici imaju priliku
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razumjeti vaznost etickog ponaSanja u poslovnom okruzenju te nauciti kako prepoznati i
suoCiti se s etickim izazovima koji se mogu pojaviti u njihovom radu. Osim toga,
edukativne radionice 1 treninge prate strucnjaci iz podrucja poslovne etike, koji svojim
znanjem i iskustvom pruzaju korisne smjernice i savjete zaposlenicima. Kroz primjere iz
prakse i studije slucaja, zaposlenici imaju priliku bolje razumjeti koncepte poslovne etike
I primijeniti ih u svojim radnim zadacima (Handbook of Code of Ethics for Professional
Accountants, 2013).

Kompanije takoder promicu kulturu otvorenosti i dijaloga kroz ove edukativne aktivnosti.
Zaposlenici se poticu da postavljaju pitanja, iznose svoje stavove i raspravljaju o etickim
dilemama s kojima se susre¢u. Ova otvorena komunikacija doprinosi izgradnji povjerenja
unutar organizacije 1 jaCanju svijesti o vaznosti poslovne etike.

Kroz svoj angazman u edukaciji i osvje$c¢ivanju, kompanija pokazuju svoju predanost
razvoju etiCke kulture i podrSci svojim zaposlenicima u usvajanju etickih nacela i
vrijednosti. Ovaj pristup edukaciji i osvjes¢ivanju moze posluziti kao primjer drugim
organizacijama u promovisanju poslovne etike i izgradnji integriteta unutar radne
zajednice.

2.6.4. Ohrabrujuca klima za prijavu problema

Ohrabrujuca klima za prijavu problema ima klju¢nu ulogu u promovisanju poslovne etike
unutar organizacije. Kompanije koje se isti¢u kao primjer dobre prakse u ovom podrucju
uspostavljaju strukturisani sistem za prijavu etickih problema i pruza podrsku i zastitu
onima koji se usude iznijeti takve probleme. Ovaj pristup stvara klimu u kojoj se
zaposlenici osjecaju sigurno iznositi nepravilnosti 1 doprinose odrzavanju integriteta
organizacije. Strukturisani sistem za prijavu etickih problema omogucava zaposlenicima
da anonimno ili javno prijave bilo kakve nepravilnosti ili neeticko ponaSanje koje
primijete u radnom okruZenju. Ovo stvara transparentno okruzenje u kojem se problemi
mogu identifikovati i rjesavati prije nego §to izmaknu kontroli. Vazno je istaknuti da
kompanije pruzaju podrSku i zaStitu onima koji se odluée iznijeti eticke probleme.
Zaposlenici se poticu da budu odvazni i iskazu svoje stavove, a ne boje se mogucih
posljedica. Ova podrSka osigurava da se zaposlenici ne suoavaju s represijom ili
odmazdom zbog svoje iskrenosti i hrabrosti.

Ovakva poticajna klima za prijavu problema promovise integritet i odgovornost unutar
organizacije. Zaposlenici se osjecaju ukljuceni 1 vazni za odrZavanje etickih standarda,
Sto rezultuje povecanim angazmanom i povjerenjem unutar radne zajednice.

Kroz svoj pristup uspostavljanju ohrabrujuce klime za prijavu problema, kompanije salju
snaznu poruku o svojoj predanosti integritetu 1 etickom poslovanju. Ova praksa moze
posluziti kao inspiracija drugim organizacijama da razviju sli¢ne inicijative i unaprijede
svoje eticke standarde, ¢ime se gradi jaca i odgovornija radna zajednica.
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2.6.5. Drustveno odgovorno poslovanje

Drustveno odgovorno poslovanje predstavlja vazan segment djelovanja kompanija u
danasnjem druStvu. Kompanije koje se isticu kao primjer poslovanja koje aktivno
sudjeluje u projektima drustveno odgovornog poslovanja, ¢cime pokazuje svoju predanost
prema drustvenoj dobrobiti i promovise pozitivnu sliku o organizaciji.

Ucesce u volonterskim akcijama, donacije zajednici i1 podrska ekoloskim inicijativama
samo su neki od nacina na koje kompanije ostvaruju svoju drustvenu odgovornost. Kroz
ove aktivnosti, kompanija aktivno doprinosi poboljSanju Zivota u zajednici, podrzava
vazne drustvene inicijative i brine o o¢uvanju okolisa.

Volonterske akcije omogucavaju zaposlenicima kompanije da se angazuju u razli¢itim
projektima koji imaju pozitivan uticaj na zajednicu. Ovo ne samo da doprinosi izgradnji
povezanosti unutar radne zajednice, vec 1 jaca osjecaj ponosa 1 zadovoljstva zaposlenika
zbog doprinosa drustvu.

Donacije zajednici predstavljaju jos jedan vazan aspekt drustveno odgovornog poslovanja
ovih kompanija. Kroz finansijsku podrsku razli¢itim organizacijama i projektima,
kompanija pruza konkretan doprinos rjeSavanju drusStvenih izazova i unapredenju
kvaliteta zivota u lokalnoj zajednici.

Pored toga, podrska ekoloskim inicijativama pokazuje opredijeljenost kompanije za
ocuvanje okoliSa 1 odgovorno koristenje resursa. OdrZive prakse poslovanja i briga za
okoli$ postaju sve vazniji faktori u danasnjem poslovnom svijetu, a kompanije prepoznaju
znacaj svog doprinosa zastiti prirode 1 ocuvanju okoliSa za buduce generacije.

Kroz svoje aktivnosti drustveno odgovornog poslovanja, kompanije ne samo Sto grade
pozitivnu reputaciju i odnos s zajednicom, ve¢ i pokazuju svoju predanost vrijednostima
odgovornog i etickog poslovanja. Ovakav pristup poslovanju postavlja standarde za druge
kompanije 1 poti¢e razvoj odrzivijeg i humanijeg poslovnog okruZenja.

3. ETIKA U FUNKCIJI SPRECAVANJA ZLOUPOTREBA

U savremenom poslovnom okruzZenju, etika predstavlja klju¢ni element koji moZe
znacajno doprinijeti spreavanju razli¢itih oblika zloupotreba. Razvoj poslovne etike 1
njeno ugradivanje u svakodnevne poslovne prakse organizacija igraju vitalnu ulogu u
ocuvanju integriteta, poStenja i odgovornosti unutar poslovnog sektora. Etika, kao skup
moralnih principa i vrijednosti, omogucéava organizacijama da djeluju na nacin koji je u
skladu sa zakonom, ali i sa drustvenim ocekivanjima i standardima.

Uvodenje i primjena etickih standarda unutar poslovnih organizacija neophodni su kako
bi se sprijecile porezne zloupotrebe, siva ekonomija i rad na crno. Ove pojave ne samo
da nanose $tetu drzavnom budzetu i fer trzisnoj konkurenciji, ve¢ i podrivaju povjerenje
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javnosti u ekonomski sistem. Primjenom eti¢kih principa, organizacije mogu stvoriti
poslovno okruZzenje u kojem prevladavaju transparentnost, odgovornost i postovanje
prema svim sudionicima u poslovnom procesu (Muren, 2011).

Jedan od kljué¢nih aspekata etike u poslovanju jeste uspostavljanje jasnih eti¢kih kodeksa
1 standarda, koji sluze kao vodi¢ za ponaSanje zaposlenika i menadzmenta. Kroz
edukaciju i kontinuisano osvjes¢ivanje vaznosti etike, zaposlenici mogu bolje razumjeti
svoje uloge i odgovornosti, te prepoznati eticke dileme s kojima se mogu susresti u
svakodnevnom radu. Osim toga, lideri imaju zna¢ajnu ulogu u promovisanju etickog
ponasanja, kroz vlastiti primjer i kroz poticanje otvorenog dijaloga o etickim pitanjima
unutar organizacije.

Uspostavljanje sistema poticaja i sankcija takoder je od klju¢nog znacaja za odrzavanje
etickih standarda. Nagradivanje etickog ponaSanja i dosljedno sankcioniSanje neeti¢nih
postupaka Salju jasnu poruku zaposlenicima o vaznosti postovanja etickih principa. Pored
toga, organizacije koje poticu transparentnost i otvorenost, te pruzaju podrsku i zastitu za
prijavljivanje etickih problema, stvaraju sigurnije i povoljnije radno okruzenje.

Kroz promovisanje etike i implementaciju etickih praksi, organizacije mogu ne samo
sprijeciti zloupotrebe, ve¢ 1 unaprijediti svoje poslovanje, povecati povjerenje javnosti i
doprinijeti opem druStvenom blagostanju. Etika u poslovanju, stoga, nije samo pitanje
pridrzavanja pravila, vec¢ i izgradnje kulture koja njeguje moralne vrijednosti i doprinosi
dugoro¢nom odrzivom razvoju.

3.1. Analiza poreznih zloupotreba u FBiH

Porezne zloupotrebe predstavljaju jedan od najznacajnijih problema s kojim se suo€ava
Federacija Bosne i Hercegovine (FBiH). Ove zloupotrebe narusavaju ekonomski sistem,
smanjuju drzavne prihode 1 podrivaju povjerenje gradana u pravni i porezni sistem. U
ovom dijelu rada analizirace se razli€iti oblici poreznih zloupotreba, s naglaskom na sivu
ekonomiju i rad na crno, kao i njihov uticaj na ekonomski razvoj i drustvenu stabilnost u
FBiH.

Analiza poreznih zloupotreba u FBiH pokazuje da je potrebno uloZiti znacajne napore 1
resurse kako bi se suzbila siva ekonomija i rad na crno. Primjena eti¢kih principa u
poslovanju, efikasan nadzor i edukacija klju¢ni su elementi za postizanje boljih rezultata
u ovoj borbi 1 osiguranje odrzivog ekonomskog razvoja i drustvene stabilnosti.

3.1.1. Siva ekonomija

Siva ekonomija obuhvata sve ekonomske aktivnosti koje se odvijaju izvan formalnih
ekonomskih i pravnih okvira, te koje izbjegavaju prijavljivanje i regulisanje u skladu sa
vaze¢im zakonima. Ove aktivnosti ¢esto ukljucuju neformalno poslovanje, nelegalne
transakcije, te izbjegavanje placanja poreza 1 doprinosa. Primjeri sive ekonomije

23



ukljucuju rad bez sluzbenih ugovora, neizdavanje raCuna za pruzene usluge, placanje
zaposlenika ,,na ruke® i razne oblike neformalnog trgovanja.

Prema podacima dostupnim iz razli¢itih izvora, siva ekonomija u Federaciji Bosne i
Hercegovine (FBiH) predstavlja znacajan dio ukupne ekonomije. Ova pojava ima duboke
korijene u historijskim, socio-ekonomskim i politickim faktorima koji su oblikovali
trziSte rada i ekonomske prakse u regiji. Tradicionalno, mnoge porodice i pojedinci su se
oslanjali na neformalno zaposljavanje i poslovanje kao sredstvo prezivljavanja, Sto je
doprinijelo razvoju kulture tolerancije prema sivoj ekonomiji. Na kraju 2021. godine siva
ekonomija je ¢inila 35,4% ukupnog BDP-a Bosne i Hercegovine.(Studija MMF-a)

Jedan od klju¢nih faktora koji doprinosi raSirenosti sive ekonomije je visok nivo
nezaposlenosti i ekonomska nesigurnost. U situacijama gdje su formalne prilike za
zaposljavanje ograni¢ene, mnogi radnici i poslodavci pribjegavaju neformalnim
aranzmanima kako bi osigurali egzistenciju. Pored toga, kompleksni i ¢esto neefikasni
administrativni procesi i visoki porezni tereti dodatno motivisu privredne subjekte da
izbjegavaju formalizaciju svog poslovanja. Posljedice sive ekonomije su visestruke i
duboko negativne. Prije svega, siva ekonomija znacajno smanjuje drzavne prihode.
Neprijavljeni rad i transakcije znace da se ne placaju porezi i doprinosi, §to direktno
smanjuje sredstva dostupna za javne usluge poput obrazovanja, zdravstva, infrastrukture
1 socijalne zaStite. Ovo smanjenje javnih prihoda ograni¢ava sposobnost drzave da
adekvatno odgovori na potrebe svojih gradana i doprinosi daljnjem pogorSanju
ekonomske situacije (Gligori¢, 2019).

Pored toga, siva ekonomija naruSava fer trziSnu konkurenciju. Poslovni subjekti koji
posluju izvan formalnih okvira mogu smanjiti troskove izbjegavajuci poreze i druge
zakonske obaveze, ¢ime sticu nepravednu prednost u odnosu na one koji posluju u skladu
sa zakonom. Ovo rezultuje nelojalnom konkurencijom, gdje legalni poslovi bivaju
potisnuti od strane neformalnih, $to dodatno destabilizira ekonomski sistem.

Osim ekonomskih, siva ekonomija ima i socijalne posljedice. Radnici zaposleni u
neformalnom sektoru ¢esto nemaju pristup osnovnim radnim pravima i socijalnoj zastiti,
ukljucujuéi zdravstveno osiguranje, penzije i sigurnost na radu. Ovo povecava njihov
rizik od siromastva 1 socijalne iskljucenosti, te doprinosi socijalnoj nejednakosti unutar
drustva.

Za efikasno suzbijanje sive ekonomije u FBiH potrebno je poduzeti sveobuhvatne mjere
koje ukljuCuju jaCanje institucija 1 kapaciteta za nadzor, pojednostavljenje
administrativnih procedura, smanjenje poreznih optere¢enja i kontinuisanu edukaciju i
osvjeSc¢ivanje javnosti o Stetnim posljedicama sive ekonomije. Takoder, promovisanje
etiCkih poslovnih praksi i podrSska formalnom zaposljavanju mogu znacajno doprinijeti
smanjenju obima sive ekonomije i stvaranju pravednijeg i odrzivijeg ekonomskog
okruZzenja.
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3.1.2. Rad na crno

Rad na crno podrazumijeva angazman radnika bez odgovarajuce prijave i uplate
doprinosa za socijalno osiguranje, Sto znaci da radnici rade bez sluzbenih ugovora i van
okvira zakonske regulative. Ovaj oblik porezne zloupotrebe je rasiren u mnogim
sektorima, ukljucujuci gradevinarstvo, ugostiteljstvo, poljoprivredu, trgovinu 1 usluzne
djelatnosti. Razlozi za rad na crno su viSestruki 1 ukljucuju ekonomske, socijalne i
regulatorne faktore.

Rad na crno omogucava poslodavcima da smanje troskove poslovanja izbjegavajuci
plac¢anje poreza, doprinosa za penziono i zdravstveno osiguranje te drugih zakonskih
obaveza prema radnicima. Ovo rezultuje nizim troSkovima rada, $to im omogucava da
ponude niZe cijene svojih proizvoda ili usluga i ostvare vecu konkurentsku prednost na
trziStu. Medutim, takva praksa vodi ka nelojalnoj konkurenciji, gdje formalni i zakoniti
poslodavci trpe gubitke jer ne mogu ponuditi cijene koje su usporedive sa onima koje
nude poslodavci koji zapoSljavaju radnike na crno. Za radnike, rad na crno cesto
predstavlja jedini izvor prihoda u situacijama gdje je formalno zaposljavanje tesko
dostupno ili ekonomski neisplativo. Radnici angazovani na crno su ¢esto primorani
prihvatiti ovakve uvjete rada zbog visokih stopa nezaposlenosti, niskog nivoa
obrazovanja ili nedostatka drugih radnih prilika. Iako im rad na crno omogucava trenutno
prezivljavanje, dugorocno ih ostavlja bez ikakve socijalne sigurnosti. Ovi radnici nemaju
pristup zdravstvenom osiguranju, penzijama, placenim godiSnjim odmorima ili
naknadama za bolovanje. U slucaju povrede na radu ili gubitka posla, ostaju bez ikakve
zaStite 1 podrSke. Rad na crno takoder ima znacajne negativne posljedice po drzavu.
Gubitak poreznih prihoda zbog neprijavljenog rada znac¢i manje sredstava za javne usluge
poput zdravstva, obrazovanja i socijalne zastite. Drzava takode gubi doprinose za
penzione i zdravstvene fondove, Sto dodatno opterecuje javni budzet i smanjuje
sposobnost drzave da pruzi adekvatne usluge svojim gradanima (Sabié, 2020).

Osim ekonomskih 1 socijalnih posljedica, rad na crno ¢esto je povezan sa loSim radnim
uvjetima 1 krSenjem radnih prava. Radnici koji rade na crno Cesto rade u nesigurnim
uvjetima, bez adekvatne zaStite na radu, redovnih isplata plata ili poStivanja radnog
vremena. Ovo moze dovesti do ozbiljnih zdravstvenih problema, povreda ili ¢ak smrtnog
ishoda, a radnici su €esto bez ikakvog pravnog sredstva za zastitu svojih prava.

Za borbu protiv rada na crno potrebna je kombinacija mjera koje ukljucuju pojacani
inspekcijski nadzor, stroze kazne za poslodavce koji zaposljavaju radnike na crno, kao i
ekonomske 1 socijalne politike koje poti¢u formalno zaposljavanje. Edukacija radnika o
njihovim pravima i vaznosti formalnog zapoSljavanja takoder igra klju¢nu ulogu u
suzbijanju rada na crno.

Stvaranje povoljnijeg poslovnog okruzenja koje potice legalno poslovanje i smanjuje
administrativne barijere moZe pomoc¢i u smanjenju obima rada na crno. U konaénici,
integrisani pristup koji ukljucuje sve zainteresovane strane — od drzavnih institucija i
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poslodavaca do sindikata i nevladinih organizacija — klju¢an je za efikasno rjesavanje
ovog kompleksnog problema.

3.1.3. Faktori koji doprinose poreznim zloupotrebama

Porezne zloupotrebe u FBiH, ukljuc¢uju¢i sivu ekonomiju i rad na crno, potaknute su
nizom faktora koji zajedno stvaraju povoljno okruzenje za ove neformalne aktivnosti. Ovi
faktori ukljucuju nedostatak efikasnog nadzora i kontrole, nedovoljnu primjenu zakona,
kulturu nepostivanja zakona i ekonomsku nesigurnost. Svaki od ovih faktora ima svoje
specificne uzroke i posljedice, a njihovo razumijevanje je kljucno za razvijanje efektivnih
strategija za suzbijanje poreznih zloupotreba.

Jedan od klju¢nih faktora koji doprinosi poreznim zloupotrebama u FBiH je nedostatak
efikasnog nadzora i kontrole. Porezni inspektori ¢esto nisu u moguénosti da obuhvate sve
djelatnosti 1 poslovne subjekte zbog ogranicenih resursa 1 kapaciteta. Porezne
administracije Cesto pate od nedostatka osoblja, nedovoljnih tehnic¢kih sredstava i
neadekvatne obuke, Sto ih ¢ini nesposobnima da efikasno prate i kontroliSu sve
ekonomske aktivnosti. Ovo rezultuje nedovoljnim nadzorom nad poslovanjem i pruza
moguénost za porezne zloupotrebe bez znacajnog rizika od otkrivanja i sankcionisanja
(Avdi¢, 2017).

Slaba provedba zakonskih propisa i nedosljedne kazne za prekrSioce takoder igraju
znacajnu ulogu u poticanju poreznih zloupotreba. U mnogim slu¢ajevima, ¢ak i kada su
prekrsaji otkriveni, sankcije su Cesto blage ili se uopcée ne primjenjuju, Sto Salje poruku
da je krSenje zakona prihvatljivo i da nema ozbiljnih posljedica. Nedovoljna primjena
zakona moZe biti posljedica korupcije unutar inspekcijskih sluzbi, politickog pritiska ili
jednostavno neefikasnosti pravnog sistema. Ova situacija stvara okruzenje u kojem se
poslovni subjekti osjecaju slobodnima da krse zakone jer ne ocekuju ozbiljne posljedice.

Kultura nepostivanja zakona dodatno pogorSava problem poreznih zloupotreba. U nekim
slucajevima, postoji opcée prihvacanje i tolerancija prema neformalnim poslovnim
praksama, Sto dodatno otezava borbu protiv poreznih zloupotreba. Ova kultura moze biti
ukorijenjena u historijskim, socijalnim i ekonomskim kontekstima, gdje je neformalno
poslovanje postalo norma zbog nedostatka povjerenja u drzavne institucije i regulatorne
okvire. Promjena ove kulture zahtijeva dugoro¢ne napore u edukaciji javnosti, izgradnji
povjerenja u institucije 1 promovisanju etickog poslovanja.

Ekonomska nesigurnost je jos jedan vazan faktor koji potice porezne zloupotrebe. Visoka
stopa nezaposlenosti, niske plate i opéa ekonomska nestabilnost poti¢u radnike i
poslodavce na angazman u neformalnoj ekonomiji kao sredstvo prezivljavanja. U
situacijama gdje formalni poslovi nisu dostupni ili su neadekvatno placeni, rad na crno i
druge forme neformalne ekonomije postaju atraktivne alternative. Poslodavci se odluc¢uju
za neformalno zapoSljavanje kako bi smanjili troSkove, dok radnici prihvataju takve
poslove zbog nedostatka boljih opcija.
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Razumijevanje faktora koji doprinose poreznim zloupotrebama je klju¢no za razvoj
efektivnih strategija za suzbijanje ovih pojava. Kombinacija poboljSanog nadzora i
kontrole, dosljedne primjene zakona, promjene kulture i adresiranja ekonomske
nesigurnosti moze znacajno doprinijeti smanjenju poreznih zloupotreba 1 jacanju
formalne ekonomije u FBiH. Edukacija, pravovremena i efektivna inspekcija, te podrska
radnicima i poslodavcima u formalnom zaposljavanju su klju¢ni koraci ka odrzivom
ekonomskom razvoju i druStvenoj stabilnosti.

3.1.4. Posljedice poreznih zloupotreba

Porezne zloupotrebe u Federaciji Bosne i Hercegovine (FBiH) donose niz ozbiljnih
negativnih posljedica koje pogadaju ne samo ekonomski sistem, ve¢ i drustveno tkivo
drzave. Te posljedice ukljuuju smanjenje drzavnih prihoda, nelojalnu konkurenciju, te
socijalnu nepravdu. Detaljno razmatranje ovih posljedica pomaZe u razumijevanju dubine
problema i vaznosti borbe protiv poreznih zloupotreba.

Posljedice poreznih zloupotreba u FBiH su dalekosezne i duboko negativne, pogadajuci
sve segmente drustva. Smanjenje drzavnih prihoda ogranicava sposobnost drzave da
pruza kvalitetne javne usluge, nelojalna konkurencija podriva trziSnu ravnotezu i fer
poslovanje, dok socijalna nepravda ostavlja radnike bez osnovne zastite i sigurnosti. Sve
ove posljedice naglasavaju hitnost 1 vaznost efikasne borbe protiv poreznih zloupotreba
kroz poboljSanje zakonskih okvira, jacanje inspekcijskih sluzbi i edukaciju javnosti o
vaznosti postivanja poreznih obaveza. Samo kroz koordinisane i sveobuhvatne napore
moze se posti¢i znaCajno smanjenje poreznih zloupotreba i izgraditi pravednije i
prosperitetnije drustvo (Avdi¢, 2017).

a) Smanjenje drzavnih prihoda

Porezne zloupotrebe imaju ozbiljne posljedice na drzavni budzet, §to direktno utjece na
finansiranje klju¢nih javnih usluga i infrastrukture. Evo kako porezne zloupotrebe utjecu
na smanjenje drzavnih prihoda 1 posljedice koje to nosi.

Kada poslovni subjekti ili pojedinci izbjegavaju placanje poreza, to znac¢ajno smanjuje
prihode drzave, Sto oteZzava vladi da zadovolji osnovne potrebe gradana, poput
obrazovanja, zdravstvene zastite 1 infrastrukture. Ovaj nedostatak sredstava moZe dovesti
do finansijske krize u drzavnom budZetu, prisiljavaju¢i vladu da smanji troskove ili
poveca poreze onima koji poSteno placaju svoje obaveze. Pad prihoda takoder ima
negativan uticaj na kvalitet javnih usluga 1 infrastrukture. Manjak novca zna¢i manje
sredstava za odrZavanje Skola, bolnica, cesta 1 javnog prevoza, §to moze rezultirati lo$ijim
uslovima i duzim vremenom ¢ekanja na medicinske tretmane, losijom kvalitetom cesta i
prevoza, Sto direktno utice na svakodnevni Zivot gradana. Kao posljedica, gradani postaju
sve nezadovoljniji zbog pada kvaliteta Zivota, loSijih javnih usluga 1 ve¢ih poreza za one
koji izmiruju svoje obaveze. To nezadovoljstvo moze dovesti do gubitka povjerenja u
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vladu, socijalnih nemira 1 politicke nestabilnosti, $to dodatno otezava upravljanje
zemljom i sprovodenje potrebnih politika.

b) Nelojalna konkurencija

Porezne zloupotrebe ne samo da Stete drzavnoj blagajni, ve¢ stvaraju i nejednake uslove
na trzistu, Sto dovodi do nelojalne konkurencije. Evo kako porezne zloupotrebe utjecu na
nelojalnu konkurenciju i posljedice koje to nosi.

Kompanije koje posteno posluju i redovno placaju poreze suoCavaju se s poteSko¢ama u
konkurenciji s onima koje izbjegavaju porezne obaveze. Takve neetiéne kompanije
smanjuju svoje operativne troSkove, Sto im omogucava da ponude nize cijene ili ostvare
vece profite. Zbog toga, posSteni poslovni subjekti gube sposobnost da konkurisu, jer ne
mogu pratiti niZze cijene ili su prisiljeni prihvatiti manje profitne margine. Nelojalna
konkurencija moZe rezultirati gubitkom trZiSnog udjela za postene kompanije. Suoceni s
konkurentima koji nude povoljnije cijene, njihove prihode i profitabilnost ozbiljno
ugrozava ovakva nefer praksa, §to moze naruSiti stabilnost njihovog poslovanja.
Dugorocno, ovakva nelojalna konkurencija moze smanjiti broj legalnih poslova na trzistu.
Kompanije koje ne mogu izdrzati pritisak mogu biti prisiljene zatvoriti, Sto dovodi do
smanjenja legalnih poslova i gubitka radnih mjesta, dodatno ugrozavajuc¢i ekonomsku
stabilnost i rast.

¢) Socijalna nepravda

Porezne zloupotrebe, posebno u kontekstu rada na crno, generiSu duboke druStvene
nepravde koje imaju Stetne posljedice na radnike i drustvo u cjelini. Evo kako porezne
zloupotrebe doprinose socijalnoj nepravdi i koje posljedice to nosi:

Radnici angaZovani na crno suocavaju se s 0zbiljnim problemima zbog nedostatka prijave
i uplate doprinosa za socijalno osiguranje. Zbog toga nemaju pristup osnovnim socijalnim
pravima kao §to su penzije, zdravstveno osiguranje, placena bolovanja i godiSnji odmori.
Ova situacija postaje narocito teska u slucajevima bolesti, povreda na radu ili starenja,
kada radnici ne mogu osigurati osnovne potrebe svoje i svojih porodica. Nedostatak
socijalne zaStite stvara osje¢aj nesigurnosti i nestabilnosti medu radnicima. Oni se
suocavaju s rizikom gubitka sredstava za Zivot u slucaju bolesti ili povrede, Sto moZe
izazvati strah od gubitka posla i egzistencije. Ova nesigurnost negativno utjece na njihovu
mentalnu 1 fizi€¢ku dobrobit te kvalitetu Zivota. S obzirom na to da radnici bez socijalne
zastite Cesto traze pomo¢ od javnih servisa u kriznim situacijama, kao $to su zdravstvene
ustanove ili socijalna pomo¢, to povecava socijalne troSkove za drzavu. Ovi povecani
troSkovi optere¢uju drzavni proracun, Sto moze dovesti do smanjenja sredstava za druge
drustvene programe i usluge. Osim toga, socijalna nepravda izaziva osjecaj frustracije
medu radnicima, §to moze dovesti do povec¢anog drustvenog nezadovoljstva i smanjenja
drustvene kohezije. Nedostatak pravde 1 solidarnosti u druStvu moze destabilizovati
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zajednicu 1 izazvati socijalne nemire ili proteste. Stoga je klju¢no rjeSavati ove probleme
kako bi se ocuvala harmonija i ravnoteza u drustvu.

3.1.5. Preporuke za smanjenje poreznih zloupotreba

Kako bi se efikasno suzbile porezne zloupotrebe u Federaciji Bosne i Hercegovine
(FBiH), potrebno je poduzeti nekoliko klju¢nih mjera. Ove mjere moraju biti
sveobuhvatne, ukljucivati razliGite aspekte ekonomskog i socijalnog sistema, te se
temeljiti na dugoro¢nom pristupu koji ¢e osigurati odrzivost i efikasnost u suzbijanju
zloupotreba.

Efikasno suzbijanje poreznih zloupotreba u FBiH zahtijeva sveobuhvatan i koordinisan
pristup koji ukljucuje unapredenje nadzora i kontrole, dosljednu primjenu zakona,
edukaciju 1 osvjes¢ivanje javnosti, te podrSku formalnom zaposljavanju. Implementacija
ovih mjera moZe znacajno smanjiti obim poreznih zloupotreba, povecati drzavne prihode,
osigurati fer trziSnu konkurenciju i poboljsati socijalnu pravdu. Dugorocno, ove mjere ¢e
doprinijeti stabilnijem i pravednijem ekonomskom sistemu, te povecéati povjerenje
gradana 1 poslovnih subjekata u drzavne institucije. U tabeli ispod prikazane su razlicite

mjere i njihova efikasnost u suzbijanju poreznih zloupotreba:

Tabela 2. Efikasnost razliciteih mjera u suzbijanju poreznih zloupotreba

Mijera Opis Efikasnost Prednosti Nedostaci
JaCanje nadzora | Povecanje broja Visoka Efikasno Visoki troskovi
inspektora i otkrivanje implementacije
koriStenje nepravilnosti
napredne i brze
tehnologije za rjesavanje
nadzor slucajeva
Dosljedna Stroze kazne i Visoka Odvracanje Mogu¢énost
primjena brza provedba od preopterecenja
zakona zakona nezakonitih | sudskog sistema
aktivnosti i
jacanje
pravnog
sistema
Edukacija i Kampanje za Srednja Povecanje Potreba za
osvjeS¢ivanje | podizanje svijesti svijesti kontinuisanim
0 vaznosti javnosti i ulaganjem u
legalnog dugoro¢no edukaciju
poslovanja smanjenje
nezakonitih
aktivnosti
Poreske Olaksice za Srednja Poticaj za Mogucénost
olaksice 1 poslodavce koji legalno zloupotrebe
subvencije legalno poslovanje i sistema
smanjenje
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zaposljavaju troSkova za
radnike poslodavce
Smanjenje Pojednostavljenje |  Srednja OlakSavanje Potreba za
administrativnih procedura za poslovanja i pazljivom
prepreka formalno smanjenje | implementacijom
zaposljavanje i troskova i kako bi se
poslovanje vremena za izbjegle
poslodavce zloupotrebe

Izvor: Izrada autora prema javno dostupnim podacima
a) Unapredenje nadzora i kontrole

Unapredenje nadzora i kontrole jedan je od klju¢nih koraka u suzbijanju poreznih
zloupotreba, s obzirom na to da efikasna kontrola moze znacajno smanjiti mogucnosti za
nepostene prakse. Ovaj proces zahtijeva sistematski pristup koji obuhvata vise aspekata,
ukljucujuéi povecanje kapaciteta poreznih inspekcija, kontinuisanu obuku postojeceg
kadra, implementaciju savremenih tehnologija, te unapredenje saradnje izmedu razlicitih
drzavnih institucija.

Da bi se unaprijedio nadzor nad poreznim obveznicima, potrebno je povecati kapacitet
poreznih inspekcija, Sto podrazumijeva zaposljavanje dodatnog osoblja za obuhvatniji i
detaljniji nadzor. Ve¢i broj inspektora omogucéava bolju raspodjelu radnog opterecenja i
efikasnije pracenje razli¢itih sektora privrede. Osim toga, vazno je kontinuirano obucavati
postoje¢i kadar, ukljuujuéi najnovije metode i tehnike u poreznom nadzoru te
upoznavanje sa promjenama u zakonskoj regulativi. Redovne obuke, seminari i radionice
omogucavaju inspektorima da razmjenjuju iskustva i primjere dobre prakse. Savremene
tehnologije igraju klju¢nu ulogu u unapredenju nadzora. Implementacija softverskih
rjeSenja za pracenje poslovnih aktivnosti moze znacajno povecati efikasnost, naro€ito
upotrebom analiti¢kih alata za identifikaciju potencijalnih prekrSilaca. Ovi alati mogu
analizirati velike koli¢ine podataka i prepoznati obrasce koji ukazuju na moguce
zloupotrebe. Efikasna kontrola takode zahtijeva bolju saradnju izmedu drzavnih
institucija, ukljucujuéi razmjenu informacija 1 koordinaciju aktivnosti izmedu poreznih
inspekcija, carinskih sluzbi, policije i drugih relevantnih organa. Razmjena podataka
mora biti brza, tacna 1 sigurna, pa razvoj interoperabilnih sistema koji omogucavaju
automatsku razmjenu informacija moze znacajno unaprijediti efikasnost kontrole. Ovi
sistemi trebali bi prepoznavati i automatski prijavljivati sumnjive aktivnosti relevantnim
institucijama, smanjuju¢i mogucénost ljudske greske i povecavaju¢i brzinu reakcije.
Upotreba naprednih analitickih alata pomaZe u prepoznavanju obrazaca ponaSanja koji
ukazuju na moguce porezne zloupotrebe. Ovi alati mogu analizirati podatke iz razli¢itih
izvora, identificirati neuobiCajene aktivnosti i pruZziti inspektorima informacije potrebne
za daljnje istrazivanje, ¢ime se omogucava proaktivno djelovanje i rano prepoznavanje
potencijalnih prekrsilaca (Becirovi¢ i Avdi¢, 2018).
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Unapredenje nadzora i kontrole kroz povecanje kapaciteta poreznih inspekcija,
kontinuisanu obuku kadra, implementaciju savremenih tehnologija i bolju saradnju
izmedu drzavnih institucija klju¢ni su koraci u suzbijanju poreznih zloupotreba. Efikasna
primjena ovih mjera moze znaCajno smanjiti mogucénosti za porezne zloupotrebe,
povecati drzavne prihode, osigurati fer trziSnu konkurenciju i unaprijediti ukupnu pravnu
sigurnost u FBiH.

b) Dosljedna primjena zakona

Dosljedna primjena zakona od sustinskog je znacaja za stvaranje pravne sigurnosti i
povjerenja u pravosudni sistem. Ovo se odnosi na konzistentnu i nepristrasnu provedbu
zakonskih propisa, osiguravaju¢i da svi poslovni subjekti, bez obzira na njihovu veli¢inu
ili znac¢aj, budu tretirani jednako pred zakonom. Postizanje ovog cilja zahtijeva niz
konkretnih mjera i postupaka koji ¢e osigurati da se prekrSioci adekvatno sankcionisu, a
pravosudni sistem funkcioniSe efikasno i transparentno.

Da bi se osigurala pravedna i jednaka primjena zakona, potrebno je da svi poslovni
subjekti, bez obzira na svoju veli¢inu, politicku povezanost ili ekonomski utjecaj, budu
tretirani s istom ozbiljnos¢u kada dode do poreznih zloupotreba. Svaki prekrsaj treba biti
sankcioniran na jednak nacin kako bi se osigurala jednakost pred zakonom. Adekvatne
sankcije su klju¢ne za prevenciju poreznih zloupotreba i ukljuuju ne samo finansijske
kazne, ve¢ i druge mjere poput oduzimanja imovine, zabrane obavljanja djelatnosti i
zatvorskih kazni za ozbiljnije prekrSaje. Kazne moraju biti dovoljno stroge da bi djelovale
kao stvarna prepreka za neposStovanje zakona. Brzi i efikasni sudski postupci su takoder
vazni za uspjeSno suzbijanje poreznih zloupotreba. Postupci trebaju omoguciti brzo i
pravedno procesuiranje, a odgadanje moZe smanjiti efikasnost pravosudnog sistema i
dovesti do gubitka dokaza. Stoga je vaZno imati dovoljno sudija i obezbijediti
odgovaraju¢u obuku za rjeSavanje ovih slu¢ajeva. Transparentnost u radu pravosudnih
organa povecava povjerenje javnosti u pravosudni sistem. Pravosudni organi trebaju
javno objavljivati informacije o procesuiranim slu€ajevima, ukljucujuéi podatke o
sankcijama i ishodima, $to doprinosi povjerenju i osigurava dosljednu primjenu zakona.
Konacno, edukacija i osvjeS¢ivanje poslovnih subjekata i gradana o vaznosti postivanja
zakonskih propisa igraju kljunu ulogu. Organizovanje edukativnih kampanja, seminara
i distribucija informativnog materijala mogu pomo¢i u informisanju o zakonskim
obavezama 1 posljedicama krSenja zakona.

Dosljedna primjena zakona zahtijeva sveobuhvatan pristup koji obuhvata pravednu i
jednaku primjenu zakonskih propisa, adekvatne sankcije za prekrSioce, brze i1 efikasne
sudske postupke, te transparentnost u radu pravosudnih organa. Kroz implementaciju
ovih mjera, pravosudni sistem u FBiH moZe posti¢i viSi nivo pravne sigurnosti i
povjerenja, te efikasno suzbijati porezne zloupotrebe, ¢ime doprinosi fer 1 zakonitom
poslovnom okruzenju.
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¢) Edukacije i osvjesicvamje

Edukacija 1 osvjeS€ivanje javnosti o Stetnim posljedicama poreznih zloupotreba
predstavljaju klju¢ne elemente u borbi protiv ovih pojava. Kontinuisano podizanje svijesti
medu gradanima i poslovnim subjektima o vaznosti poStivanja poreznih zakona moze
znaajno doprinijeti smanjenju poreznih zloupotreba. Ovaj proces zahtijeva
sveobuhvatan pristup kroz razli¢ite kampanje, radionice, seminare i medijske programe.

Kampanje za podizanje svijesti trebaju biti usmjerene na Siru javnost, uklju¢ujuc¢i gradane
1 poslovne subjekte, koristeci razlicite kanale poput informativnih materijala, drustvenih
mreza i digitalnih platformi. Vazno je da poruke budu jasne i razumljive, naglasavajuci
ne samo negativne posljedice poreznih zloupotreba, ve¢ i1 pozitivne aspekte posStenog
poslovanja, kao §to su pobolj$anje infrastrukture i kvaliteta javnih usluga. Organizovanje
radionica 1 seminara moze pruziti dublje razumijevanje poreznih zakona i1 vaZnosti
njihovog postivanja. Ove aktivnosti mogu se fokusirati na specificne ciljne grupe, kao Sto
su mladi poduzetnici i studenti, i obuhvatiti teme poput pravnih aspekata poreza i etickih
principa u poslovanju. Interaktivne metode, poput studija slucaja i simulacija, pomazu
ucesnicima da praktiéno primijene naucena znanja. KoriStenje medija, ukljucujuci
televizijske 1 radijske programe te ¢lanke u novinama, moZe znacajno povecati nivo
informisanosti o poreznim zakonima 1 posljedicama njihovog nepostivanja.
Specijalizovani programi, intervjui s ekspertima i dokumentarni filmovi mogu dodatno
doprinijeti javnoj svijesti o vaznosti poStivanja poreznih zakona. Edukacija treba
ukljucivati i promociju pozitivnih primjera poStenog poslovanja. Isticanje uspjesnih
kompanija koje pridrzavaju zakona moze motivisati druge da slijede njihov primjer,
pokazujuci kako poSteno poslovanje moze donijeti rast i poboljSanje poslovnih rezultata.
Poseban fokus treba biti na mladim ljudima i novim poduzetnicima. Edukativni programi
u Skolama i univerzitetima, koji obuhvataju poslovnu etiku 1 porezne zakone, pomazu
mladima da razumiju vaZnost poStivanja zakona. Takoder, mentorstvo za nove
poduzetnike moZe igrati klju¢nu ulogu u osiguravanju da njihovo poslovanje bude
uskladeno sa zakonskim zahtjevima (Hadzi¢, 2020).

Edukacija 1 osvje$¢ivanje javnosti o S$tetnim posljedicama poreznih zloupotreba
zahtijevaju sveobuhvatan pristup koji ukljucuje kampanje za podizanje svijesti, radionice
I seminare, medijske programe, promociju pozitivnih primjera, te fokus na mlade ljude i
nove poduzetnike. Kroz ove mjere, moguce je znafajno smanjiti stopu poreznih
zloupotreba 1 promovisati kulturu poStivanja zakona, Sto ¢e doprinijeti boljem
funkcionisanju ekonomskog sistema i opem blagostanju drustva.

d) Podrska formalnom zaposljavanju

Stvaranje povoljnijih uslova za formalno zaposljavanje predstavlja vitalan korak u
suzbijanju rada na crno 1 ostalih oblika poreznih zloupotreba. Drzava, zajedno s
poslovnim sektorom, moZe implementirati niz mjera kako bi olakSala poslodavcima
proces formalnog zaposljavanja i1 u€inila ga privlacnijim.
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Drzava moze pruziti poticaje poslodavcima koji legalno zapoSljavaju radnike i
ispunjavaju svoje porezne obaveze. Ove poticaje mogu ukljucivati smanjenje poreznih
stopa za kompanije koje redovno prijavljuju radnike, kao i subvencije za troskove
zaposljavanja i obuke novih radnika. Takve mjere mogu smanjiti ekonomsku privla¢nost
angazovanja radnika na crno i potaknuti poslodavce da posluju u skladu sa zakonom.
Olaksavanje administrativnih procedura takoder moze pomo¢i poslodavcima da legalno
zaposljavaju radnike. Ovo moze ukljucivati pojednostavljenje procedura za registraciju
radnika, prijavu za osiguranje 1 izvjeStavanje o porezima, kao 1 automatizaciju i
digitalizaciju administrativnih procesa, ¢ime se smanjuju troskovi i ubrzava procedura.
Uvodenje fleksibilnih oblika rada, kao $to su ugovori na odredeno vrijeme ili rad na
daljinu, moze poslodavcima pruziti vecu fleksibilnost u upravljanju radnom snagom. Ovi
oblici rada mogu biti privla¢ni poslodavcima i radnicima koji traze vecu fleksibilnost u
radnom vremenu ili lokaciji, §to moze smanjiti potrebu za neformalnim zaposljavanjem.
Poticaji mogu takoder biti usmjereni na obuku i razvoj radne snage. Poslodavci koji ulazu
u obuku svojih radnika mogu biti nagradeni dodatnim poreskim olakSicama ili
subvencijama, $to moze motivisati poslodavce da poboljSaju vjestine svojih zaposlenika
i osiguraju kvalifikovane radnike za formalni sektor (Hadzi¢, 2020).

Podrska formalnom zaposSljavanju kroz poreske olakSice, smanjenje administrativnih
prepreka, uvodenje fleksibilnih oblika rada i podsticaji za obuku radne snage klju¢ni su
faktori u smanjenju obima rada na crno i promociji postenog i odgovornog poslovanja.
Ove mjere ne samo da koriste ekonomiji kroz povecanje prihoda od poreza, veé i
radnicima pruzaju vecu sigurnost zaposlenja i pristup socijalnim i zdravstvenim
beneficijama.

3.2. Postojece mjere za suzbijanje poreznih zloupotrrba u vidu sive ekonomije i
rada na crno

3.2.1. Siva ekonomija

Siva ekonomija nije samo puko krSenje zakona; ona je duboko ukorijenjena u strukturu
drustva 1 ekonomije, te predstavlja izazov koji zahtijeva sveobuhvatne i dugoroc¢ne
strategije za suzbijanje. Njeni efekti nisu ograniceni samo na ekonomske aspekte, veé
imaju Sirok spektar posljedica koje se protezu na drustveno blagostanje i stabilnost
ekonomije.

U Bosni i Hercegovini, kao i u mnogim drugim zemljama, porezni organi se trude da
unaprijede svoje kapacitete kako bi efikasno nadzirali ekonomske aktivnosti. To
ukljucuje ne samo povecanje broja poreznih inspektora, ve¢ i primjenu naprednih
tehnologija za pracenje transakcija 1 aktivnosti poslovnih subjekata. Osim toga, jacanje
saradnje s drugim relevantnim institucijama je klju¢no kako bi se osigurala efikasna
razmjena informacija i koordinacija u suzbijanju sive ekonomije. Dosljedna primjena
zakona je od sustinskog znacaja u borbi protiv sive ekonomije. Svi poslovni subjekti, bez
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obzira na njihovu veliCinu ili utjecaj, trebaju biti podjednako podlozni zakonskim
propisima 1 sankcijama za krSenje istih. To zahtijeva rigoroznu provjeru i primjenu
zakona, kao i osiguranje da se adekvatne sankcije primjenjuju na prekrsioce (Omerovic,
2019).

Kljuéna komponenta u borbi protiv sive ekonomije je podizanje svijesti javnosti 0 njenim
negativnim posljedicama i1 vaznosti legalnog poslovanja. Edukativne kampanje trebaju
informisati gradane o Stetnosti sive ekonomije po ekonomiju, socijalnu sigurnost i fer
trziSnu konkurenciju. Takoder je vazno istaknuti benefite legalnog poslovanja i doprinosa
poreznim prihodima za finansiranje javnih usluga 1 infrastrukture. Osim toga, podrska 1
obrazovanje za male poduzetnike mogu im pomoci da se usklade s zakonskim propisima
i da svoje poslovanje vode na transparentan i legalan nadin. Ove mjere, zajedno s
koordinisanim naporima svih relevantnih institucija, mogu doprinijeti smanjenju obima
sive ekonomije 1 promociji fer 1 transparentnog poslovnog okruzenja.

3.2.2. Rad na crno

Rad na crno nije samo pitanje nezakonitog zaposSljavanja; to je problem koji utjece na
radnike, poslodavce i cijelo druStvo. Kao nezakonita praksa, zahtijeva hitne i konkretne
korake kako bi se suzbila i sprijecila daljnja Steta.

Postojeci pristupi u borbi protiv rada na crno ukljucuju nekoliko klju¢nih elemenata, pri
¢emu se isti¢u jaCanje nadzora i primjena sankcija. Povecanje nadzora nad poslodavcima
1 radnicima koji krSe zakon moZze znacajno smanjiti ovu praksu. To ukljucuje redovne
inspekcije na terenu, ali i primjenu stroZih sankcija za prekrSioce, uklju¢ujuc¢i novéane
kazne, zatvaranje nelegalnih poslovnih subjekata ili oduzimanje dozvola za rad.
Edukacija i informisanje igraju klju¢nu ulogu u smanjenju potraznje za radom na crno.
Radnici i poslodavci moraju biti svjesni posljedica ovakvih nezakonitih aktivnosti,
ukljucujuéi gubitak prava, smanjenje sigurnosti na radu i mogucée pravne posljedice.
Informisanje o zakonskim pravima i obavezama takoder moZze pomoé¢i u poveéanju
svijesti 1 odgovornosti svih uklju¢enih strana. Podrska formalnom zaposljavanju je
takoder klju¢na komponenta u borbi protiv rada na crno. DrZava treba osigurati povoljne
uvjete za legalno zapoSljavanje, kako bi poslodavci imali poticaje da se pridrZzavaju
zakona. To moZze ukljucivati poreske olakSice i stimulacije za poslodavce koji legalno
zapoSljavaju radnike, kao 1 pruZanje podrske 1 obuke za radnike kako bi se povecala
njihova zapoSljivost 1 prilike na trziStu rada. Ove myjere, zajedno s koordinisanim
naporima svih relevantnih institucija, mogu doprinijeti smanjenju obima rada na crno i
promovisanju fer i legalnog poslovnog okruzenja (Omerovi¢, 2019).
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3.3. Strukturalna eticka rjeSenja u borbi protiv poreznih zloupotreba sa osvrtom
na sivu ekonomiju i rad na crno

Porezne zloupotrebe, koje obuhvataju sivu ekonomiju i rad na crno, predstavljaju slozen
problem koji zahtijeva strukturalna i eticka rjeSenja radi efikasnog suzbijanja ovih
nepravilnosti. U nastavku se razmatraju klju¢ni elementi i preporuke za borbu protiv ovih
pojava. Ovi koraci zahtijevaju koordinisane napore svih relevantnih institucija i Siru
podrsku drustva kako bi se postigao odrziv i dugoro¢an napredak u borbi protiv poreznih
zloupotreba i njihovih negativnih posljedica.

3.3.1. Siva ekonomija

Siva ekonomija je sloZzen fenomen koji obuhvata sve ekonomske aktivnosti koje se
odvijaju izvan formalnih ekonomskih i pravnih okvira. Ova pojava ima duboke
implikacije na ekonomski razvoj i stabilnost drustva jer se njeni efekti protezu na razlicite
sektore 1 utjeCu na Sirok spektar drustvenih i ekonomskih faktora.

Jedan od kljuénih koraka u borbi protiv sive ekonomije je jacanje nadzora i kontrole nad
ekonomskim aktivnostima. Porezni organi moraju povecati svoje kapacitete kako bi bili
u mogucnosti efikasno nadzirati 1 suzbijati nelegalne aktivnosti. To ukljucuje
zaposljavanje dodatnog osoblja, primjenu naprednih tehnologija za pracenje transakcija i
poslovnih aktivnosti, te jacanje saradnje s drugim institucijama radi efikasne razmjene
informacija. Osim toga, klju¢no je provoditi zakone dosljedno i jednakopravno za sve
poslovne subjekte, bez obzira na njihovu veli¢inu ili utjecaj. Primjena pravednih i
dosljednih kazni za prekrSioce takoder je od sustinskog znaaja za borbu protiv sive
ekonomije. Edukacija javnosti o negativnim posljedicama sive ekonomije igra kljuénu
ulogu u stvaranju svijesti 0 ovom problemu. Kampanje informisanja gradana o $tetnosti
sive ekonomije i promovisanju legalnog poslovanja mogu doprinijeti mijenjanju
percepcije ove pojave i potaknuti gradane da se pridrzavaju zakona (Juri¢, 2020).

PodrSka malim poduzetnicima i stvaranje povoljnih uslova za formalno zapoSljavanje
takoder su vazni u borbi protiv sive ekonomije. Kroz razli¢ite mjere podrske, poput
poreskih olakSica i1 stimulacija za poslodavce koji legalno zaposljavaju radnike, mogu se
stvoriti povoljni uvjeti za razvoj legalnog poslovanja i smanjenje potraznje za nelegalnim
aktivnostima.

3.3.2. Rad na crno
Rad na crno nije samo krSenje zakona, ve¢ 1 ozbiljan drustveni i ekonomski problem koji
ima negativne posljedice na radnike, poslodavce i cijelo druStvo. Ova nelegalna praksa

utjeCe na fer trziSnu konkurenciju, sigurnost i prava radnika, te dovodi do gubitka
poreznih prihoda i socijalnih doprinosa.
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Da bi se efikasno suzbio rad na crno, neophodno je poduzeti konkretne korake,
ukljucujuéi jacanje nadzora i primjenu strozih sankcija za prekrSioce. Povecanje broja
inspektora i inspekcijskih kontrola moze otezati poslodavcima da izbjegnu placanje
poreza i doprinosa za radnike. Takoder, primjena strozih kazni za poslodavce koji
zaposljavaju radnike na crno moze djelovati kao snazan odvracajuci faktor.

Medutim, samo represivne mjere nisu dovoljne. Edukacija radnika i poslodavaca o
posljedicama rada na crno, kao i o njihovim pravima i obavezama, igra klju¢nu ulogu u
prevenciji ove pojave. Radnici trebaju biti informisani o svojim pravima i zastiti koju
imaju zakonom, kako bi se osnazili da zahtijevaju legalne uvjete rada. S druge strane,
poslodavci trebaju biti svjesni rizika 1 posljedica koje nosi zaposljavanje radnika na crno,
ukljucujuéi visoke novcane kazne i reputacijsku Stetu.

Podrska formalnom zapoSljavanju igra klju¢nu ulogu u borbi protiv rada na crno.
Stvaranje povoljnih uslova za legalno zapoS$ljavanje, poput poreskih olakSica i stimulacija
za poslodavce koji postuju zakone, moze motivisati poslodavce da legalno prijavljuju
svoje radnike i izbjegnu rizike povezane s radom na crno (Kovacevi¢, 2019).

Kroz kombinaciju ovih strukturalnih i eti¢kih pristupa, mogucée je posti¢i znacajan
napredak u suzbijanju poreznih zloupotreba, promovisanju postenog i legalnog
poslovnog okruZenja te zastiti prava radnika. Ovo ¢e doprinijeti jac¢anju ekonomske
stabilnosti i drustvene pravde u zajednici.

3.4. Korupcija kao faktor u poreznim zloupotrebama

Korupcija predstavlja kljuéni faktor u efikasnosti borbe protiv poreznih zloupotreba,
Cesto izvode¢i dubok i opasan utjecaj na integritet poreskog sistema. Analiza ovog
fenomena zahtijeva dubinsko istraZivanje kako bi se razumjeli njegovi uzroci, oblici 1
posljedice, te kako bi se osmislila adekvatna rjeSenja za suzbijanje koruptivnih praksi. U
kontekstu Bosne 1 Hercegovine, gdje se suo¢avamo s izazovima u spre¢avanju poreznih
zloupotreba, razumijevanje uloge korupcije kljuéno je za stvaranje odrZivog i
transparentnog poreskog okruZenja.

Korupcija u poreznom sistemu moze se manifestovati na razli¢ite nacine, ukljuc¢ujuci
mito, pranje novca, utaju poreza i zloupotrebu ovlasti radi osobne koristi. Ovi oblici
korupcije Cesto podrivaju integritet poreskih organa, spreavajuci ih da djeluju u skladu
sa zakonom i bore se protiv poreznih prevara. Nadalje, koruptivne prakse mogu poticati
sivu ekonomiju i rad na crno, stvarajuci nepovoljno okruZenje za postene poslovne
subjekte i gradane (Rose-Ackerman i Palifka, 2016).

Da bi se efikasno suocili s korupcijom u poreznim zloupotrebama, neophodno je
primijeniti eticka i strukturalna rjeSenja. Na etickom nivou, potrebno je promovisati
vrijednosti transparentnosti, odgovornosti i integriteta u poreznom sistemu, kako medu
poreskim sluzbenicima, tako 1 medu poslovnim subjektima i1 gradanima. To ukljucuje
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jacanje etickog kodeksa ponasanja i osiguranje odgovarajuc¢e obuke za sve ukljuene
strane. S druge strane, strukturalna rjeSenja zahtijevaju jacanje institucionalnih kapaciteta
i implementaciju zakonskih propisa koji osiguravaju efikasno suzbijanje korupcije u
poreznom sistemu. To ukljuCuje osnivanje specijalizovanih timova za borbu protiv
korupcije, implementaciju mehanizama za prijavljivanje koruptivnih praksi, te primjenu
strogih kazni za pocinitelje.

Kroz kombinaciju etickih i strukturalnih rjesenja, moguce je posti¢i znacajan napredak u
spreCavanju koruptivnih praksi u poreznom sistemu i stvaranju fer i transparentnog
poslovnog okruzenja u Bosni i Hercegovini. Ova borba zahtijeva posvecenost svih
relevantnih aktera, ukljucujuci vladu, poreske organe, poslovne subjekte i civilno drustvo,
kako bi se osiguralo poStovanje zakona i promovisali visoki eticki standardi u svim
segmentima drustva.

3.5. Medunarodna dimenzija borbe protiv poreznih zloupotreba

Medunarodna saradnja ima kljuénu ulogu u borbi protiv poreznih zloupotreba, posebno s
obzirom na sve vecu globalizaciju ekonomije i prekograni¢ne aktivnosti. Proucavanje
medunarodnih standarda 1 inicijativa za suzbijanje sive ekonomije i rada na crno pruza
vazan uvid u globalne napore usmjerene na promociju fer i transparentnog poslovnog
okruzenja. Medunarodni standardi, poput onih koje postavlja Organizacija za ekonomsku
saradnju i razvoj (OECD) i Medunarodni monetarni fond (MMF), igraju klju¢nu ulogu u
uspostavljanju smjernica i principa za borbu protiv poreznih zloupotreba. Ti standardi
obuhvataju razli¢ite aspekte, ukljuéuju¢i razmjenu informacija izmedu drzava,
transparentnost poslovanja i suzbijanje pranja novca.

Jedna od vaznih inicijativa je takoder Globalni forum za transparentnost i razmjenu
informacija u porezne svrhe, koja promovise medunarodnu saradnju u razmjeni poreznih
informacija kako bi se otkrile i sprijeile porezne prijevare i izbjegavanje placanja poreza.
Ova inicijativa omoguc¢ava drzavama ¢lanicama da razmjenjuju informacije o bankovnim
ra¢unima, finansijskim transakcijama i imovini gradana i poslovnih subjekata.

Medunarodna zajednica takoder igra vaznu ulogu u podrZavanju kapaciteta zemalja u
razvoju za borbu protiv poreznih zloupotreba. Kroz tehni¢ku pomo¢, obuku i finansijsku
podrsku, medunarodne organizacije kao $to su UNDP, Svjetska banka i OECD pomazu
zemljama u razvoju da jacaju svoje porezne Sisteme i unapreduju sposobnost nadzora i
kontrole (Rose-Ackerman i Palifka, 2016). U sustini, medunarodna dimenzija borbe
protiv poreznih zloupotreba zahtijeva koordinisane napore svih zemalja i relevantnih
medunarodnih organizacija. Samo kroz zajednicki rad 1 medusobnu podr§ku moZemo
posti¢i napredak u suzbijanju sive ekonomije i rada na crno te promovisati fer i
transparentno poslovno okruzenje na globalnoj razini.
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4. ISTRAZIVACKI DIO

4.1. Metodologija istraZivanja

Metodologija istrazivanja za ovaj rad temelji se na pazljivoj analizi postojecée literature,
stru¢nih radova i relevantnih zakonodavstava koji se fokusiraju na porezne zloupotrebe,
s posebnim naglaskom na sivu ekonomiju i rad na crno. Glavni cilj istrazivanja jest
istraziti etiCke aspekte u kontekstu prevencije i suzbijanja ovih oblika nezakonitih
aktivnosti.

Odabrana literatura obuhvaca razliite izvore kao Sto su studije slucaja, izvjeStaji
relevantnih agencija, zakonski dokumenti, teorijski radovi i istrazivanja koja proucavaju
eticke pristupe u borbi protiv poreznih zloupotreba. Kriteriji za ukljuivanje literature
usmjereni su na identifikaciju klju¢nih informacija o etickim principima i strategijama
koje su prepoznate kao ucinkovite u suzbijanju sive ekonomije i rada na crno.

Metodologija istrazivanja podrazumijeva sistematsku analizu i1 sintezu dostupnih
podataka iz relevantne literature kako bi se detaljno identifikovali eti¢ki principi i
strategije. Analizom Ce se procijeniti koje strategije su najefikasnije u suzbijanju sive
ekonomije 1 rada na crno, te kako se etiCki principi mogu integrirati u postojece
zakonodavstvo radi poboljSanja pravnog okvira i primjene zakona.

Ova metodologija omogucuje dublje razumijevanje kompleksnih pitanja vezanih za
porezne zloupotrebe i pruza temelj za daljnja istrazivanja i razvoj politika usmjerenih na
stvaranje pravednijeg 1 odrzivijeg ekonomskog okruzenja.

U svrhu kvalitetnije analize, uz analizu sekundarnih podataka i procesa uocavanja
prikupit ¢emo primarne podatke na osnovu intervjua. Stoga, kao glavnu metodu
istrazivanja koristit ¢emo sinkronu kosmunikaciju, a u sluc¢aju sprijecenosti i asinkronu
komunikaciju i to jednokratni intervju. Za jednokratni intervju smo se odlucili radi
kvalitetnije analize i sopstvenih misljenja poreznih inspektora, te na taj nacin mozemo da
objektivno sagledamo probleme i dodemo do kvalitetnijih rjesenja.

Uraden je polustrukturirani intervju a za koje smatramo da ¢e dati najbolje rezultate u
istrazivanju sa inspektorima Porezne uprave FBiH, sa dugogodisnjim stazom Koji su se
kroz inspekcijske nadzore susretali sa radom na crno.

Polustruktuirani intervju je metoda istrazivanja koja se koristi u drustvenim znanostima.
Ovakva vrsta intervjua je otvorena, omogucuje stvaranje novih ideja i pitanja koja
proizilaze iz odgovora ispitivackog sugovornika.

Sustina istrazivanja ¢e biti zasnovana na stavovima i misljenjima koji su vezani za etiku
I suzbijanje rada na crno. Ispitanici su ovlastena sluzbena lica koji kontrolisu kategoriju
malih, mikro i segmenta u FBiH. Kontrola se vrsi u parovima tako da je postupanje
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inspektora u inspekcijskom nadzoru uvijek ista, posebno u brzim i djelimi¢nim
inspekcijskim nadzorima.

Tabela 3. Struktura ispitanika

Redni Sifra Spol Zivotna Funkcija Radno

broj ispitanika dob. godine iskustvo
1 001 M 42 Porezni inspektor 8 godina
2 002 Z 48 Porezni inspektor 2 godina
3 003 Z 38 Porezni inspektor 2 godina
4 004 7 40 Porezni inspektor 6 godina
5 005 M 48 Porezni inspektor 12 godina
6 006 Vs 40 Porezni inspektor 5 godina
7 007 Z 47 Porezni inspektor 7 godina
8 008 Z 42 Porezni inspektor 3 godina
9 009 M 46 Porezni inspektor 7 godina
10 010 Z 56 Porezni inspektor 15 godine

Izvor: lzrada autora prema dobijenim podacima iz rezultata provedenenog intervjua

Za istrazivanje smo koristili polustrukturirani intervju, temeljen na unaprijed
pripremljenoj skici (Muzi¢, 1999). Tokom planiranja i izvodenja istrazivanja, pazljivo
smo dokumentirali sve korake, ukljucujuci protokol istrazivanja, izbor ucesnika i analizu
podataka, kako bismo osigurali vjerodostojnost rezultata (Buljan, 2021).

Prilikom pripreme intervjua, utvrdili smo okvirna pitanja koja smo sistematski postavljali
tokom razgovora. [ako smo u mogucénosti postavljali dodatna pitanja, to je bilo rijetko
potrebno zbog stru¢nosti ispitanika. Odabrali smo polustrukturirani intervju zbog njegove
fleksibilnosti 1 ¢injenice da su ispitanici imali povjerenje u ispitivaca, $to je omogucilo
otvoreniju komunikaciju. Da bismo se drzali teme 1 izbjegli neformalni razgovor,
postavljali smo izravna pitanja kako bismo prikupili relevantne podatke. U nekim
slu¢ajevima, nakon intervjua smo precizirali odgovore.

Za analizu odgovora koristili smo transkripte intervjua, fokusirajué¢i se na klju¢na
istrazivacka pitanja koja smo definirali prije intervjua. Ova pitanja su se odnosila na
analizu 1 identifikaciju najceS¢ih tehnika prevare u finansijskim izvjeStajima, posebno
onih koje utjecu na porez na dobit. Takoder smo se usmjerili na potrebu ranog otkrivanja
poreznih prevara kako bismo sprijecili Stetu budzetu. Identifikacija indikatora poreznih
prevara, tzv. “crvenih zastavica”, u privrednim drusStvima bila je takoder jedan od ciljeva
istrazivanja.

Nakon interpretativne analize prikupljenih podataka, izdvojili smo najvaznije odgovore 1
klju¢na zapazanja ispitanika, koje smo klasificirali 1 objediniti kako bismo predstavili
rezultate intervjua.
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4.2. Rezultati istrazivanja

Prilikom provodenja intervjua postavljeno je deset direktnih pitanja na koja su u
odredenim segmentima ispitanici direktno i kratno odgovarali dok se na odredena pitanja
nisu mogli izjasniti jer im je odgovor nije bio jednostavan ili 0 njemu nisu dovoljno
upoznati.

1. U kojim oblicima i djelatnostima se najcesS¢e pojavljuju porezne zloupotrebe kao $to
su siva ekonomija i rad na crno?

“Siva ekonomija i rad na crno tzv. neformalni oblici rada su najcesce zastupljeni u
oblastima s manje placenim poslovima koji ne zahtijevaju sofisticirane vjestine i visok
stepen obrazovanja.S obzirom na trenutnu politiku oporezivanja plata, odnosno visoko
porezno opterecenje na plate, troskovi uposljavanja radnika s nizim stepenom vjestina su
relativno visoki za poslodavca, dok uposleniku se isplacuje relativno nizak prihod, §to
stimulira obje strane da se ukupno dogovorenu naknadu za rad dijelom stavljaju u
nelegalne tokove novca koji dobijaju epitet rada na crno u zoni sive ekonomije. Porezne
zloupotrebe u vidu sive ekonomije i rada na crno u konkretnim oblicima i djeltanostima
najcesce se pojavljuju u gradevinskim i usluznim djelatnostima, mada ne postoji sektor
posteden ovih zloupotreba bar kada posmatramo trzZiste BiH.”
(002,50)

“Porezne zloupotrebe kao Sto su siva ekonomija i rad na crno se najcesce pojavijuju u
oblicima ilegalnog, neprijavijenog i neregistrovanog poslovanja. Najznacajnije ilegalne
aktivnosti su proizvodnja i distribucija zabranjenih tvari. Neprijavljeno i neregistrovano
poslovanje je poslovanje koje se obavlja ali ne evidentira kroz poslovne knjige i koje nise
zakonski prijavljeno kao sto je angaziranje radnika na crno, neplacanje poreza prilikom
kupoprodaja, neevidentiranje prometa, rad bez odobrenja i najcesée se pojavijuje u

)

djelatnostima trgovine ugostiteljstva i gradevine.’
(010,56)

“Najvise sive ekonomije se pojavijuje u trgovini, gradevinarstvu, preradivackoj industriji
I poslovanju nekretninama te djelatnosti hotela i restorana, a u obliku rada bez odobrenja
nadleznog organa, neplaceni prekovremeni rad, neplaceni rad nedjeljom i praznicima, te
neplacanje poreza.”

(001,42)

Porezne zloupotrebe, ukljucujuéi siva ekonomiju i rad na crno, najcesce se pojavljuju u
oblicima ilegalnog, neprijavljenog i neregistrovanog poslovanja. Ove zloupotrebe
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manifestuju se kroz razlicite oblike kao $to su neplacanje poreza, neprijavljivanje radnika,
neevidentiranje prometa, te rad bez odgovaraju¢ih dozvola. NajviSe se biljeze u sektorima
koji obuhvataju ugostiteljstvo, gradevinarstvo, trgovinu, preradivacku industriju, kao i u
poslovanju nekretninama. Siva ekonomija je posebno prisutna u oblastima sa smanjenim
osnovicama poreza i minimalnim bruto osnovicama za obracun doprinosa, dok se rad na
crno Cesto povezuje s poslovima koji zahtijevaju nize vjeStine i obrazovanje, poput
sezonskog rada i freelancinga. Ova pojava je takoder stimulisana visokom poreznom
opterecenju na plate, Sto poslodavce i radnike motivira da dijelom svoje prihode prikazuju
kao nelegalne kako bi izbjegli visoke troSkove formalnog zaposljavanja i placanja poreza.
Ukratko, siva ekonomija i rad na crno su znacajni problemi koji se najcesce javljaju u
specificnim djelatnostima, s posebnim naglaskom na ugostiteljstvu i gradevinarstvu, gdje
se ova pitanja pojavljuju u razli¢itim oblicima. Bez adekvatnog nadzora i efikasnih mjera
suzbijanja, ove zloupotrebe mogu imati ozbiljne posljedice za ekonomiju i pravilan rad
trzista.

2. Prilikom vrSenja inspekcijskog nadzora u kojoj vrsti djelatnosti je najvise prisutan rad
na crno i da li je obim sive ekonomije kod nas u prethodnih par godina smanjio ili
povecao?

“U prvom dijelu ovog pitanja mogli bismo se osloniti dijelom na odgovor iz prethodnog
pitanja po pitanju djelatnosti ali ga i prosiriti sa . prometom duhanskih preradevina,
zanatskim radovima koje pojedinci pruzaju fizickim licima(oblast gradevinskih radova),
usluznim djelatnostima (oblast u kojoj fizicka lica ostavaruju prihode od najmova
nepokretnih i pokretnih stvari), trgovina, turizam i sl. ukoliko posmatramo sa makro
nivoa privrednih kretanja u FBiH ne ogranicavajuci se na iskustvene analize i rezultate
rada na nivou inspekcijskog nadzora. Obim sive ekonomije u Bosni i Hercegovini je i
dalje znacajan problem. Prema podacima Svjetske banke, BiH je rangirana na 133.
mjestu od 790 zemalja prema kriterijima "jednostavnost placanja poreza". Ovo ukazuje
nato da je siva ekonomija i dalje prisutna i da predstavlja izazov za formalnu ekonomiju.
Ocjena sa pozicije rada i pracenja ove oblasti kroz visegodisnji rad meni je licno
uskracena, obzirom na moj period rada na poziciji inspektora PUFBiH.”
(002,48)

“Djelatnosti u kojima se tokom vrsenja inspekcijskog nadzora mogao utvrditi najveci
stepen rada na crno su. ugostiteljstvo, gradevinarstvo, trgovina kao i pekarska djelatnost.
Svi pokazatelji, od podataka prilikom vrsenja inspekcijskih nadzora do zvanicno
objavljenih podataka o uplati direktnih poreza, odnosno o njihovom rastu iz godine u
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godinu upuéuju na zakljucak da je doslo do porasta broja prijavljenih radnika, odnosno

do smanjenja sive ekonomije.”
(007,47)

“Prilikom inspekcijskog nadzora, rad na crno najvise je prisutan u djelatnostima kao sto
su: Ugostiteljstvo i restorani gdje se cesto otkriva rad na crno zbog velikog broja
zaposlenih generalno, zatim gradevina posebno obzirom na neformalnu prirodu radne
snage. Tesko je dati precizan odgovor osim da obim sive ekonomije varira zavisno o
ekonomskim uslovima i mjerama koje poduzimaju brze kontrole...porezni reformski
zakoni i sl.”

(006,40)

Prilikom vrSenja inspekcijskog nadzora, rad na crno najc¢eSc¢e se pojavljuje u sektoru
ugostiteljstva 1 gradevinarstva, kao i u odredenim usluznim djelatnostima. Ove oblasti su
posebno pogodene zbog karakteristika svog poslovanja, poput velikog broja zaposlenih u
ugostiteljstvu i neformalne prirode radne snage u gradevinarstvu. Sto se ti¢e obima sive
ekonomije u prethodnim godinama, misljenja su podijeljena. Neki izvori sugeriraju da je
prisutnost sive ekonomije ostala stabilna, dok drugi navode da je u posljednje vrijeme
doslo do smanjenja zbog nedostatka radne snage i poboljSanja u kontroli 1 inspekcijskim
nadzorima. Na temelju dostupnih podataka i iskustava, ¢ini se da je siva ekonomija i dalje
znacajan problem u Bosni 1 Hercegovini, ali postoje indikacije da je doSlo do odredenih
poboljsanja u smanjenju njenog obima, posebno u posljednjih nekoliko godina. U cjelini,
obim sive ekonomije i dalje varira ovisno o ekonomskim uslovima, mjerama
inspekcijskog nadzora, i poreznim reformama. S obzirom na stalnu prisutnost ove pojave,
kontinuirani napori u ja¢anju nadzora i implementaciji efikasnijih kontrolnih mjera su
kljuéni za daljnje smanjenje sive ekonomije.

3. Da li je nedostatak primjene etickog kodeksa povezan sa sveprisutnom sivom
ekonomijom i radom na crno?

“Smatram da je generalno eticki kodeks povezan sa odnosom prema drzavi pa tako 1
prema sivoj ekonomiji i radom na crno. Koliko se porezni obveznik osjeca moralno
duznim da prati i postuje svoje obaveze prema drzavi toliko i poStuje zakone. U suprotnom
je samo represija ta koja ga primorava a Sto je na kraju nemoguce iskontrolisati veliki
broj poreznih obveznika.”

(005,45)
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“Nedostatak primjene etickog kodeksa, kako od stramne samih poreznih obveznika
prilikom obavljanja svojih ekonomskih aktivnosti, tako i od strane nadzornih organa je
usko povezan sa sveprisutnom sivom ekonomijom i radom na crno.”

(009,46)

“Da, nedostatak primjene etickog kodeksa moze biti znacajno povezan sa sveprisutnom
sivom ekonomijom i radom na crno. eticki kodeksi i njihova primjena igraju kljucnu
ulogu u smanjenju sive ekonomije i rada na crno, jer postavljaju standarde ponasanja i
pomazu u stvaranju odgovornosti.”

(003,38)

Nedostatak primjene etickog kodeksa znacajno je povezan sa sveprisutnom sivom
ekonomijom i radom na crno. Etika i moralno ponasSanje igraju klju¢nu ulogu u poslovnim
aktivnostima i odnosima prema zakonskim obavezama. Kada etic¢ki kodeksi nisu pravilno
primjenjivani, i to kako od strane poreznih obveznika tako i od nadzornih organa, dolazi
do povecanja sive ekonomije i rada na crno. Porezni obveznici koji ne osjec¢aju moralnu
obavezu da ispunjavaju svoje zakonske obaveze Cesto pribjegavaju nelegalnim praksama,
dok nedostatak etickog nadzora od strane inspekcijskih organa moZze dodatno pogorsati
situaciju. Poslovni subjekti koji se fokusiraju na brzinu ostvarivanja profita Cesto
zanemaruju eti¢ke standarde, $to doprinosi Sirenju sive ekonomije. Sve u svemu, primjena
eti¢kih kodeksa i njihovo postovanje su klju¢ni za smanjenje sive ekonomije i rada na
crno. Kroz uspostavljanje i primjenu visokih etickih standarda, moguce je stvoriti
odgovornije poslovno okruzenje i unaprijediti zakonsku uskladenost.

4. Kakva je uloga etickog kodedksa u borbi protiv sive ekonomije i rada na crno?

“Jedan od nacina da se smanji siva ekonomija i rad na crno je postovanje normi etickog
kodeska, promjena svijesti odgovornih u privrednim drustvima ali i promjena svijesti
gradana gdje ¢e nastojati uciniti sve Sto je u njihovoj moci da suzbiju Sirenje sive
ekonomije u cilju povecanja zajednickog dobra i javnog interesa. Kod poduzetnika i

)

pojedinaca treba razvijati moralne vrijednosti, jer su one temelji etike.’
(007,47)

“Ne postojanje etickog kodeksa kod poslodavaca ima veliku ulogu u sivoj ekonomij. Ne
prihvatanje zakonskih normi kao obavezujucih. Osnovni cilj poslodavca jeste ostvarenje
licne koristi ali u isto vrijeme moraju se postivati i zakonske norme, sami uposlenici,

poslovni partneri itd.”
(006,40)
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“Postivanje etickog kodeksa od strane privrednih subjekata ima veliku ulogu u borbi
protiv sive ekonomije i rada na crno. U okviru poslovanja eticki kodeks sluzi kao okvir u
kojem bi se trebali kretati i na taj nacin olaksavati i usavrsavati poslovanje u uslovima
na trzistu, a sve po u okviru zakonskih propisa.”

(007,47)

Eticki kodeks igra klju¢nu ulogu u borbi protiv sive ekonomije i rada na crno. Kao okvir
za profesionalno i moralno ponasanje, eticki kodeks pomaze usmjeravanju poslovanja
unutar zakonskih propisa i smanjenju nelegalnih aktivnosti. Njegova primjena doprinosi
povecanju transparentnosti, postivanju zakonskih normi, i jacanju odgovornosti medu
privrednim subjektima i zaposlenicima. Postivanje etickog kodeksa pomaze u smanjenju
sive ekonomije pruzanjem smjernica za ispravno poslovanje i podizanjem svijesti o
vaznosti uskladenosti s zakonima. Uloga etickog kodeksa nije ograni¢ena samoO na
privredne subjekte; vazan je i za nadzorne organe, poput poreznih inspektora, koji trebaju
pridrzavati se visoke etike kako bi osigurali pravednost, integritet, i efikasnost u svom
radu. Povecanje svijesti o etickim standardima i njihova dosljedna primjena mogu
znacajno doprinositi smanjenju sive ekonomije i rada na crno, te stvaranju pravednijeg i
transparentnijeg poslovnog okruzenja. U konacnici, eticki kodeks pomaze u izgradnji
kulture postivanja zakona i promicanju odgovornosti u poslovanju.

5. U kojim vrstama kontrola vrSite kontrolu sive ekonomije (neevidentiiranje prometa kod
registrovanih poreznih obveznika) i rada na crno (rad bez odobrenja)?

“Kontrola sive ekonomije i rada na crno se najcesce provodi u djelimicnim odnosno blic
inepkcijskim nadzorima, gdje se na odredeni datum i vrijeme provjera da li je kontrolisani
porezni obveznik sa radnicima koji su u momentu kontrole zateCeni da obavljaju
djelatnost zakljucio ugovor o radu i izvrsio prijavu u Jedinstveni sistem registracije,
kontrole i naplate doprinosa, da li radnik ima odobrenje nadleznog organa o pocetku
obavljanja djelatnosti, vrsi li evidentiranje ostvarenog prometa putem fiskalnog uredaja,
te da li podnosi propisane obrasce kojima se vrsi prijava obracunatih doprinosa na

plate.”
(009,48)

“«“

ajveci broj nepravilnosti utvrdujemo u tzv. Brzim kontrolama koje u sustini terenski
traje dva sahata kod poreznog obveznika te se kontolise odobrenje za rad, evidentiranje
prometa, prijavijani radnici... Dok su u potpunim kontrolama siva ekonomija I rad na

’

crno gotovo nevidljivi.’

(003,38)
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Kontrola sive ekonomije 1 rada na crno provodi se kroz razli¢ite vrste inspekcijskih
nadzora, ukljucujuéi brze, djelimi¢ne i potpune kontrole. Brze (ili djelimiéne) kontrole su
najcesce koristene za otkrivanje nepravilnosti u vezi s neevidentiranjem prometa kod
registrovanih poreznih obveznika 1 radom bez odobrenja. Ove kontrole omogucavaju
inspektorima da na licu mjesta provjere posStivanje zakonskih propisa i identifikuju
neskladnosti u stvarnom vremenu. Potpune kontrole, iako opseZnije, rijetko se koriste
specificno za detekciju sive ekonomije i rada na crno, buduc¢i da se obi¢no usmjerenije na
Sire aspekte poslovanja. Djelimi¢ne (brze) kontrole, s druge strane, omogucavaju ciljanu
provjeru specificnih aspekata poslovanja koji su povezani s pojavom sive ekonomije,
ukljucujuéi provjeru evidencije prometa i radne dozvole zaposlenika. Osim toga, Ad hoc
kontrole se koriste za specificne slucCajeve 1 fokusirane su na rjeSavanje konkretnih
problema u vezi s sive ekonomijom i radom na crno. Ove kontrole omoguc¢avaju detaljnije
istrazivanje i rjesavanje specifi¢nih slucajeva nepravilnosti koje ne spadaju u Siri okvir
redovnih inspekcija. Sve ove vrste kontrola igraju kljuénu ulogu u suzbijanju sive
ekonomije i rada na crno, osiguravajuci da se porezni obveznici pridrzavaju zakonskih
normi i pravila.

6. Kakva je veza sive ekonomije sa korupcijom, gdje | kako se nezakonite aktivnosti
olakSavaju neetickim praksama?

“Korupcija i siva ekonomija su ozbiljni problemi koji negativno utjecu na privredu i
drustvo. Korupcija se odnosi na zloupotrebu ovlasti za viastitu korist, Sto moze ukljucivati
mito, nepotizam i druge oblike neeticnog ponasanja. Korupcija smanjuje povjerenje
gradana u institucije, otezava poslovanje i mozZe dovesti do neefikasnosti u javnom
sektoru. Siva ekonomija obuhvaca sve ekonomske aktivnosti koje se odvijaju izvan
sluzbenih kanala, poput rada na crno i izbjegavanja placanja poreza. Ova pojava moze
biti uzrokovana visokim poreznim opterecenjima, neadekvatnom regulacijom i slabom
kontrolom. Siva ekonomija smanjuje prihode drzave, Sto moZe utjecati na financiranje
javnih usluga poput zdravstva i obrazovanja. Borba protiv korupcije i sive ekonomije
zahtijeva sveobuhvatan pristup, ukljucujuci jacanje pravnog okvira, poboljSanje

)

transparentnosti i odgovornosti te edukaciju gradana o vaznosti postivanja zakona.’
(004,40)

“Korupcija predstavlja ponasanje koje odudara od formalnih pravila ponasanja koji se
ticu djelovanja, na polozaju, javne viasti radi privatnih motiva (bogatstvo, mo¢, status),
time je siva ekonomija usko vezana sa korupciom, a kroz indirektno djelovanje javne
viasti (losi zakonski propisi, kroz koje je ,, namjerno ““ ostavljen prostor za sivu ekonomiju)
i nepostivanje etickog kodeksa od strane privrednih subjekata.”

(008,40)
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“Korupcija predstavlja ponasanje koje odudara od formalnih pravila ponasanja koji se
ticu djelovanja, na polozaju, javne viasti radi privatnih motiva (bogatstvo, moc, status)
¢ime je siva ekonomija usko vezana sa korupcijom, a kroz indirektno djelovanje javne
vlasti (losi zakonski propisi kroz koje je ,,namjerno” ostavljen prostor za sivu ekonomiju)

i nepostivanje etickog kodeksa od strane privrednih subjekata.”
(005,48)

Veza izmedu sive ekonomije i korupcije je duboka i slozena, pri ¢emu se oba fenomena
medusobno podrzavaju 1 pogorSavaju. Siva ekonomija Cesto se pojavljuje kao rezultat
koruptivnih radnji i neetickog ponaSanja, dok korupcija moZze olaksati ili ¢ak potaknuti
aktivnosti u sivoj zoni. Korupcija, u obliku mita, nepotizma ili drugih neetickih praksi,
smanjuje efikasnost i transparentnost institucija, ¢ime se stvaraju povoljni uvjeti za sive
ekonomske aktivnosti. Korumpirani sluzbenici ili vlasti mogu omoguciti izbjegavanje
zakonskih obaveza i poreza, §to dodatno poti¢e rad u sivoj zoni. S druge strane, siva
ekonomija takoder moze pridonositi korupciji, jer se nezakoniti prihodi ¢esto koriste za
podmicivanje ili druge koruptivne radnje. Neeticke prakse, ukljuujuéi nepostojanje
etickog ponasanja i slab nadzor, omoguéavaju Sirenje sive ekonomije kroz zaobilazenje
zakona i regulativa. Ovo moze ukljucivati nepostivanje etickih kodeksa, lose zakonske
propise, ili neadekvatnu primjenu postojecih zakona. Za efikasno suzbijanje oba
problema, potrebno je implementirati sveobuhvatan pristup koji ukljucuje jacanje
pravnog okvira, poboljSanje transparentnosti i odgovornosti te edukaciju o vaznosti
postivanja zakona. Borba protiv korupcije i sive ekonomije zahtijeva uskladene napore
svih sektora druStva kako bi se stvorili uvjeti za legalno i eticko poslovanje te smanjili
motivi za ilegalne aktivnosti.

7. Koje su posljedice rada na crno, koje mjere vi poduzimate kada u kontroli utvrdite da
neko radi na crno (bez odobrenja nadleznog organa....)?

“Posljedice rada na crno su manjak javnih prihioda i ukupnog BDP drzave. Kada u
kontrolama utvrdimo da neko radi na crno poduzimaju se se mjere koje su odredene
zakonskim aktima kao Sto su izdavanje prekrSajnih naloga, priviemena zabrana
obavljanja poslovnih aktivnosti do otklanjanja utvrdenih nepravilnosti i dr.”

(010,56)

“Rad na crno direktno utice na smanjenje javnih prihoda Sto ugroZava efikasnost
poslovanja javnih institucija. Time se smanjuje standard budzetskih korisnika, ali i svih
gradana. Mjere koje poduzimaju porezni inspektori, a na osnovu ovlastenja koja su
propisana Zakonom o poreznoj upravi, te primjenom odredbi istog su izdavanje RjeSenja
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o0 privremenoj zabrani obavljanja djelatosti, do otklanjanja nezakonitosti zbog koje je i
izdato, izdavanje prekrsajnih naloga, u skladu sa istim Zakonom i Zakonom o
jedinstvenom sistemi registracije, kontrole i naplate doprinosa. ”

(001,42)

“Posljedice za budzet FBiH zbog rada na crno, a kroz neplacanje poreza i doprinosa su
velike. Velike su i posljedice za radnike koji rade za ,,poslodavce * koji nemaju odobenje
za rad te isti samim time nemaju pravo na penziono, zdravstveno osiguranje i ostala prava
koja bi mogli ostvariti.”

(002,48)

Rad na crno donosi znacajne negativne posljedice, kako za drzavu tako 1 za radnike. Prvo
1 najvaznije, rad na crno uzrokuje smanjenje javnih prihoda, jer se izbjegava placanje
poreza i doprinosa, $to direktno uti¢e na smanjenje BDP-a i efikasnost javnih institucija.
Ovaj gubitak javnih prihoda negativno uti¢e na finansiranje kljuénih usluga poput
zdravstva i penzionog osiguranja. Takoder, radnici koji su zaposleni na crno nemaju prava
na socijalnu zastitu, $to ih izlaze dodatnim rizicima u slu¢aju bolesti, nesrece ili odlaska
u penziju. Mjere koje se poduzimaju kada se utvrdi rad na crno obi¢no ukljucuju izdavanje
prekrsajnih naloga, privremenu zabranu poslovnih aktivnosti te peacenje prostorija sve
dok se nepravilnosti ne otklone. Ove mjere su kljucne za suzbijanje rada na crno i
omogucavanje uspostavljanja zakonskog i transparentnog poslovanja. Istovremeno,
sankcioniranjem poslodavaca koji zaposljavaju radnike bez ugovora o radu, vlasti nastoje
stvoriti povoljnije uvjete za postenu trziSnu konkurenciju i privuéi strane investicije. Ove
aktivnosti su neophodne za stvaranje poslovne klime u kojoj se zakon 1 eti¢ke norme
posStuju, ¢ime se smanjuje prostor za sivu ekonomiju i povecava ukupna stabilnost
drustva.

8. Koji su razlozi pojave sive ekonomije 1 rada na crno prema vasem misljenju?

.....

papire” ali mislim da je najcesée nepoznavanje nacina kako se registrovati i bojazan da
je to sve prekomplikovano. Pored takvih postoje situacije kada su porezni obveznici
registovani te u cilju ostavrivanja veceg dohotka ne evidentiraju prihode kao i ne prijave

radnike u cilju izbjegavanja placanja poreza i doprinosa.’

(003,38)

“Prema mom misljenju razlozi za pojave sive ekonomije i rada na crno su visok stepen
korupcije u drzavi i blage kazne za one za koje se utvrdi da posluju u zoni sive ekonomije
I rada na crno.”
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(007,47)

Razlozi za pojavu sive ekonomije i rada na crno su visestruki i slozeni. Jedan od najcesce
navedenih uzroka je visoko porezno opterecenje, zbog cega mnogi poslodavci i radnici
izbjegavaju plac¢anje poreza kako bi povecali prihode. Osim toga, komplikovana
administracija i slozeni birokratski procesi obeshrabruju legalno poslovanje. Ekonomska
nesigurnost i siromastvo takoder doprinose tome da pojedinci traze neformalne nacine
zarade. Visok stepen korupcije i neefikasnost inspekcijskih organa omogucavaju
poslodavcima i radnicima da izbjegnu sankcije za rad na crno. U mnogim slucajevima,
blage kazne za prekrsaje 1 lo§ zakonski okvir koji reguliSe ovu oblast ne djeluju dovoljno
odvracajuce. Takoder, nedostatak povjerenja u drzavne institucije navodi ljude da
sumnjaju u pravilno koristenje poreza i da radije djeluju izvan zakonskih okvira. Politicka
nestabilnost i ekonomska neefikasnost dodatno pogorSavaju situaciju, stvarajuci klimu u
kojoj siva ekonomija i rad na crno postaju uobicajena praksa. Svi ovi faktori zajedno
doprinose rasirenosti ovog problema, koji ima dalekosezne posljedice na drzavni budzet,
radnike, te cjelokupnu privredu.

9. Da li smatrate da postoje preventivne mjere na spre¢avanju rada na crno?

“Drzava bi mogla djelovati preventivno u suzbijanju rada na crno u obliku stimulacije
privrednika, davanju poticaja za razlicite programe zaposljavanja i pokretanja biznisa.
Preventivne mjere na sprecavanje rada na crno: Visoke novcéane kazne, zatvorske kazne,

koje bi se uvrstile u vec¢ postojece Zakone.”

(005,45)

“Preventivne mjere su svakako primjena etickih kodeksa pogotvo u racunovodstvu
reviziji, koji direktno svojim djelovanjem mogu uticati na prikrivanje ili objeladanjivanju

takvih nezakonitih radnji, pojacan inspekcijski nadzor nad primjenom poreznih zakona.’
(002,48)

Preventivne mjere za sprje¢avanje rada na crno su klju¢ne za smanjenje sive ekonomije i
osiguranje pravednih uvjeta rada. lako neki smatraju da trenutno ne postoje dovoljno
ucinkovite mjere, postoji Sirok spektar prijedloga koji bi mogli pomo¢i u suzbijanju ovog
problema. Povecanje inspekcijskih nadzora i redovnih kontrola, uvodenje strozijih kazni,
ukljucujuéi visoke novcane i zatvorske sankcije, te pojacana edukacija radnika i
poslodavaca o pravima i obavezama, navedeni su kao vazni koraci. Dodatne preventivne
mjere ukljucuju poticanje legalnog zaposljavanja putem poreznih olakSica i subvencija,
kao 1 stvaranje mogucnosti za anonimne prijave slucajeva rada na crno. Saradnja s
relevantnim institucijama, kao $to su porezne uprave i socijalne sluzbe, takoder je
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istaknuta kao klju¢na za identifikaciju i sankcioniranje prekrsitelja. Etika u poslovanju,
naroCito u oblastima racunovodstva i revizije, moze igrati vaznu ulogu u sprjecavanju
prikrivanja nezakonitih radnji. Mnoge od predlozenih mjera naglaSavaju potrebu za
prilagodbom postoje¢ih zakona i uvodenjem strozih sankcija kako bi se osigurala veca
uskladenost s propisima i smanjenje prakse rada na crno.

10. Koje mjere bi dale najefikasnije rezultate kada je u pitanju borba protiv poreznih
zloupotreba kao S$to su siva ekonomija i rad na crno?

“To nisu samo mjere nego kombinacija dosta mjera a koja obuhvata naprijed navedene
preventivn mjere Smanjenje poreza i doprinosa, Povecanje kazni za krsenje zakona,
pojacane kontrole, edukacija poreznih obveznika, kadrovsko jacanje kontrolnih organa

(porezna uprava i sl), neka vrsta podsticaja i nagrada za one koji postuju zakone.’
(005,40)

“Smatram da bi najefikasnije mjere bile veca saradnja lokalne policije i poreznih organa.
Lokalna policija poznaje svoj kvart u kojem patrolira te svaka pojava, promjena ili rad
na crno oni veoma lihko uoce. VVeoma dobro poznaju teren te kroz glassine saznaju da li
neko obavlja djelatnost. S obzirom da potpuno poznaju lokalnu zajednicu lahko I dodu
do saznanja ko | gdje obavlja bilo koju djelatnost.”

(003,38)

Borba protiv poreznih zloupotreba, ukljucujuéi sivu ekonomiju i rad na crno, zahtijeva
kombinaciju rigoroznih mjera usmjerenih na poboljSanje zakonskog okvira, smanjenje
poreznih opterecenja, te jacanje inspekcijskih i kontrolnih mehanizama. Medu
najefikasnijim prijedlozima isti¢u se povecanje kazni za prekrsaje, digitalizacija poreskih
procesa (e-fiskalizacija i e-fakture), te smanjenje poreza i pojednostavljenje
administrativnih procedura, $to bi podstaklo preduzetnike da posluju legalno. Veca
saradnja izmedu lokalne policije 1 poreskih organa, te edukacija 1 podizanje svijesti o
Stetnosti sive ekonomije, takoder se navode kao kljuéne mjere. Uvodenje poticaja 1
olaksica za legalno poslovanje moglo bi motivisati poslodavce i1 radnike da se ukljuce u
formalne ekonomske tokove. U konacnici, sveobuhvatan pristup, uklju¢uju¢i borbu
protiv korupcije 1 politicku stabilnost, neophodan je za smanjenje sive ekonomije i rada
na crno u dugoro¢nom periodu.
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4.3. Opis nalaza istrazivanja

Istrazivanje pruza detaljan pregled kljucnih nalaza iz analize postojece literature o etickim
pristupima u prevenciji i suzbijanju poreznih zloupotreba, s naglaskom na sivu ekonomiju
1 rad na crno. Analizom podataka otkriveno je da siva ekonomija znacajno utjeCe na
sektorima kao S§to su gradevinarstvo, ugostiteljstvo, maloprodaja i usluzne djelatnosti,
gdje je neprijavljivanje radnika i transakcija Cesta praksa radi izbjegavanja poreznih
obveza. Takoder, rad na crno je problemati¢an, osobito u sektorima s visokom sezonskom
potraznjom ili loSim radnim uvjetima, gdje mnogi radnici nisu pravilno prijavljeni.

Literatura naglaSava vaznost etickih principa u borbi protiv sive ekonomije i rada na crno,
isticu¢i da nedostatak etickih normi doprinosi Sirenju neformalnog zaposljavanja i
izbjegavanju placanja poreza. PredloZene strategije za suzbijanje poreznih zloupotreba
ukljucuju jacanje nadzora, dosljednu primjenu zakona, edukaciju i podrsku formalnom
zapoSljavanju. Ove strategije imaju potencijal znacajno smanyjiti sivoj ekonomiju i rad na
crno.

Zakljucak istrazivanja istie potrebu za sveobuhvatnim pristupom i implementacijom
etickih standarda kako bi se efikasno suzbile porezne zloupotrebe. Integracija
preporucenih strategija moze poboljSati pravnu sigurnost, osigurati pravednije poslovno
okruzenje i potaknuti odrzivi ekonomski razvo;j.

4.3.1. Etika u prevenciji sive ekonomije

S obzirom na to da siva ekonomija predstavlja ozbiljan drustveno-ekonomski problem,
neophodno je dublje razumijevanje etickih aspekata kako bi se ovaj problem efikasno
suzbio. IstraZivanje prvo razmatra eticke kodekse koji su relevantni za poslovne prakse u
FBiH, analiziraju¢i njihov sadrzaj i nadin primjene u svakodnevnom poslovnom
okruzenju. Posebna paznja posvecuje se tome kako se eticki principi i normativi
primjenjuju u praksi s ciljem smanjenja neformalnih ekonomskih aktivnosti. U tom
kontekstu, istrazuju se relevantni zakonski okviri, regulatorne smjernice i korporativne
politike koje podupiru poStene poslovne prakse, kao i uloga drZavnih institucija u
provodenju ovih standarda.

Drugi aspekt istrazivanja bavi se utjecajem neeti¢kog ponaSanja na razvoj sive ekonomije.
Ispituje se kako ponasanja kao Sto su izbjegavanje placanja poreza, nezakonito
zapoSljavanje 1 manipulacija raCunovodstvenim podacima doprinose Sirenju sive
ekonomije. Analiza se fokusira na motive koji navode pojedince i organizacije na takvo
ponasanje, kao i na drustvene i ekonomske faktore koji pogoduju rastu sive ekonomije.
Ova tema posebno razmatra kako neeticko ponasSanje utice na ekonomski sistem,
ukljucujuéi smanjenje prihoda od poreza, nelojalnu konkurenciju 1 uticaj na druStvenu
pravdu. Na kraju, istrazivanje naglaSava potrebu za sveobuhvatnim pristupom prevenciji
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sive ekonomije kroz integraciju etickih standarda, zakonskih mjera i jacanje svijesti o
etickom poslovanju u drustvu.

4.3.2. Etika i rad na crno

Ova tema istrazuje kako eticki principi mogu pomoc¢i u smanjenju rada na crno u
Federaciji Bosne i Hercegovine. Rad na crno predstavlja ozbiljan drustveni problem, pa
je potrebno primijeniti eticke standarde kako bi se poticalo pravedno i zakonito
zaposljavanje. Istrazivanje se bavi etickim izazovima vezanim uz formalizaciju radnih
odnosa, analiziraju¢i razloge zbog kojih poslodavci i radnici Cesto biraju rad na crno
umjesto formalnog zapoSljavanja. Takoder se razmatra kako eti¢ki principi mogu
posluziti kao sredstvo za promjenu ovog trenda, uzimajuci u obzir relevantne zakonske
okvire i smjernice koje podrzavaju formalno zaposljavanje.

Drugi dio istrazivanja fokusira se na uspjeSne primjere organizacija i inicijativa koje su
primjenom etickih standarda uspjele smanjiti rad na crno. Proucavaju se strategije i
kampanje koje promicu svijest o vaznosti postenog poslovanja i1 posStivanja radnih prava,
te se analizira njihov ucinak na smanjenje rada na crno u FBiH. Ove inicijative Cesto
ukljucuju edukativne programe i javne kampanje koje nastoje podiéi svijest o negativnim
posljedicama rada na crno i vaznosti formalnog zaposljavanja.

4.3.3. Uloga regulatornih agencija 1 etickih normi

Regulatorne agencije igraju klju¢nu ulogu u provodenju zakona i nadzoru poslovanja
kako bi se osiguralo pridrZzavanje propisa i suzbijanje sive ekonomije. IstraZuje se
efikasnost mjera koje provode ove agencije u borbi protiv sive ekonomije, analizirajuci
njihovu uskladenost s medunarodnim standardima 1 izazove s kojima se suocavaju u
prepoznavanju i sankcioniranju poreznih zloupotreba. Posebna paznja posvecuje se
primjeni tehnoloskih inovacija i naprednih analitickih alata kako bi se pobolj$ao nadzor i
otkrile nepravilnosti.

Drugi aspekt istraZivanja bavi se utjecajem nedostatka etickog vodenja na uc¢inkovitost
regulatornih agencija. Analizira se kako manjak integriteta unutar tih agencija moze
dovesti do problema kao §to su korupcija, slab nadzor ili selektivna primjena zakona.
Takoder se proucavaju sluc¢ajevi u kojima je izostanak eti¢kih standarda unutar agencija
rezultirao neuspjehom u borbi protiv sive ekonomije i rada na crno.

4.3.4. Eticki principi i pravni okvir

Ova tema se bavi istraZzivanjem etic¢kih principa i njthovom ulogom u jac¢anju pravnog
okvira za borbu protiv poreznih zloupotreba u Federaciji Bosne i Hercegovine. Prou¢ava
se kako integracija etiCkih principa moZe poboljSati pravne mehanizme, ¢ime bi se
efikasnije sprijecila 1 suzbila siva ekonomija 1 rad na crno. IstraZuju se zakonodavne
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inicijative koje unapreduju eticke standarde u poslovanju, zaposljavanju i oporezivanju,
kao 1 kako se te inicijative mogu prilagoditi medunarodnim standardima. Posebna paznja
posvecuje se identifikaciji potencijalnih promjena u zakonodavstvu koje bi podrzale vecu
primjenu etickih principa, ¢ime bi se ojacao integritet poslovnog okruzenja, povecala
transparentnost i smanjile prilike za neeticko ponaSanje povezano S poreznim
zloupotrebama. mozes li mi ovaj tekst prepricati bez nabrajanja:

4.4. Diskusija

Istrazivanje pruza sveobuhvatan pregled klju¢nih nalaza koji proizlaze iz analize
postojece literature o eti¢kim pristupima u prevenciji i suzbijanju poreznih zloupotreba, s
posebnim naglaskom na sivu ekonomiju i rad na crno. U skladu s provedenom analizom,
istaknuti su sljede¢i kljucni nalazi:

4.4.1. Osvrt na glavne nalaze

Ovaj odsjek pruza interpretaciju kljunih nalaza istraZivanja o etici u sprecavanju
poreznih zloupotreba, sa posebnim osvrtom na sivu ekonomiju i rad na crno. Analiziraju
se implikacije pronadenih rezultata za praksu, politiku i buduca istrazivanja u ovoj vaznoj
oblasti.

Istrazivanje je pokazalo da etic¢ki principi igraju kljuénu ulogu u borbi protiv poreznih
zloupotreba. Ukljucivanje etiCkih standarda u pravni okvir moZe znafajno povecati
efikasnost mjera za suzbijanje sive ekonomije i neprijavljenog rada. Glavni zakljucci
istraZivanja ukazuju na potrebu za podizanjem svijesti o etici u poslovanju, kako medu
poslodavcima, tako i medu radnicima, Sto bi dovelo do promjene u ponasanju i veceg
pridrZavanja zakonskih propisa. Takoder je istaknuta vaznost stroZeg nadzora i uvodenja
ostrijih sankcija kako bi se smanjila privla¢nost nelegalnih aktivnosti, uz dodatni naglasak
na edukaciju i obuku kao klju¢ne alate za podizanje svijesti o Stetnim efektima poreznih
zloupotreba i promoviranje zakonitog poslovanja.

Interpretacija ovih nalaza ukazuje na potrebu za multidisciplinarnim pristupom koji
ukljucuje saradnju svih relevantnih aktera: vlasti, regulatornih agencija, poslodavaca,
radnika 1 civilnog drusStva. Samo zajednickim naporima moZemo posti¢i odrZivo
smanjenje poreznih zloupotreba i stvaranje pravednijeg poslovnog okruzenja u FBiH.

4.4.2. Povezivanje s prethodnim radovima
Ovaj dio istrazivanja predstavlja kriticki osvrt na relevantna prethodna istrazivanja i

literaturu kako bi se istakla doprinosna vrijednost novih nalaza o etici u spre¢avanju
poreznih zloupotreba, posebno sive ekonomije i rada na crno.
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Prethodna istrazivanja su istakla razli¢ite aspekte povezane s poreznim zloupotrebama,
ukljucujuéi analize uzroka, posljedica i strategija suzbijanja. Klju¢ni nalazi ranijih radova
ukazuju na kompleksnost problema sive ekonomije 1 rada na crno, naglaSavajuci vaznost
multidisciplinarnog pristupa u rjesavanju ovih izazova.

Nova istrazivanja doprinose razumijevanju uloge etickih principa u prevenciji poreznih
zloupotreba. Osvrt na postojece literature istice da eticki pristupi mogu znacajno
unaprijediti efikasnost mjera suzbijanja sive ekonomije, pruzajuéi teorijski i prakti¢ni
okvir za primjenu relevantnih strategija.

Poseban fokus je na integraciji etickih normi u pravni okvir i implementaciji etickih
standarda medu poslodavcima i radnicima kao klju¢nom faktoru u borbi protiv nelegalnih
aktivnosti. Interpretacija novih nalaza o etici u kontekstu poreznih zloupotreba naglasava
potrebu za daljnjim istrazivanjima i razvojem politika koje promoviSu postene poslovne
prakse i transparentnost u poslovanju.

4.4.3. Ogranicenja analize

Ovaj dio istrazivanja posvecen je diskusiji o ograni¢enjima metodologije i analize u
kontekstu proucavanja etickih pristupa u prevenciji poreznih zloupotreba, posebno sive
ekonomije i rada na crno.

Jedno od klju¢nih ogranicenja predstavlja ograni¢en pristup relevantnim podacima i
literaturi. lako je koriStena sistematska analiza dostupne literature, nedostatak specifi¢nih
empirijskih studija ili podataka o primjeni eti¢kih principa u praksi moze uticati na
opseznost analize 1 generalizaciju rezultata.

Drugo ograni¢enje odnosi se na kompleksnost prikupljanja pouzdanih informacija o
etickim praksama u realnom poslovnom okruzenju, posebno u kontekstu sive ekonomije
gdje su takve aktivnosti Cesto skrivene ili nedovoljno dokumentovane.

Takoder, vazno je naglasiti da analiza zavisi od dostupnih teorijskih radova i
zakonodavnih propisa koji mogu varirati u primjeni i uéinkovitosti medu razli¢itim
geografskim i ekonomskim kontekstima. Ova varijabilnost moze uticati na generalizaciju
rezultata na nacionalnom nivou.

Konac¢no, iako su teorijski okviri i eticki principi jasno identifikovani i analizirani,
njihova primjena u praksi moze biti podlozna interpretacijama i varijacijama koje mogu
uticati na efikasnost mjera suzbijanja poreznih zloupotreba.

Unato¢ navedenim ograni¢enjima, ova analiza pruza korisne uvide u vaznost eti¢kih
pristupa u kontekstu prevencije poreznih zloupotreba i postavlja osnovu za daljnja
istrazivanja u ovoj oblasti.
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4.4.4. Preporuke za daljnja istrazivanja

Ova analiza literature prepoznala je nekoliko klju¢nih oblasti koje zasluzuju dodatna
istrazivanja radi boljeg razumijevanja i unapredenja etickih pristupa u borbi protiv sive
ekonomije i neprijavljenog rada u Federaciji Bosne i Hercegovine. Potrebno je detaljnije
ispitati primjenu etickih kodeksa u praksi, analiziraju¢i prepreke i izazove s kojima se
suocavaju organizacije pri implementaciji ovih standarda, uz identifikaciju moguénosti
za poboljsanje. Takoder, vazno je provesti empirijska istrazivanja o utjecaju etickog
vodenja na smanjenje sive ekonomije, uz analizu konkretnih slucajeva iz razlicitih sektora
kako bi se identificirali faktori koji olakSavaju ili oteZavaju uspje$nu primjenu etickih
principa.

Komparativne analize medunarodnih praksi mogle bi pruZziti smjernice za Bosnu i
Hercegovinu, usporedujudi strategije zemalja koje su uspjesno suzbile sivu ekonomiju,
dok bi istrazivanja o efikasnosti postojecih regulatornih mjera omogucila identifikaciju
potencijalnih unapredenja u njihovoj primjeni. Pra¢enje dugoro¢nih trendova u sivoj
ekonomiji pruzilo bi uvid u promjene i buduce izazove, $to bi omogucéilo pravovremenu
prilagodbu politika. Ove preporuke predstavljaju temelj za razvoj novih strategija koje ¢e
ojacati eticke standarde i efikasnost u borbi protiv poreznih zloupotreba i neprijavljenog
rada.

5. ZAKLJUCAK
5.1. Da li su ispunjeni ciljevi rada

Ovaj rad je postavio nekoliko klju¢nih ciljeva s ciljem pruzanja detaljnog uvida u
problematiku poreznih zloupotreba u Federaciji Bosne i Hercegovine (FBiH) te
predlaganja adekvatnih rjeSenja. U nastavku se daje osvrt na ispunjene ciljeve rada:

— Istraziti u kojoj mjeri se eticki kodeksi primjenjuju na trzistu rada u FBiH:

Istrazivanje je pokazalo da primjena etickih kodeksa na trziStu rada u FBiH varira u
zavisnosti od sektora i veli€ine poslovnih subjekata. Ve¢e kompanije i medunarodne
organizacije uglavnom imaju uspostavljene eticke kodekse i politike koje promovisu
posteno poslovanje i odgovornost. Medutim, u manjim preduze¢ima i neformalnom
sektoru, primjena etickih kodeksa je znatno slabija. Nedostatak svijesti o vaznosti
poslovne etike i nepostojanje sankcija za krSenje etickih normi predstavljaju znacajne
prepreke. Unapredenje edukacije 1 promocije poslovne etike medu svim ucesnicima na
trziStu rada kljucno je za postizanje veceg nivoa primjene etickih kodeksa.

— Analizirati koliko su porezne zloupotrebe u formi sive ekonomije i rada na crno
prisutne u FBiH:
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Analiza je otkrila da su porezne zloupotrebe u formi sive ekonomije i rada na crno Siroko
rasprostranjene u FBiH. Statisticki podaci 1 rezultati anketa ukazuju na visok nivo
neformalnih ekonomskih aktivnosti koje negativno uti¢u na drzavne prihode i ekonomski
razvoj. Posebno je zabrinjavajuce prisustvo rada na crno, gdje veliki broj radnika nije
prijavljen i nema pristup osnovnim socijalnim pravima. Siva ekonomija ne samo da
podriva porezni sistem, ve¢ i stvara nelojalnu konkurenciju za poslovne subjekte koji
posluju u skladu sa zakonom.

— Istraziti da li postoji jedinstvena metodologija pristupa sprecavanju poreznih
zloupotreba u FBiH:

Istrazivanje je pokazalo da u FBiH ne postoji jedinstvena metodologija pristupa
spreCavanju poreznih zloupotreba. Postoje razli¢ite inicijative i mjere koje sprovode
porezni organi i druge relevantne institucije, ali nedostatak koordinacije i jedinstvenog
pristupa smanjuje efikasnost ovih napora. Porezni inspektori ¢esto rade pod razli¢itim
pravilnicima i procedurama, §to otezava konzistentno sprovodenje zakona. Potrebno je
razviti jedinstvenu metodologiju koja ¢e obuhvatiti sve aspekte borbe protiv poreznih
zloupotreba, ukljucujuéi jacanje nadzora, dosljednu primjenu zakona, edukaciju i podrsku
formalnom zaposljavanju.

— Ponuditi moguca rjeSenja u pogledu adekvatnog prevazilaZzenja problematike
poreznih zloupotreba:

Na osnovu prikupljenih podataka i analize, rad predlaze nekoliko rjeSenja za efikasno
rjeSavanje problema poreznih zloupotreba. Preporucuje se unapredenje nadzora i kontrole
kroz jacanje kapaciteta poreznih inspekcija i koriStenje savremenih tehnologija za
pracenje poslovnih aktivnosti. Takoder, istice se potreba za dosljednom primjenom
zakona i1 uvodenjem odgovarajucih sankcija za prekrSioce.

Vazno je i povecanje svijesti javnosti o negativnim posljedicama poreznih zloupotreba i
vaznosti poStivanja zakona putem edukativnih kampanja. Takoder, preporucuje se
pruzanje podrske formalnom zaposljavanju kroz poreske olaksice i poticaje za poslodavce
koji legalno zaposljavaju radnike. Ako se ove mjere dosljedno primjene, mogu znacajno
doprinijeti smanjenju poreznih zloupotreba, unapredenju poslovne etike i stvaranju
stabilnijeg ekonomskog okruZenja u Federaciji Bosne i Hercegovine.

5.2. Odgovori na istrazivacka pitanja

— U kojim oblicima i djelatnostima se najcesce pojavljuju porezne zloupotrebe kao
Sto su siva ekonomija i rad na crno?

Istrazivanje je pokazalo da se porezne zloupotrebe najcesSce pojavljuju u sektorima poput
gradevinarstva, ugostiteljstva, maloprodaje, te u razli¢itim usluznim djelatnostima. Ovi
sektori su skloni pojavi sive ekonomije i rada na crno zbog visoke fluktuacije radne snage,
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sezonskog karaktera poslova i ¢esto neregulisanih radnih uslova. U gradevinarstvu,
naprimjer, radnici su ¢esto angazovani bez formalnih ugovora, ¢ime se izbjegava placanje
poreza i doprinosa. Sli¢na situacija je i u ugostiteljstvu, gdje su radnici ¢esto prijavljeni
na minimalne sate rada dok preostalo vrijeme rade "na crno”. U maloprodaji i uslugama,
siva ekonomija se manifestuje kroz neizdavanje fiskalnih ra¢una i neprijavljivanje
prometa, Sto dovodi do izbjegavanja poreznih obaveza.

— Da li je nedostatak primjene etickog kodeksa povezan sa sveprisutnom sivom
ekonomijom i radom na crno?

Nedostatak primjene etickog kodeksa direktno je povezan sa prisutnoscu sive ekonomije
i rada na crno. Eticki kodeksi postavljaju standarde posStenog i odgovornog poslovanja, a
njihova neprimjena omogucéava poslovnim subjektima da se upuste u neeti¢ne prakse.
Kada se eticki kodeksi ne postuju, poslodavci i radnici osjecaju manju obavezu da slijede
zakonske propise, $to rezultuje povecanim slucajevima poreznih zloupotreba. U
istrazivanju je utvrdeno da nedostatak svijesti i edukacije o vaznosti etickog poslovanja
doprinosi rasirenosti sive ekonomije. Poslodavci koji ne primjenjuju eticke kodekse ¢esée
se odlucuju za neformalno zaposljavanje, $to dodatno podriva pravni i poreski sistem
drzave.

— Kakva je uloga etickog kodeksa u borbi protiv sive ekonomije i rada na crno?

Eticki kodeksi igraju klju¢nu ulogu u borbi protiv sive ekonomije i rada na crno. Oni
postavljaju jasne standarde i ocekivanja za ponaSanje poslodavaca i radnika, promovisuci
postenje, transparentnost i odgovornost u poslovanju. Implementacija etickih kodeksa
moze pomo¢i u smanjenju neformalnih ekonomskih aktivnosti tako §to poslodavcima i
radnicima daje okvir za posStivanje zakonskih i poreskih obaveza. Takoder, eticki kodeksi
mogu posluziti kao alat za edukaciju 1 osvjeS¢ivanje o negativnim posljedicama sive
ekonomije, podsticuci kulturu legalnog poslovanja. Radnici koji su svjesni svojih prava i
poslodavci koji poStuju eticke norme skloniji su prijavljivanju i pla¢anju poreza, Sto
dugorocno doprinosi ekonomskoj stabilnosti i pravnoj sigurnosti.

— Koje mjere bi dale najefikasnije rezultate kada je u pitanju borba protiv poreznih
zloupotreba kao Sto su siva ekonomija i rad na crno?

Mjere koje bi najvise doprinijele u borbi protiv poreznih zloupotreba ukljucuju jacanje
nadzora i1 kontrole, §to podrazumijeva povecanje kapaciteta poreznih inspekcija,
zaposljavanje dodatnog osoblja i uvodenje naprednih tehnologija za pracenje poslovnih
aktivnosti. Upotreba analitickih alata za identifikaciju rizika 1 ciljane inspekcije moze
znatno poboljSati efikasnost.

Vazno je takoder osigurati dosljednu primjenu zakona, §to podrazumijeva jednaku
primjenu zakonskih propisa za sve poslovne subjekte i1 uvodenje strozih sankcija za
prekrsioce, ukljuCujuéi finansijske kazne 1 druge mjere koje mogu djelovati kao
odvracanje.
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Edukacija i osvjeS¢ivanje su kljucni, sa kampanjama koje podizu svijest o Stetnosti sive
ekonomije i rada na crno te promoviraju pozitivne primjere legalnog poslovanja. Ove
kampanje trebaju biti usmjerene na radnike, poslodavce i Siru javnost.

Pruzanje podrske formalnom zaposljavanju kroz poreske olaksice, subvencije i smanjenje
administrativnih prepreka moze motivirati poslodavce da posluju legalno. Kombinacija
ovih mjera moZe znaCajno smanjiti sivu ekonomiju i rad na crno, te unaprijediti
transparentnost, pravnu sigurnost i ekonomski razvoj u Federaciji Bosne i Hercegovine.

5.3. Rezultati istrazivanja

Istrazivanje provedeno u kontekstu Federacije Bosne 1 Hercegovine (FBiH) imalo je za
cilj detaljnu analizu prisutnosti poreznih zloupotreba, s posebnim fokusom na sivu
ekonomiju i rad na crno. Ove pojave predstavljaju ozbiljan problem za ekonomski razvoj
1 stabilnost drustva, jer narusavaju trZi$nu ravnotezu i smanjuju drZzavne prihode. Stoga je
bilo neophodno istraziti njihove glavne karakteristike, rasprostranjenost i uticaj na
razli¢ite sektore i djelatnosti.

Istrazivanje je pruzilo sveobuhvatan uvid u prisutnost poreznih zloupotreba u FBiH,
istaknuvsi sektore 1 djelatnosti gdje su ove pojave najrasprostranjenije, te ukazalo na
klju¢nu ulogu etickih kodeksa u njihovom suzbijanju. Identifikovane mjere pruzaju jasan
put ka efikasnijoj borbi protiv sive ekonomije i rada na crno, promovisuéi posteno i
legalno poslovanje koje je temelj za odrzivi ekonomski razvoj i drustvenu stabilnost.

5.3.1. Prisutnost poreznih zloupotreba

Jedan od glavnih ciljeva istrazivanja bio je dobiti detaljan uvid u specifi¢ne sektore i
djelatnosti gdje su porezne zloupotrebe najrasprostranjenije. Prikupljeni podaci pokazuju
da su siva ekonomija i rad na crno najce$¢e prisutni u sektorima gradevinarstva,
ugostiteljstva, maloprodaje i usluznih djelatnosti.

U gradevinskom sektoru, porezne zloupotrebe se manifestujeju kroz razlicite oblike
neprijavljenog rada. Radnici Cesto rade bez formalnih ugovora o radu, ¢ime gube sva
zakonska prava i zastite koje im pripadaju. U mnogim slucajevima, radnici su prijavljeni
na minimalan broj sati rada, dok ostatak vremena rade "na crno". Ovakva praksa
omogucava poslodavcima da smanje troSkove rada, izbjegavaju¢i placanje poreza i
doprinosa za socijalno i zdravstveno osiguranje. Posljedice ovakvih praksi su viSestruke,
ukljucujuéi nesigurnost radnika, smanjene penzijske doprinose i manjak drzavnih
prihoda.

U sektoru ugostiteljstva, siva ekonomija je takoder vrlo prisutna. Neizdavanje fiskalnih
racuna je Cesta praksa koja omogucava vlasnicima restorana, kafi¢a i drugih ugostiteljskih
objekata da izbjegnu placanje poreza na promet. Ovo dovodi do nelojalne konkurencije,
gdje oni koji posluju legalno gube prednost zbog visih troskova poslovanja. Uz to, radnici
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u ugostiteljstvu Cesto rade bez prijave, Sto ih stavlja u nesiguran polozaj bez pristupa
socijalnim i zdravstvenim beneficijama.

U maloprodaji, siva ekonomija se manifestuje kroz neprijavljivanje prometa i neizdavanje
fiskalnih racuna. Trgovci koji praktikuju ove metode izbjegavaju placanje PDV-a i drugih
poreza, ¢ime ostvaruju veéi profit na racun drzave i postenih trgovaca. Ova praksa je
Stetna ne samo za drzavne prihode, ve¢ i za same potroSace koji su uskraceni za prava
koja im pripadaju prilikom reklamacija i vra¢anja robe.

U usluznim djelatnostima, kao $to su frizerski saloni, automehanicarske radionice i slicne
usluge, siva ekonomija je takoder rasprostranjena. Poslodavci ¢esto ne prijavljuju radnike
ili ih prijavljuju na minimalne sate rada. Sli¢ne prakse kao u gradevinarstvu i
ugostiteljstvu omogucavaju poslodavcima da smanje operativne troSkove, ali
istovremeno stvaraju nesigurnost za radnike i smanjuju drzavne prihode.

Istrazivanje je pokazalo da su porezne zloupotrebe najzastupljenije u sektorima
gradevinarstva, ugostiteljstva, maloprodaje i1 usluZznih djelatnosti. Ove zloupotrebe ne
samo da negativno uti¢u na drzavne prihode, ve¢ 1 na prava radnika i poStenu
konkurenciju. Neophodno je provesti stroze mjere nadzora, dosljedno primjenjivati
zakone 1 podizati svijest javnosti o Stetnosti sive ekonomije kako bi se efikasno suzbile
ove negativne pojave.

Tabela 4. Pristunost sive ekonomije i rada na crno u razlicitim sektorima

Sektor Pristurnos sive ekonomije
i rada na crno
Gradevinarstvo Visoka
Ugostiteljstvo Visoka
Maloprodaja Srednja
Usluznje djelatnosti Srednja

Izvor: Izrada autora prema javno dostupnim podacima
5.3.2. Uloga etickog kodeksa

Drugi kljuéni aspekt istrazivanja bio je detaljno utvrditi ulogu etickih kodeksa u borbi
protiv poreznih zloupotreba, s posebnim osvrtom na njihovu dosljednu primjenu u praksi.
Eticki kodeksi, iako formalno postoje unutar mnogih kompanija i sektora, ¢esto se ne
implementiraju na nacin koji bi imao znacajan uticaj na smanjenje sive ekonomije i rada
na crno.

Istrazivanje je pokazalo da etiCki kodeksi Cesto ostaju samo na papiru, bez stvarne
primjene u svakodnevnom poslovanju. Ova neefikasnost je direktno povezana s visokim
nivoom poreznih zloupotreba. Kada eti¢ki kodeksi nisu adekvatno primijenjeni, stvara se
okruZenje u kojem poslodavci 1 radnici osje¢aju manju obavezu pridrzavati se zakonskih
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propisa. Ovaj nedostatak odgovornosti i moralne obaveze omogucava Siroku praksu
neformalnog zaposljavanja i neplacanja poreza.

Rasprostranjenost sive ekonomije i rada na crno u velikoj mjeri moze se pripisati
neprimjenjivanju eti¢kih kodeksa. U sektorima gdje eti¢ki standardi nisu integrisani u
poslovnu kulturu, poslodavci su skloniji zapoSljavanju radnika bez ugovora ili
prijavljivanja na minimalne sate rada. Ovo ne samo da smanjuje troSkove za poslodavce,
vec¢ 1 znaCajno ugrozava prava radnika, koji su Cesto izlozeni nesigurnim radnim uvjetima
i bez ikakve socijalne zastite.

Poslodavci koji ne postuju eticke norme doprinose slabljenju pravnog i poreskog sistema
drzave. Neprijavljivanjem radnika i prometa, izbjegavaju placanje poreza i doprinosa,
¢ime direktno oStecuju drzavni budzet. Ove prakse smanjuju ukupne poreske prihode,
koji su kljuéni za finansiranje javnih usluga i infrastrukture. Dugoro¢no, ovaj trend moze
dovesti do smanjenja kvaliteta Zivota za sve gradane.

Poslodavci koji ne primjenjuju eticke kodekse ¢es¢e se odlucuju za prakse koje ukljucuju
neformalno zapos$ljavanje. To ukljucuje radnike bez ugovora, neprijavljene sate rada i
izbjegavanje placanja zakonom propisanih poreza i doprinosa. Ovakve prakse ne samo
da podrivaju konkurenciju na trziStu, ve¢ i stvaraju nesigurnost za radnike, koji nemaju
pristup osnovnim socijalnim i zdravstvenim beneficijama.

Za efikasniju borbu protiv sive ekonomije i rada na crno, klju¢no je osnaziti primjenu
etickih kodeksa kako bi oni postali aktivni dijelovi poslovne prakse, a ne samo formalni
dokumenti. Ovo ukljucuje redovne provjere i revizije unutar kompanija.

Edukacija i osvjes¢ivanje poslodavaca i radnika o znacaju etickog poslovanja igraju
kljuénu ulogu u podizanju svijesti o negativnim posljedicama poreznih zloupotreba 1
prednostima legalnog poslovanja.

Uvodenje sankcija za nepostivanje etickih normi moze dodatno motivirati poslodavce da
se pridrZzavaju zakonskih 1 moralnih obaveza.

Takoder, promocija pozitivnih primjera kompanija koje dosljedno primjenjuju eticke
kodekse i posluju legalno moze posluziti kao uzor drugim poslovnim subjektima,
motivirajuci ih da slijede slican put.

Eticki kodeksi igraju kljuénu ulogu u borbi protiv sive ekonomije i rada na crno. Njihova
dosljedna primjena moze znacajno smanjiti porezne zloupotrebe, osigurati prava radnika
I ojacati pravni i poreski sistem drzave. Implementacija preporuc¢enih mjera moze pomoci
u postizanju boljih rezultata u ovoj borbi i promovisanju postenog i legalnog poslovnog
okruZzenja.
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5.3.3. Identifikacija mjera

Na osnovu analize prisutnosti poreznih zloupotreba i uloge eti¢kih kodeksa, istrazivanje
je takoder imalo za cilj identifikovati mjere koje bi mogle biti najefikasnije u njihovom
suzbijanju. Preporucene mjere ukljucuju:

Jedan od klju¢nih koraka u unapredenju nadzora i kontrole je povecanje kapaciteta
poreznih inspekcija, Sto ukljucuje zaposljavanje dodatnog osoblja, ukljucujuci obucene
porezne inspektore 1 specijaliste za finansijske istrage. Takoder, implementacija
naprednih tehnologija za pracenje poslovnih aktivnosti moze znacajno poboljSati
efikasnost nadzora. KoriStenje softverskih rjeSenja za analizu podataka i praéenje
transakcija u realnom vremenu omogucava brze i preciznije otkrivanje poreznih
zloupotreba. Integracija ovih tehnologija sa postoje¢im bazama podataka i platformama
za razmjenu informacija dodatno pojacava kapacitete za kontrolu i sankcionisanje
nepravilnosti. Za postizanje zeljenih rezultata vazno je osigurati stroze sankcije za
prekrsioce, ukljuc¢ujuci ne samo finansijske kazne ve¢ i druge mjere kao $to su zatvaranje
preduzeéa i krivicno gonjenje odgovornih osoba. Efikasna primjena zakona
podrazumijeva jednak tretman svih subjekata, bez obzira na njihovu veli¢inu ili utjecaj.
Transparentnost u postupcima nadzora i sankcionisanja je takoder klju¢na za osiguranje
povjerenja javnosti u pravni sistem. Potrebno je implementirati jasne smjernice i redovne
edukacije za sve ukljucene strane kako bi se osigurala dosljednost u primjeni zakona.
Podizanje svijesti o Stetnosti sive ekonomije i rada na crno te promocija benefita legalnog
poslovanja su od sustinskog znacaja. Edukativne kampanje trebaju informisati gradane i
poslodavce o vaznosti posStivanja zakona i doprinosu poreznim prihodima za finansiranje
javnih usluga 1 infrastrukture. Ove kampanje mogu ukljucivati radionice, seminare i
medijske aktivnosti koje educiraju o rizicima ilegalnih aktivnosti. Takoder, promocija
pozitivnih primjera legalnog poslovanja moZe motivisati druge. Edukacija treba biti
stalna 1 prilagodena razli¢itim grupama, ukljucuju¢i mlade, poduzetnike i radnike.
Stvaranje povoljnijih uslova za formalno zaposljavanje moze se posti¢i kroz razlicite
mjere podrSke, kao Sto su poreske olakSice i subvencije za poslodavce koji legalno
zapoSljavaju radnike i placaju sve doprinose. Ove mjere mogu ukljucivati smanjenje
poreznih stopa, povoljnije uvjete za poslodavce u prvih nekoliko godina poslovanja i
subvencije za zapoSljavanje mladih 1 dugotrajno nezaposlenih osoba. Smanjenje
administrativnih prepreka i troSkova vezanih za formalno zaposljavanje moze dodatno
potaknuti poslodavce da posluju u skladu sa zakonom, ukljucujuéi pojednostavljenje
procedura za registraciju preduzeca, prijavu radnika i obraCun poreza, kao i pruzanje
podrske kroz informativne centre i online platforme.

Sveobuhvatan pristup u borbi protiv poreznih zloupotreba zahtijeva kombinaciju jacanja
nadzora, dosljedne primjene zakona, edukacije 1 podrSke formalnom zapoSljavanju.
Implementacija ovih mjera moze znacajno smanjiti prisutnost sive ekonomije i rada na
crno, te promovisati posteno i legalno poslovno okruZenje koje doprinosi ekonomskom
razvoju 1 stabilnosti drustva.
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5.4. Kljuéni nalazi

U kontekstu Federacije Bosne i Hercegovine (FBiH), istrazivanje je bacilo svjetlo na
kljuéne izazove i potencijalna rjeSenja u suzbijanju poreznih zloupotreba, posebno
isticu¢i sivu ekonomiju i rad na crno kao dominantne oblike. Analizom prisutnosti ovih
negativnih pojava u sektorima kao S§to su gradevinarstvo, ugostiteljstvo, maloprodaja 1
usluzne djelatnosti, otkrivena je njihova znacajna rasprostranjenost i dubok utjecaj na
ekonomski razvoj i stabilnost drustva. Ovi sektori, koji ¢esto djeluju izvan formalnih
okvira, postaju plodno tlo za nezakonite prakse poput rada na crno i izbjegavanja placanja
poreza, ¢ime se ozbiljno narusava integritet ekonomskog sistema i stvara nepravda prema
onima koji posluju po zakonu. Osim toga, Siroka prisutnost sive ekonomije i rada na crno
dodatno potkopava povjerenje u institucije 1 remeti ravnotezu trziSta, otezavajuci
ekonomski razvoj 1 stvarajuéi nejednakosti medu gradanima. Stoga je nuzno dublje
razumijevanje ovih fenomena i razvoj strategija za njihovo suzbijanje kako bi se osigurala
odrzivost ekonomskog rasta i socijalne pravde.

Nedostatak primjene etickih kodeksa otkriva dublje probleme u drustvu i poslovanju.
Kada poslodavci 1 radnici zanemaruju ili selektivno primjenjuju eticke smjernice, to ne
samo da stvara atmosferu nepovjerenja i nepravednosti, ve¢ 1 direktno potice na nelegalne
prakse, poput rada na crno ili izbjegavanja pla¢anja poreza. Odsustvo eti¢kog djelovanja
utiCe na izbor radnika i poslodavaca da zaobilaze formalne procedure zaposljavanja,
biraju¢i kra¢i put koji ne podrazumijeva postivanje zakona. To stvara zacarani krug, jer
Sto vise ljudi prihvata neeti¢ko ponasanje kao normalno, to postaje teze uspostaviti pravnu
1 eticku odgovornost. RjeSavanje ovog problema zahtijeva ne samo jacanje zakonskih
okvira 1 stroZze sankcije za krSenje zakona, ve¢ i dublje promjene u kulturi 1 svijesti
drustva. Potrebno je raditi na promociji eti¢kih vrijednosti kroz obrazovanje i javne
kampanje, kako bi se stvorila kriticna masa koja aktivno podrzava eticke standarde u
poslovanju i svakodnevnom Zivotu.

Preporucene mjere za suzbijanje poreznih zloupotreba su klju¢ne za stvaranje okruzenja
u kojem posteni poslovni subjekti mogu uspjeSno poslovati, dok se neeticke prakse
sankcioniSu 1 suzbijaju. Jacanje nadzora i kontrole podrazumijeva ne samo povecanje
broja poreznih inspektora, ve¢ i primjenu naprednih tehnologija kako bi se efikasnije
otkrivali slu¢ajevi nepravilnosti. Ovo je vitalno jer omogucava brze reagovanje na
nezakonite aktivnosti i otezava ilegalno poslovanje. Dosljedna primjena zakona je
takoder klju¢na. StroZe sankcije za prekrSioce, poput finansijskih kazni 1 zatvorskih kazni,
Salju snaznu poruku da se nezakonite radnje ne toleriSu i da ¢e biti kaznjene. Ovo ne samo
da osigurava pravdu, vec i djeluje kao preventivna mjera za one koji bi mozda razmisljali
0 izbjegavanju zakona. Edukacija i osvjeS¢ivanje javnosti su neophodni za promjenu
kulture i stvaranje svijesti o Stetnosti sive ekonomije i rada na crno. Kampanje koje
informisaju gradane o vaznosti postivanja zakona i poreznih obaveza mogu promijeniti
percepciju o nelegalnom poslovanju 1 motivisati ljude da podrze legalne prakse. Podrska
formalnom zaposljavanju, kroz poreske olakSice, subvencije i smanjenje administrativnih
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prepreka, stvara stimulativno okruZzenje za poslodavce da legalno zaposljavaju radnike.
Ovo ne samo da povecéava transparentnost na trzistu rada, ve¢ i omogucava radnicima da
ostvare svoja prava i beneficije.

U zakljucku, istiCe se neophodnost sveobuhvatnog pristupa u borbi protiv poreznih
zloupotreba. Ovaj pristup zahtijeva angazovanje svih relevantnih aktera u drustvu - od
vlasti i regulatornih agencija do poslodavaca, radnika i civilnog drustva. Samo uz
zajednicke napore 1 odlu¢ne korake mozemo postici cilj stvaranja pravednijeg i odrzivijeg
ekonomskog okruzenja za sve gradane Federacije Bosne i Hercegovine. Ovo implicira
potrebu za koordinisanim djelovanjem kako bi se identifikovali uzroci i rjesavali
problemi povezani s poreznim zloupotrebama na svim nivoima drustva. To znaci
uspostavljanje efikasnih mehanizama za dijalog 1 saradnju izmedu razli¢itih dionika, kao
I promovisanje transparentnosti i odgovornosti u poslovanju. Klju¢no je takoder naglasiti
vaznost kontinuisanog pracenja i evaluacije implementiranih mjera radi osiguranja
njihove efikasnosti i prilagodavanja promjenama u ekonomskom i druStvenom okruZenju.
Samo kroz zajednicki i koordinisani angazman svih relevantnih subjekata mozemo
stvoriti okruzenje u kojem ¢e se porezne zloupotrebe smanjiti, a transparentnost, fer
trziSna konkurencija i ekonomski rast biti podstaknuti.
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