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SAZETAK

Nakon sukoba devedesetih godina proslog stoljeca Bosna i Hercegovina je prosla kroz proces
fizicke, ekoomske 1 socijalne obnove te ratificirala mnoge medunarodne konvencije nastojeci
uspostaviti snazan pravni okvir za razvnopravnost zena na drzavnoj, entitetskoj i lokalnoj
razini. Pa ipak, bosanskohercegovacke Zene jo$ uvijek nailaze na prepreke prilikom
sudjelovanja na trziStu rada. Nejednake mogucnosti i tretman pri zaposljavanju, razlike u
placama, neadekvatne socijalne usluge i opterec¢enje zena porodicnim i ku¢anskim obavezama
1 dalje su pristuni u naSem drustvu. Faktori koji pridonose ovoj situaciji uklju¢uju nedovoljan
broj ustanova za skrb o djeci i1 starim i nemoénim osobama, obrazovni sistem koji jaca
tradicionalne uloge muskaraca i Zena, finansijske prepreke te nedostatak informacija o
moguénostima samozapos$ljavanja. Vlada 1 drzavna tijela ozbiljno su shvatila problem
ravnopravnosti spolova prilikom zaposljavanja, pitanja diskriminacije na radnom mjestu, ali 1
porodi¢nih obveza 1 drugih privatnih sfera, medutim, jasno je da postoji jaz izmedu
zakonodavstva 1 njegove ucinkovite provedbe. lako se posljednjih godina sve viSe paznje
posvecuje 1 istrazivanjima na ovu temu, mozemo re¢i da to predstavlja tek pocetak jacanja
uloga Zena u poslovnom svijetu, obzirom da svijest o znacaju Zenskog poduzetniStva u Bosni i
Hercegovini jo$ uvijek nije na zadovoljavaju¢em nivou.

KLJUCNE RIJECI: poduzetnistvo, zene, zensko poduzetnistvo, barijere, motivacioni faktori,
modeli podrske poduzetnistvu, finansijske prepreke, poslovna klima, rodni stereotipi,

edukacija, rodna (ne)ravnoeza



ABSTRACT

After the conflict of the 1990s, Bosnia and Herzegovina went through the process of physical,
economic and social reconstruction and ratified many international conventions in order to
establish a strong legal framework for women's diversity at the state, entity and local levels,
however, Bosnian women still face problems related to participation in the labor market.
Unequal employment opportunities and treatment, gender wage gap, inadequate social
services and the burden of women with family and household responsibilities are still present
in our society. Factors that contribute to this situation include an insufficient number of
institutions for the care of children and the elderly, an education system that reinforces the
traditional gender roles, financial barriers and a lack of information about self-employment
opportunities. The government and state bodies have taken seriously the problem of gender
equality in employment, discrimination in the workplace, but also family obligations and other
private spheres, however, it is clear that there is a gap between legislation and its effective
implementation. Although more and more attention has been paid to research on this topic in
recent years, we can say that this represents only the beginning of strengthening the role of
women in the business world, given that awareness of the importance of female
entrepreneurship in Bosnia and Herzegovina is still not at a satisfactory level.

KEY WORDS: entrepreneurship, women, female entrepreneurship, barriers, motivational
factors, entrepreneurship support models, financial barriers, business climate, gender
stereotypes, education, gender (im)balance.
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1. UVOD
1.1. Opis problema istrazivanja

Rije¢ "poduzetnik" poti¢e od francuskog glagola "enterprendre", to znac¢i poduzeti, pokusati
(W. J. Carland, J. Carland i Hoy, 1988). U literaturi susre¢emo razli¢ite definicije poduzetnika,
ali se u svima njima mogu prepoznati zajednicki elementi. Generalno, poduzetnik je
pokretacka sila poduzetnickog procesa, odnosno pojedinac koji stvara vrijednost, i u tom
procesu preuzima rizik gubitka novca i vremena kroz kreiranje i plasman nekog drugog oblika
vrijednosti kao $to su proizvod, usluga ili ideja (Cizmi¢ i Crnkié, 2012, str. 32.). Sada,
mozemo definisati 1 poduzetniStvo kao sposobnost pojedinca da sprovede svoju ideju o
pokretanju posla u stvarnost, osnivaju¢i poduzeée koje ¢e sluziti potrebama drustva, te
njegovu spremnost da prihvati pratece rizike u nadi da ¢e ostvariti profit.

Zensko poduzetnistvo je jedan od segmenata poduzetniitva i njemu se u posljednje vrijeme
poklanja sve vise akademske paznje. ,,Zenska“ kompanija (engl. Women-owned-business) je
privredni subjekt ¢ijih je barem 51% u vlasniStvu Zene koja istovremeno kontrolira i vodi
kompaniju. Kontrola, znaci provodenje prava na donosenje poslovnih odluka (Isakovi¢, 2015).

Uprkos konstantnom rastu i podrsci koja se pruza poduzetnicama, ¢ini se da je spolni jaz i
dalje vrlo znac¢ajan. Brojna naucna i stru¢na istrazivanja nastoje odgovoriti na pitanja vezana
uz motive ulaska Zena u poduzetni¢ke aktivnosti, barijere 1 izazove na koje nailaze na tom
putu, stereotipe s kojima se susre¢u, kao i nacine rjeSavanja problema i ohrabrivanje veceg
broja zena za odabir poduzetniStva kao zeljenog nacina razvoja vlastite karijere.

Podaci iz izvjeStaja Women in the Digital Age iz 2018. godine, pokazuju da su samo 14,8%
start-up osnivaca zene. Takoder, od svih analiziranih regija, Evropa je imala najmanju
ukljucenost Zena u start-up aktivnostima (6%). Sa 19,4% Malta je drZava a najniZom stopom
poduzetnica u EU, dok najbolje rezultate ima Litvanija sa udjelom Zenskog poduzetnistva od
39,5%.

Godidnje istrazivanje WEbarometer 2021, koje je provedeno u 25 zemalja i temelji se na
odgovorima 316 ucesnika ankete, pokazalo je da, iako Zene Cine 52% ukupne evropske
populacije, samo je 34,4% u Evropskoj uniji samozaposleno, a 30% start-up poduzetnika su
zene. Rezultati istrazivanja su pokazali da ispitanici smatraju da su ,,zenske poslovne mreze*
najucinkovitija podrSka zenama koje pokre¢u biznis, a potom slijede drzavne agencije.
Nadalje, anketa je pokazala da Zene obi¢no osnivaju svoje firme bez suosnivaca. 58%
ispitanika izjavilo je da nisu imali suosnivaca prilikom pokretanja biznisa, dok je 32% imalo
samo jednog suosnivaca, od kojih je 44% reklo da niko od njihovih suosnivaca nije Zena.
Manje od jedne Cetvrtine ispitanika je bilo zadovoljno finansiranjem start-up poduzetnistva,
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dok je gotovo polovica (48,12%) ispitanika iskazala svoje nezadovoljstvo trenutnim
privrednim okruzenjem.

Pojedini zakljucci su jednaki kao i u WEbarometer 2020 istrazivanju, kao $to su (WEgate,
2021):

e PoduzetniStvo za Zene Cesto znaci pronalaZenje ravnoteze izmedu posla i privatnog
zivota;

e Trenutno okruzenje ne odgovara onome S§to ,trazi“ veéina poduzetnica. Drzavne
potpore, mentorstva i inicijative za umrezavanje smatraju se najboljim oblicima
podrske.

e Poteskoce u finansiranju i dalje su najveci izazov za rast zenskog poduzetnistva.

Postavlja se pitanje koje su to zapravo prepreke u razvoju zenskog poduzetnistva, zbog kojih
statisticki podaci pokazuju gore navedeni jaz izmedu zena i muskaraca. lako su mnoge
prepreke kod pokretanja biznisa zajednicke za oba spola, u vecini slu€ajeva one znacajnije
utjecu na Zene. Sudjelovanje Zena u radnom okruzenju je znatno napredovalo u posljednjih
nekoliko decenija, ali odredeni stereotipi i dalje postoje. Zene se suoéavaju s nizom prepreka
povezanih s njihovim spolom kada sudjeluju na trziStu rada, bilo kroz zaposljavanje ili
samozaposljavanje. Nazalost, potrebno je priznati da poduzetniStvo nije spolno neutralni
fenomen, odnosno ono se percipira kao muski posao, $to je duboko ukorijenjeno u drusStvene 1
kulturne stavove i norme. Nadalje, tradicionalne uloge Zena i muskaraca takoder mogu dovesti
do toga da se Zene ograni¢avaju na tzv. “feminizirane” profesije.

Vrlo vazna je i psiholoska barijera, koja sprjecava zene da se upuste u pokretanje vlastitog
biznisa. Naime, iako je razina formalnog obrazovanja Zena u prosjeku viSa od razine
obrazovanja muskaraca, Zene se osje¢aju manje spremnim za pokretanje posla, odnosno, imaju
manje samopouzdanja kada su u pitanju njihove kompetencije, pokazuje Policy Brief on
Women’s Entrepreneurship (2016). Samo je jedna trecina ispitanih Zena u periodu od 2010. do
2014. godine navela da smatra da posjeduje potrebno znanje, iskustvo i1 vjeStine za pokretanje
biznisa, dok je polovina muskaraca odgovorila pozitivno. Provedeno istrazivanje pokazuje da
ova rodna razlika postoji u svim drZzavama ¢lanicama EU, a najveca razlika je u Poljskoj
(21%), Slovackoj (21%) 1 Madarskoj (20%). Nadalje, u izvjestaju se navodi da je 52%
ispitanih zena navelo da ih strah od neuspjeha sprecava da pokrenu svoj vlastiti biznis, u
odnosu na 42% muskaraca. Ovu psiholosku prepreku Zene su prijavljivale u svim zemljama,
ali najvece stope su zabiljezene u Grckoj (71%) 1 Poljskoj (65%).

Generalno, poduzetnice imaju vece poteskoce u pristupu finansiranju od muskaraca, $to je

potvrdeno u svim drzavama clanicama EU. Najvecu vjerovatnocu da ¢e muskarci imati laksi

pristup finansiranju svojih poduzetnickih aktivnosti registruju sljedece drzave: Italija (2,3

puta), Irska (1,8 puta), Ujedinjeno Kraljevstvo (1,7 puta), Finska (1,6 puta), Francuska (1,6
2



puta), Slovenija (1,6 puta) i Njemacka (1,5 puta) (UN Women, 2016). Ovaj rodni jaz u
pristupu finansiranju ispitan je u velikom broju studija, koje pokazuju da se Zene suocavaju S
vecim preprekama u finansiranju svojih poduzeca. Posljedica toga je da su poduzetnice Cesto
obeshrabrene, tj. ne prijavljuju se za kreditiranje njihovih poslovnih aktivnosti jer ne vjeruju u
uspjeSnost procesa finansiranja. Shodno navedenom, poduzetnice obi¢no zapocCinju svoje
poslovanje s manje novca i viSe se oslanjaju na vlastite izvore finansiranja.

U izvjestaju Policy Brief on Women’s Entrepreneurship (2016) takoder se navodi da Zene
obi¢no imaju manje razvijene i ucinkovite poslovne mreze, te da one ukljucuju porodicu,
prijatelje 1 edukatore, a ne druge poduzetnike i poslovne ljude, kao $to je to slucaj kod
muskaraca. To dovodi do toga da su njihovi kontakti slabije kvalitete, buduc¢i da su poslovni
odnosi bitna podrska poslovanju poduzeca. Nasuprot tome, muskarci su obi¢no u kontaktu sa
ljudima koji imaju vecu drustvenu i ekonomsku mo¢, $to moze biti korisno u prikupljanju
informacija, resursa i savjeta za poslovanje.

Sto se tie nase zemlje, IzvjeStaj o ravnopravnosti spolova za 2022. godinu (Svjetski
ekonomski forum, 2022) pokazuje da se BiH nalazi na 116. mjestu od 146 zemalja po
ekonomskom sudjelovanju Zena, mjereno izmedu ostalog, sudjelovanjem Zzena u radnoj snazi i
zaradenim prihodima i jednakos¢u plac¢a. Kada se uzmu u obzir sve Cetiri dimenzije, a to su
sudjelovanje u privrednim djelatnostima i mogucénost ostvarivanja primanja, sticanje
obrazovanja, zdravlje te politi¢ko osnazivanje, BiH zauzima 73. mjesto.

Takoder, ne smijemo zanemariti utjecaj rodne neravnopravnosti na ekonomiju i privredni
razvoj zemalja. Obzirom da Zene ¢ine polovinu svjetske populacije, njihovo sudjelovanje u
poslovnom svijetu je od iznimne vaznosti za otvaranje novih poduzeca, kreiranje novih radnih
mjesta, inovativnih ideja i projekata, sto je klju¢no za postizanje privrednog razvoja i boljeg
Zivotnog standarda.

Na osnovu pregleda brojnih provedenih istrazivanja u ¢ijem su fokusu poduzetnice, jasno je da
uprkos brojnim pozitivnim pricama kojim svjedocimo posljednjih godina, spolni jaz ostaje 1
dalje znaCajan negativan trend u vecini drzava. Upravo navedeno predstavlja i problem
istrazivanja koji se moze definisati kao vrlo niska stopa zastupljenosti Zena u poduzetnickim
poduhvatima. Takoder, izvodimo 1 predmet istrazivanja koji podrazumijeva ispitivanje stavova
zena u BiH prema poduzetniStvu, te preprekama i motivacijama za pokretanje vlastitog
biznisa. Nadalje, kroz rad ¢e biti obradena 1 vaznost Zenskog poduzetniStva za nacionalnu
ekonomiju kao i specifi¢nosti konteksta BiH za razvoj poduzetnistva.



1.2. Ciljevi i klju¢na pitanja istraZivanja

Glavni cilj ovog istrazivanja je da se na temelju pregleda relevantne literature i prikaza ranijih
istrazivanja, te istrazivanja koje ¢e biti sprovedeno kao dijela ovog zavrSnog rada, procijene
percepcije Zena vezane za prepreke i moguénosti razvoja njihovih potencijalnih ili postoje¢ih
poduzetnickih aktivnosti u BiH. Na osnovu navedenog, potrebno je predstaviti zakljucke o
trenutnom polozaju poduzetnica i ambijentu u kojem posluju, te predloziti aktivnosti koje se
trebaju poduzeti u cilju ostvarivanja vece spolne ravnopravnosti i pruzanja podrske Zenama
prilikom pokretanja poslovanja.

Ciljevi istrazivanja mogu se sagledati kroz niz istrazivackih, odnosno klju¢nih pitanja na koja
ovo istrazivanje treba dati odgovor. To su:

1. Koji procenat ispitanica smatra pokretanje sopstvenog biznisa kao pozeljan profesionalni
izbor? Koji procenat poduzetnica razmislja o prosirenju postojeceg biznisa?

2. Koji faktori najées¢e motivisu zene u Bosni i Hercegovini da pokrenu vlastiti biznis? Koje
faktore poduzetnice u Bosni i Hercegovini prepoznaju kao veoma znaCajne za razvoj
vlastitog biznisa?

3. Koje su prepreke koje sputavaju potencijalne poduzetnice u donoSenju odluke o pokretanju
vlastitog biznisa u Bosni i Hercegovini? Koje su glavne prepreke koje sputavaju
poduzetnice u Bosni i Hercegovini pri odrzavanju i daljem razvoju njihovog biznisa?

4. Da li dob Zene utjeCe na njenu spremnost za pokretanje vlastitog biznisa u Bosni i
Hercegovini? Da li dob poduzetnice utjece na njemu spremnost za proSirenje postojeceg
biznisa u Bosni i Hercegovini?

5. Dali Zene u Bosni 1 Hercegovini smatraju da je moguce ostvariti balans izmedu privatnog
1 poslovnog zivota poduzetnice i na koji na¢in? Da li prepoznaju prepreke tom balansu i
koje?

6. Koliko zene u Bosni i Hercegovini bitnom smatraju pomo¢ i podrSku partnera i porodice u
opstanku i uspjehu biznisa koje vodi poduzetnica?

7. Da li u Bosni 1 Hercegovini postoje mjere za podrsku zenskom poduzetniStvu u smislu
pokretanja 1 daljeg razvoja postojecih poslovnih aktivnosti? Da li su te mjere prepoznate
od potencijalnih i aktivnih poduzetnica?

1.3. Hipoteze istraZivanja

U skladu sa prethodno iznesenim problemom 1 ciljevima istrazivanja, postavljene su sljedeée
osnovne hipoteze, koje ¢e se provjeriti tokom izrade istrazivackog rada i u skladu s time
prihvatiti ili odbaciti:



HI1: ,,Zene u Bosni 1 Hercegovini su u niskom procentu spremne pokrenuti vlastiti
biznis ili proSiriti postojeci, a razlozi za to su najéesce finansijske prirode.*

H2: ,,Najces¢i motivi za pokretanje poslovnih aktivnosti od strane zena u Bosni i
Hercegovini su vezani za nuznost, a ne poslovnu priliku i realizaciju poslovne ideje.*

H3: ,,Zene u Bosni i Hercegovini prepoznaju vaznost podrske od strane porodice i

okruzenja prilikom pokretanja i vodenja poduzetnickih aktivnosti.*

Na osnovu prethodno definisanih osnovnih hipoteza, izvode se sljedece pomo¢ne hipoteze:

HI1A: ,Zene u Bosni i Hercegovini pokreéu sopstveni biznis najée$ée iz razloga
samozapoS$ljavanja i povecanja niskog dohotka, odnosno kako bi osigurale bolji
zivotni standard svojoj porodici.*

H1B: ,,Pored finansijskih prepreka, druga znacajna prepreka pri pokretanju Zenskog
poduzetniStva 1 razvoju postojeeg biznisa, jeste nemoguénost uspjesnog
uskladivanja privatnog i poslovnog Zivota, te strah da se time uloga Zene u porodici
zapostavlja zbog uloge Zene u poslovnom svijetu.*

H2A: ,Sa starosnim sazrijevanjem, mijenja se stav i samopouzdanje Zene, te se
radije i spremnije upustaju u poslovne poduhvate i pokretanje biznisa u tridesetim i
cetrdesetim godinama, za razliku od Zena u dvadesetim godinama.

H3A: ,,Stav, razumijevanje 1 podrska partnera i porodice u velikoj mjeri odreduju
odluku Zene o pokretanju vlastitog poslovanja ili proSirenju postojeceg, te u slucaju
izostanka iste Zene se uglavnom povlace iz biznisa.*

H3B: ,Programi osnaZivanja i jaCanja samopouzdanja Zene kao poduzetnice,
kreativne radionice i programi finansijske podrske u velikoj mjeri mogu uticati na
vecu zastupljenost zena u ekonomskim aktivnostima te samom opstanku i uspjehu
pokrenutih zenskih biznisa.*

Navedene hipoteze Ce biti provjerene i testirane pomocu odgovarajucih statistickih metoda na
osnovu raspolozivih zvani¢nih podataka i rezultata istrazivanja u sklopu ovog rada.



1.4. Metodoloski pristup

Kako nalaze praksa naucno-istrazivackog rada, pri izradi zavrSnog rada bi¢e primijenjene
sljedece naucno-istrazivacke metode:

o Statisticka metoda koja se ogleda u primjeni statistickih metoda 1 modela, odnosno
grafickog i tabelarnog predstavljanja podataka, te izvodenja zaklju¢aka na osnovu rezultata
istrazivanja;

e Komparativna metoda koja podrazumijeva razli¢ita uporedivanja prilikom istrazivanja i
prezentiranja rezultata istrazivanja;

e Metoda deskripcije odnosno opisivanja i definisanja temeljnih pojmova i pojava vezanih
za temu istrazivanja;

e Metoda analize podrazumijeva ras¢lanjivanje slozenih pojmova i zakljucaka na njihove
jednostavnije sastavne dijelove i elemente;

e Metoda sinteze u kojoj se na osnovu objedinjavanja pojedina¢nih pojmova donose
zakljucci o cjelini;

e Metoda uzorka koja podrazumijeva anketiranje dijela ukupne populacije i izvodenje
zakljucaka o populaciji na osnovu rezultata dobivenih iz uzorka.

e Metoda kompilacije koja se ogleda u citiranju i parafraziranju, odnosno ispravnom
preuzimanju tudih izjava i zapazanja u vezi teme istrazivanja.

Kao osnovne metode za prikupljanje podataka i1 sprovodenje istraZivanja koristit ¢e se sljedece
tehnike:

1. Desk istraZivanje

Desk istrazivanje podrazumijeva prikupljanje sekundarnih podataka, tj. ve¢ objavljenih 1
dostupnih podataka iz razli¢itih izvora. Navedeno predstavlja pocetnu fazu primarnog
istrazivanja.

2. Analiza sekundarnih podataka dobijenih desk istraZivanjem

Kako bi se stekla slika trenutnog stanja, ali 1 okruzenja u kojem posluju poduzetnice u BiH,
analizirat ¢e se rezultati desk istrazivanja, odnosno podaci raspolozivi na web stranicama i
publikacije drzavnih 1 medunarodnih institucija, kao i rezultati ranije provedenih istrazivanja
na ovu temu.

3. Primarno istraZivanje provedeno na statistickom uzorku

Glavni cilj istrazivanja je identifikovati faktore koji pokazuju zaSto zene Zele pokrenuti vlastiti
biznis, barijere sa kojim se one suocavaju, kao 1 aspekte bitne za uspjeh poduzetnickog
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poduhvata. Ovo istrazivanje ukazat ¢e na problemati¢na podrucja na kojima je potrebno raditi
u budu¢nosti, kako bi se poboljSala poslovna klima za razvoj zenskog poduzetnistva. Takoder,
nakon provedenog istrazivanja moci ¢e se dati odgovori na ranije definisana kljucna pitanja, te
dokazati valjanost postavljenih hipoteza.

Sustinu istrazivackog dijela rada Cini anketiranje koje ¢e biti sprovedeno na uzorku ukupne
populacije zena u BiH. Za prikupljanje podataka bice koriSten anketni upitnik, koji se sastoji
od pet grupa pitanja. U prvoj grupi planirana su kontrolna pitanja, kao $to su rodna/spolna
pripadnost, starosna dob ispitanice, stepen obrazovanja, bra¢ni status i radni status. Druga
grupa pitanja odnosi se na motivacione faktore za ulazak zena u biznis. U treCoj grupi
ispitanice ¢e dati stavove o barijerama sa kojima se susrecu pri planiranju ili pokretanju
poslovnog poduhvata. Cetvrta grupa pitanja ispituje upoznatost Zena sa postoje¢im modelima
podrske poduzetniStvu, te njihove stavove o tome koji vid podrSske smatraju korisnim za
ulazak i razvoj poduzetnistva. U petoj grupi pitanja Zene imaju priliku da iskazu svoje stavove
vezane za razliite aspekte pokretanja ili odrzavanja i unapredivanja vlastitog biznisa.

Prikupljanje podataka bi¢e provedeno pomocu online softvera Google Forms. Poziv za ucesce
u istrazivanju bi¢e upucen putem email-a i LinkedIn-a, a u pozivnom pismu nalaziti ¢e se link
za online anketu.

4. Primjeri uspjeSnih Zenskih poduhvata

Ova tehnika podrazumijeva kratki pregled uspjeSnih poslovnih prica iz svijeta Zenskog biznisa
u BiH. 1z ovih pri¢a mo¢i ¢e se izvuci zakljuccei o preprekama i motivacionim faktorima iz
prakse.

2. POJAM I RAZVOJ ZENSKOG PODUZETNISTVA

2.1. Pojam Zenskog poduzetniStva

Rije¢ poduzetnik poti¢e od francuske rijeci ,,Entreprendre®, a prvi put je navedena u
francuskom rje¢niku 1437. godine uz tri znacenja. Ipak, najcesce se odnosila na nekoga ko je
aktivan 1 neSto postize. Pocetkom 17. stolje¢a poduzetnikom se smatrao neko ko je riskirao 1
bio angazovan u velikim projektima drzave i nadleZnih organa, poput izvodenja velikih
gradevinskih radova i opskrbe vojske opremom. Dugo vremena je engleska rije¢ ,,undertaker
bila sinonim za francuski ,,poduzetnik®. Znacenje ove rije¢i mijenjalo se kroz godine te se od
18. stoljeca viSe nije povezivalo s velikim projektima i rizikom, ve¢ samo s poslovnom
osobom (Landstrom, 2005).

Koncept poduzetnistva se koristi u mnogim razli¢itim kontekstima, a zajednicka definicija o

tome S$ta predstavlja isti ne postoji ¢ak ni medu stru¢njacima u tom podru¢ju. William Gartner
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je 1990. godine sproveo studiju medu grupom akademika iz podru¢ja poduzetniStva i
poslovnih lidera, kako bi dosao do zakljucka da li strucnjaci iz tog podrucja imaju isti pogled
na poduzetniStvo i njegovu definiciju. Analizom rezultata, Gartner (1990) je dosao do
zakljucka da postoje dva glavna nacina na koji ljudi posmatraju ovaj fenomen. Veéina
ispitanika, tacnije njih 79%, se koncentrisalo na karakteristike poduzetniStva, odnosno ova
grupa je smatrala da karakteristike kao $to su inovacije, rast i jedinstvenost su klju¢ne da bi se
poduhvat oznacio poduzetnickim. Sa druge strane preostalih 21% ispitanika je bilo fokusirano
na ishod poduzetniStva, tj. ova grupa je ocijenila kreiranje dodatne vrijednosti i profita
kljuénim odrednicama poduzetnistva.

U nastavku je nekoliko primjera definicije poduzetnistva:

Stevenson definira poduzetnistvo kao proces kojim pojedinac, bilo sam ili u sklopu
organizacije, trazi i koristi prilike, bez obzira na resurse koje trenutno kontrolise (Landstrom,
2005, str. 147).

William Gartner kaze da je poduzetniStvo osnivanje organizacija, tj. proces pomoc¢u kojeg
nastaju nove organizacije (Landstrom, 2005, str. 71).

Prema Timmonsu poduzetni$tvo je nacin razmi$ljanja, zakljucivanja i djelovanja, koji je
upravljan prilikama, holistickim pristupom i uravnotezenim vodstvom (Landstrom, 2005, str.
147).

Venkataraman smatra da se poduzetni$tvo bavi time kako, s kim 1 s kojim posljedicama se
otkrivaju, kreiraju i koriste prilike za stvaranje buduc¢ih dobara i usluga (Landstrém, 2005, str.
19).

Prema Zakonu o privrednim drustvima FBiH ("Sluzbene novine Federacije BiH", broj: 81/15)
drustvo je pravno lice koje samostalno obavlja djelatnost proizvodnje i prodaje proizvoda i
pruzanja usluga na trziStu radi sticanja dobiti.

Kao §to mozemo vidjeti u prethodnim definicijama, kroz historiju se nije doslo do jedinstvene
definicije, te se neki autori fokusiraju na inovacije, dok se drugi usredotoCuju na trazenje
prilika. Svaka od ovih definicija ima svoju vrijednost i svaki autor stavlja fokus na odredene
elemente bitne za razumijevanje poduzetni$tva. Ipak, sve navedene definicije imaju i
odredenih sli¢nosti, pa mozemo reéi da je poduzetniStvo proces u okviru kojeg pojedinac ili
grupa identifikuje ideju, planira i implementira je u praksi s namjerom ostvarivanja
pojedinacnog ili zajednickog interesa (Isakovi¢, 2015, str. 3).

Zensko poduzetniitvo je jedan od segmenata poduzetnistva. Zenska kompanija je privredni
subjekt Cijih je barem 51% u vlasniStvu Zene koja istovremeno kontrolira i vodi kopaniju.
Kontrola, znaci provodenje prava na donoSenje poslovnih odluka.
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Moguce je identifikovati pet tipova Zenskih poduzetnika, a to su (Ini¢, 2009):

e Imitatorka je takmi¢arski motivisana Zena, vodena Zeljom za uspjehom. Sansu za
probijanje ,.staklenog plafona“, odnosno granice do koje Zene mogu napredovati u
poslovnoj karijeri, ove zene vide u identifikovanju sa muSkarcima poduzetnicima.
Imitatorke stavljaju na prvo mjesto svoju poslovnu Karijeru, Sto znac¢i da one odlazu
ostvarivanje u ulozi majke dok ne postignu zadovoljavaju¢i nivo karijere ili zapocinju
karijeru tek kada djeca dostignu odredeni uzrast.

e Zena vojnik je poduzetnica ¢ija je osnovna snaga marljiv rad, a njen motiv je Zelja da
udovolji drugima. One su veoma vrijedne, vole saradivati sa drugima u cilju uspjesnog
ostvarivanja svojih obaveza, ali su spremne odricanja od poslovne Karijere radi svoje
porodice.

e Balanserka je Zena koja zeli da ostvari i poslovni uspjeh i porodi¢ni Zivot i da ima svoje
slobodno vrijeme, zbog ¢ega su Cesto ,,razapete* izmedu poslovnog i privatnog zivota. Ove
zene su takoder spremne odrec¢i se poslovnih uspjeha, stavljajuéi svoju porodicu na prvo
mjesto.

e Tragacica je Zena koja nastoji ostvariti ravnotezu izmedu sve tri sfere zivota, tj. poslovne
karijere, porodi¢nog Zivota i slobodnog vremena za sebe. Za razliku od Balanserki,
Tragacice stavljaju poslovne uspjehe na prvo mjesto, a onda tek nastoje pronaci nacin za
ostvarivanjem ravnoteze izmedu svih uloga. Nakon odlaska u penziju, one obi¢no ostaju
angazovane kao mentori. Od svih do sada navedenih tipova poduzetnica, Tragacice imaju
najvise izrazen poduzetnicki duh.

e Integratorka ima izraZzeno samopoStavanje, koje joj pomaze u ostvarivanju veoma dobrih
rezultata na poslu, ali 1 u privatnom Zivotu. Uporna je, mo¢na, sposobna i Zenstvena.
Integratorke su obi¢no vrhunske poduzetnice, koje ostvaruju planirani nivo svoje Karijere,
a potom postavljaju jo§ vece ciljeve i teze njthovom ostvarenju.

Generalno, moZemo re¢i da se poduzetnice razlikuju prema nacinu rada i razmi$ljanja od
svojih muskih kolega, a naredna slika daje pregled ,muskih®“ i ,Zenskih* poduzetnic¢kih
osobina.

Tabela 1 Zenske i muske poduzetnicke osobine

Zenske poduzetnitke osobine Muske poduzetni¢ke osobine
Sklonost konkretnom Apstraktno misljenje
Sklonost podjeli mo¢i i informacija Vodenje putem naredenja i kontrole
Podsticanje participacije i saradnje Oslanjanje na mo¢ polozaja
Izbjegavanje rizika Sklonost riziku



Mala sklonost povr$nim efektima Mala rezistentnost na povrsne utiske

Orijentisanost na medusobne odnose Orijentisanost na akciju

Mrezna ,,porodi¢na® struktura Hijerarhijska, ,,vojna* organizaciona
struktura

Razumijevanje za tude ponasanje i Ignorisanje tudih li¢nih problema i briga

probleme

Razmjena usluga kao izvor motivacije
Spremnost priznanja li¢nih greSaka Analiti¢ko i racionalno rjeSavanje problema

Teznja harmoni¢nim odnosima s okolinom  Teznja za skrivanjem li¢nih gresaka

Emotivna izdrZljivost i rezistentnost na Spremnost za konflikt i sukobe
frustracije Sklonost eksploziji ili pucanju u krizama
Vecéa samokontrola Manja samokontrola

Manja brzopletost Veca brzopletost

Stabilnost u stavovima Sklonost mijenjanju stavova

Izvor: Inié (2009).

Na osnovu navedenog, mozemo zakljuciti da su zene bolje u nekim klju¢nim vjestinama kao
Sto su timski rad, sposobnost obavljanja viSe zadataka u isto vrijeme strpljenje, rjeSavanje
problema te strast prema poslu i predanost druStvu. Takoder, ve¢ina poduzetnica naglaSava
ulogu intuicije ili ,,desne strane mozga” umjesto ,lijeve”, koja istiCe vaznost analize,
metodicne obrade informacija 1 razvojnih procesa. DonoSenje odluka kod Zena Cesto ukljucuje
obje strane mozga. To rezultira boljom upotrebom kreativnih i analitickih procesa, $to je bitna
karakteristika za menadzment malih poduzeca, narocito u neizvjesnim trenucima (Ini¢, 2009).

2.2. Razvoj Zenskog poduzetniStva kroz historiju

Prvi biznis u vlasni$tvu Zene je zabiljeZen u Sjedinjenim Americkim Drzavama 1739. godine,
kada je Eliza Lucas Pinckney sa svojih 16 godina preuzela porodi¢ne plantaze u Juznoj
Karolini nakon smrti majke i o¢eva povratka u Zapadnu Indiju (Bachand, 2011). Eliza je bila
spremna eksperimentisati te je zapocela uzgajanje indigo biljke u Juznoj Karolini, koja se
koristi u tekstilnoj industriji. Svoje otkrice, Eliza je podijelila s drugim poljoprivrednicima u
tom podrucju, te su u roku od jedne decenije od Elizinog eksperimenta, plantaZeri u drzavi
Palmetto izvozili ogromnu koli¢inu indigo boje godiSnje i usjev je postao glavni stub Citave
ekonomije Juga tadasnjih SAD-a.
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Iako zensko poduzetnistvo nije bilo uobicajena pojava u 17. i 18. stoljecu, postojao je odredeni
broj zena koje su vodile mala poduzeca poput pivnica, taverni i trgovackih radnji, koje su
uglavnom bile stecene nasljedstvom. Medutim, njihovi poslovi nisu bili od velike vaznosti za
razvoj zena u poduzetnickom svijetu jer se od njih prvenstveno trazilo da budu majke i
domacice. Naravno, ni danas zene nisu liSene ovih poslova, ali je situacija ipak dosta
drugacija.

U 1900-ima, uslijed uspona feminizma, poduzetnice konac¢no postaju Siroko prihvacen pojam.
lako su ove poduzetnice uglavnom pruzale usluge drugim zenama, ¢inile su velike korake. 1z
ovog perioda, svakako je vazno pomenuti nekoliko moénih Zena koje su uspostavile vlastite
robne marke 1 hrabro se borile za uspjeh, unato¢ diskriminaciji koja je bila prisutna. Tako je
Madam C.J. Walker postala prva crnkinja milijunasica u Americi koja je bogatstvo stekla
zahvaljujuéi liniji proizvoda za njegu kose (Matthews, 2000). Nadalje, Coco Chanel je u
modnom svijetu ostavila neizbrisiv trag lansiraju¢i parfem, odijelo Chanel i malu crnu haljinu.
Takoder, 1922. godine Clara E. I Lillian M. Westropp su u Clevelandu osnovale prvu
organizaciju isklju¢ivo namijenjenu Zenama za Stednju i pozajmice pod nazivom ,,Women's
Federal Savings and Loan®. Svrha organizacije bila je pruziti budu¢im poduzetnicama savjete
kako pametno upravljati finansijskim sredstvima (Obrtnicka komora Zagreb i Udruzenje
obrtnika grada Zagreba, 2022).

Tokom Velike depresije, mogucnosti pruzene zenama bile su u drugom planu i ¢inilo se da je
drustvo ponovo promijenilo svoja stajalista, vracajuci se tradicionalnim ulogama. Ipak, to je
posluzilo kao poticaj Zenama, koje su sve viSe pokretale vlastiti posao, u teznji da prezive to
tesko vrijeme.

Za vrijeme Drugog svjetskog rata mnoge su Zene pocele raditi, popunjavajuéi radna mjesta
koja su muskarci napustili da bi sluzili u vojsci. Preuzete poslove Zene su zadrzavale 1 po
okoncanju rata, obzirom da su brojni muskarci bili povrijedeni. Jedna od najistaknutijih
poduzetnica iz ovog perioda je svakako Estée Lauder, koja je radila na proizvodima za ljepotu
jos$ od 1946. godine, a danas je njena kompanija svjetski prepoznatljiv brend. Lauder je bila
inovativna u marketing strategijama za svoje kozmeticke preparate zbog Cega je dospjela u
sami vrh liste najbogatijih Zena na svijetu, a prva je uvela i termin ,,uzorci” koji su kasnije
kopirale mnoge kozmeticke kompanije (Grayson, 2013). Vazno je pomenuti i Elizabeth
Arden, koja je 1910. godine otvorila salon ljepote, te zahvaljujuéi svojoj viziji i inteligentnim
marketin§kim i razvojnim planom izgradila jedan od najpopularnijih svjetskih brendova
(Wood, 2021).

Od 1960-ih do kasnih 1970-ih je doslo do povecane stope razvoda te su se mnoge zene bile
prisiljene vratiti se u ulogu hraniteljice, sto ih je ,,gurnulo nazad* u radni svijet. Recesija nije
bila blagonaklona prema Zenama, koje su obi¢no prve dobivale otkaze kako su se poduzeca
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suocavala s teskim vremenima. Mary Kay Ash, osnivacica kozmeticke firme, te Ruth Fertel,
vlasnica frans$ize restorana su samo neke od najuspjesnijih poduzetnica ovog doba.

Osamdesetih i devedesetih godine proslog vijeka zene su konac¢no postale cijenjene
zaposlenice i poduzetnice. Drustvo je pocelo priznavati vrijedan doprinos koje poduzetnice
daju privredi te podrzavati njihov rad. 1z ovog perioda je vrijedno izdvojiti Marthu Stewart,
koja je svoje razli¢ite poslovne poduhvate objedinila stvaranjem kompanije i Barbaru Bradley
Baekgaard koja je sa svojom susjedom Patricijom Miller dizajnirala Sarene prtljage i osnovala
poduzeée pod nazivom Vera Bradley (Skrzycki, 2019).

Godine 1988. Americki Kongres je donio Zakon o vlasniStvu Zena nad poduzeéima, ¢ime je
ukinuta diskriminacija Zena u pogledu davanja zajmova, tj. Zakon viSe nije zahtijevao potpis
supruga na dokumentima za zajmove. Jo§ jedan vazan trenutak za poduzetnice bilo je
imenovanje Susan Engeleiter na ¢elo Uprave za mala poduzeca 1989. godine. U kasnim 1980-
im i tokom 1990-ih vise se usmjeravala paznja na moguc¢nosti umrezavanja poduzetnica U
svijetu. Bilo je sve vise prilika za zene koje su bile zainteresovane za pokretanje vlastitog
biznisa. Unato¢ svim tim naprecima, poduzetnice su i dalje zaostajale u usporedbi s muskim
kolegama.

Kako su 1990-¢ dosle, dostupnost racunara i sve veca popularnost interneta dali su prijeko
potreban poticaj zenama. Ova im je tehnologija omogucila da pokazu svoje vjeStine U
poslovnom svijetu. Stotine zena Su stekle priznanje kao neke od najuspjesnijih svjetskih
poduzetnica. Svijet je poCeo prepoznavati neusporedivu mo¢ Zena koje su bile odlu¢ne uciniti
velike stvari. U 21. stoljeu doslo je do porasta broja poduzetnica, ali Zenske vlasnice
poduzeca 1 dalje se suocavaju s diskriminacijom u pogledu placa te imaju manje mogucénosti
od svojih muskih kolega.

2.3. Znacaj Zenskog poduzetni$tva za nacionalnu ekonomiju

Kada govorimo o zenskom poduzetni$tvu, vazno je ista¢i da rodna neravnopravnost nije samo
goru¢i druStveni problem, ve¢ 1 kritican ekonomski izazov. Ako Zene, koje €ine polovinu
svjetske populacije, ne ostvare svoj puni ekonomski potencijal, ekonomija ¢e ispastati na
globalnom nivou. Cak i nakon nekoliko decenija napretka prema tome da Zene postanu
ravnopravne s muskarcima u ekonomiji i drustvu, jaz medu njima ostaje velik. IstraZivanje o
razlikama u pla¢ama pripadnika muske i zenske populacije, pokazuje da su zene u prosjeku
17% manje plaéene za obavljanje istih poslova u odnosu na svoje muske kolege. Drugim
rije¢ima, za jedan euro koji zaradi muskarac, zena dobije samo 83 centa (Institute for Women's
Policy Research, 2021).
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Postizanje rodne ravnopravnosti u svijetu rada nije realno u kratkom roku buduéi da bi to
znacilo ne samo smanjenje ogromnih prepreka i promjenu druStvenih sistema, ve¢ i licnu
promjenu. Udio zenskog poduzetnistva u Evropi je samo 30%, a Globalni izvjestaj o rodnom
jazu za 2021. godinu, izdat od strane Svjetskog ekonomskog foruma, predvida da ¢e trebati
135,6 godina da se ukloni rodni jaz u svijetu. Uzimajuci u obzir da zene itekako imaju $ta da
pruze na trziStu rada, mozemo re¢i da njihov doprinos privrednom rastu ne moze biti
zanemaren. Zene imaju iskustvo, vijestine, ideje i motivaciju za doprinos trZistu rada i
poduzetnistva. One su visoko svjesne svojih potreba i potreba drustva, orijentisane na pruzanje
usluga koje odgovaraju na dosad neprepoznate zahtjeve trzista, otvorene za partnerstva i vrlo
oprezne.

Kada govorimo o utjecaju zaposlenosti na ekonomiju, mozemo re¢i da zaposlenost ima
temeljnu ulogu u svakom drustvu te je bitna za stvaranje smisla, dohotka, socijalne stabilnosti,
kvalitete zivota i sudjelovanja u druStvu. Stoga se zaposlenost naziva i ,,l[jepilom koje drzi
nase drustvo na okupu*“ (UNDP, 2006). Da bi drustvo bilo ekonomski razvijeno, neophodno je
da stopa nezaposlenosti bude Sto niza jer se tako veéina ukljucuje u stvaranje vrijednosti i
bogatstva. Kada je zaposlenost visoka, visoki su i outputi, a oni za sobom povlace i visoke
dohotke. Kada je zaposlenost niska, outputi opadaju, dohoci se smanjuju, a povecava se i
nezadovoljstvo ljudi, §to dovodi do viSestrukih negativnih posljedica. Pored navedenog,
visoka zaposlenost podrazumijeva i pravedniju distribuciju dohotka i manje socijalne razlike.

Studija McKinsey Global Instituta (2015) otkrila je da bi unapredenje jednakosti Zena moglo
dodati 12 triliona dolara globalnoj ekonomiji do 2025. godine. Prema scenariju “punog
potencijala” u kojem Zene igraju identicnu ulogu na trziStu rada kao i muskarci, ¢ak 28
milijardi dolara odnosno 26% moglo bi se dodati globalnom godisnjem BDP-u do 2025.
godine. Takoder, istrazivanja Medunarodnog monetarnog fonda ukazuju da je veca
nejednakost spolova povezana s nizim privrednim rastom (Gonzales, Jain-Chandra, Kochhar,
Newiak i Zeinullayev, 2015).

Ne treba zaboraviti da nezaposlenost 1 loSe ekonomske prilike u zemlji dovode 1 do tzv.
odljeva mozgova (eng. Brain drain). Odljev mozgova je emigracija visokokvalificiranih ljudi
iz jedne zemlje u drugu, u kojoj mogu pronaci bolje prilike. Ti se pojedinci obrazuju u svojim
mati¢nim zemljama, ali posao traZe u inostranstvu zato §to ga ili smatraju privlacnijim ili Zele
osigurati vecu platu i bolji zivotni standard. Ovo iseljavanje moze otezati zemlji odrzavanje
visokog intelektualnog standarda i usporiti razvoj, buduc¢i da njeni najobrazovaniji i
najtalentovaniji ljudi odlaze. Takoder, odljev mozgova dovodi i do smanjenja kvalitete zivota
ostatka stanovnis$tva, koji su odlucili nastaviti Zivjeti u toj zemlji. Bez rasta i poboljSanja koja
su mogli osigurati vjesti i obrazovani ljudi koji su otisli, zemlja se viSe ne moze natjecati na
globalnom nivou i ostaje izolirana od ostatka svijeta. Ta izolacija moze jo$ viSe usporiti razvoj
I dovesti do toga da ekonomija postane jos siromasnija.
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Zaposlenost je takoder bitna za normalno funkcionisanje Covjeka i u slucaju odsustva rada
dolazi do gubitka steCenih znanja i vjeStina, finansijske ovisnosti o drugima i gubitka
samopouzdanja. Entoni Gidens govori sljedece o vaznosti rada za Covjeka:

.U radu postoji nesto vise od napora i teskoca, jer se ljudi ne bi inace osjecali tako
izgubljeni i dezorjentisani kad izgube posao. Kako biste se osjecali na pomisao da
nikad necete naci posao? U modernim drustvima biti zaposlen vazno je za covjekovo
samopostovanje. Cak i kad nam je rad dosadan i tezak, on redovno postaje sastavni
element u nasem psiholoskom sklopu i dio ciklusa nasih dnevnih aktivnosti.* (Gidens,
2001; citirano kod Dzakula i Danon, 2015, str. 33)

Dakle, mozemo re¢i da je rad izuzetno vazan za mentalno zdravlje i fizi¢ki opstanak svakog
pojedinca, obzirom da omogucava socijalizaciju i pronalazak svog mjesta u drustvu sa jedne
strane, te potrebni novac i blagostanje sa druge strane.

2.4. Zensko poduzetni$tvo u svijetu

Zene iz godine u godinu nastavljaju ¢initi velike korake u poduzetnistvu, ali i dalje trebaju vise
podrske od strane kreatora politike te programe podrske. PodrSka okruzenja razvoju
poduzetnistva razlikuje se od drzave do drzave te ne zavisi isklju¢ivo od ekonomskog razvoja
drustva.

Mastercard Index Zenskog poduzetniStva za 2021. godinu (2022) pokazuje da je pandemija
COVID-19 nesrazmjerno uticala na zene Sirom svijeta, uprkos globalnim naporima u
posljednje dvije godine da se ublaZe njeni negativni efekti. Studija isti¢e da utjecaj pandemije
moze ponistiti decenije napretka ka postizanju ravnopravnosti spolova, zbog Cega ¢e biti
potrebno dodatnih 36 godina za uklanjanje globalnog rodnog jaza u svijetu. Takoder, studija
pokazuje da je za zene veca vjerovatnoca da ¢e raditi skraceno radno vrijeme, te da su one vise
zastupljene u neformalnom sektoru, gdje poslovi ¢esto mogu biti nestabilni i ponekad izvan
nadzora drzave. Zene takoder snose nesrazmjeran teret porodi¢nih obaveza, kao $to su briga 0
djeci, rodbini i starijim osobama i obavljanje vecine nepla¢enog ku¢nog rada. Prema podacima
prezentovanim u izvjeStaju samo 10% svih mjera koje se primjenjuju na globalnoj razini su
rodno osjetljive 1 usmjerene na rjeSavanje potreba Zena. UCinak toga vidljiv je u podacima
Medunarodne organizacije rada, koji pokazuju pad zaposlenosti Zzena za 5% u usporedbi s
3,9% za muskarce u 2020. godini.

U top tri zemlje za poduzetnice rangirale su se SAD, Novi Zeland i Kanada. Zajednicki faktori
koji podupiru i pokrecu zensko poduzetni$stvo u pomenutim ekonomijama su Vvisoka stopa
prisutnosti Zena u tercijarnom obrazovanju, jednostavan i pravedan pristup finansiranju, jaki
drzavni programi za mala poduzeca, visoka zastupljenost zena na vodeéim pozicijama, te
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pozitivni stavovi prema poduzetniStvu opcenito. Filipini su tre¢u godinu za redom na prvom
mjestu po rezultatima napredovanja zena, a znacajan napredak pokazuju i ekonomije Bocvane,
Brazila, Bugarske, Kolumbije, Kostarike, Rusije i Tajlanda. Generalno, privrede sa visokim
dohotkom u Aziji, Evropi i Sjevernoj Americi, kao §to su Danska, Singapur 1 Ujedinjeno
Kraljevstvo, pokazuju bolje rezultate u oblasti podrske Zenskom poduzetnistvu. Ipak,
ekonomije sa nizim dohotkom poput Malavija, Maroka i Indonezije takoder su znatno
napredovale.

Rezultati studije pokazali su i da Zene u manje bogatim ekonomijama poput Ugande, Gane,
Malavija, Filipina, Vijetnama i Madagaskara ostvaruju snazan prodor u poslovnom svijetu,
koji je iznad ocekivanja. Ove zemlje postizu dobre rezultate uprkos sociokulturnim
preprekama i infrastrukturnim ograni¢enjima kao §to je nedostatak drzavne potpore malim i
srednjim poduze¢ima, lo§ pristup finansiranju i ozbiljan nedostatak mogucnosti za
obrazovanje. Stopa poduzetni¢ke aktivnosti zena u tim privredama je znatno visa od stope
poduzetni¢kih aktivnosti mugkaraca. Zene u Nigeriji, Ugandi, Vijetnamu i na Filipinima
sudjeluju u poduzetnickim aktivnostima brzim tempom od muskaraca, dok su na Madagaskaru
I U Malaviu rodne razlike u stopi poduzetnicke aktivnosti medu najnizima na globalnoj razini.
Rezultati su takoder pokazali da su Saudijska Arabija, UAE i Japan ostvarili najmanji
napredak medu zemljama s visokim dohotkom, gdje je zastupljenost poduzetnica i zena na
vode¢im funkcijama jo§ uvijek nezadovoljavajuc¢a. Za razliku od ovih zemalja, u drugim
privredama s visokim dohotkom poput SAD-a, Portugala i Novog Zelanda, uloga poduzetnica
I zena na vodec¢im pozicijama je itekako vazna.

Ve¢ trecu godinu Mastercard indeks poduzetnica svrstava Bocvanu (38,5%), Ugandu (38,4%)
i Ganu (37,2%) kao zemlje sa najvise Zena vlasnica poduzeéa na svijetu. Zene na tim trzistima
smatraju se poduzetnicama koje se na to odlucuju iz nuzde za prezivljavanjem, uprkos
nedostatku finansijskog kapitala i pristupu uslugama. Utvrdeno je i deset trziSta na kojima je
udio Zena koje su vlasnice poduzec¢a najveci u odnosu na ukupan broj svih vlasnika poduzeca,
a to su: Bocvana, Uganda, Gana, SAD, Rusija, Portugal, Novi Zeland, Australija, Spanija i
Malavi.

Nadalje, novi izvjestaj o zenskom poduzetnistvu Global Entrepreneurship Monitor (GEM)
2021./2022. pokazao je da su stope pokretanja poduzeca za Zene pale za 15% od 2019. do
2020. te ostale nepromijenjene u 2021. godini (2022). Izvjestaj je takoder istaknulo rodne
razlike u poduzetnickim namjerama. Generalno, zene biljeze vec¢i pad u svojim poduzetnickim
namjerama za naredne tri godine, kao i u ukupnim stopama pokretanja poslovanja u 2020.
godini. Takoder, zanimljivo je pomenuti da je dva puta veca vjerovatnoc¢a da ¢e zene prijaviti
namjeru pokretanja poduzeca u zemljama s nizim dohotkom, za razliku od Zena u zemljama
visokog dohotka, gdje je polovica radne snage zaposlena u velikim kompanijama.
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Kada govorimo o okruZenju za razvoj poduzetniStva, nije iznenadujuce da ekonomije s
visokim dohotkom biljeze bolje rezultate od ekonomija sa srednjim i niskim dohotkom. UAE,
s najviSom ocjenom, imaju najbolje okruzenje za pokretanje poslovanja u 2022., a slijede ih
Nizozemska, Finska, Saudijska Arabija i Litva. Sve ove zemlje, osim Litvanije, su
klasificirane kao ekonomije razine A.

Nema sumnje da je pandemija snazno pogodila poduzetnice, znacajno ponistavajuci
dosadasnji napredak. U protekle dvije godine ljudi su se teze odlucivali pokrenuti novi posao,
dok mnoga ve¢ uspostavljena poduzeca nisu uspjela prezivjeti. Stoga, sigurno je da ukoliko
neka zemlja zeli ostvariti vec¢i privredni rast, ekonomsko osnaZivanje zena i pravednije
drustvo, potrebno je da uc¢ini dodatni napor i podrzi poduzetnice.

2.5. Zensko poduzetni$tvo u zemljama regije

Uzimajuéi u obzir neiskoristeni potencijal poduzetnica u zemljama regije, mozemo reci da je
»Cijena“ rodnog jaza izuzetno visoka. Procjenjuje se da se na Zapadnom Balkanu gubi 5%
BDP-a zbog nedovoljnog sudjelovanja poduzetnica. Ukoliko bi analiza podrazumijevala da su
Zene zastupljene na trzi$tu rada jednako kao i muskarci, procenat izgubljenog BDP-a se penje
na ¢ak 20% (OECD, 2022). Na ovim prostorima i dalje dominiraju destruktivne patrijarhalne
ideologije, tako da su u vecini zemalja Zapadnog Balkana zene ostale nedovoljno zastupljene
u privredi. Od od Zena se o¢ekuje da uspjesno obavljaju ulogu Zene i majke, dok je muskarcu
dodijeljena uloga hranitelja, zaStitnika i glave porodice. Na primjer, ¢ak jedna od pet
djevojéica u Sjevernoj Makedoniji smatra da bi se Zene i djevojke trebale brinuti o djeci i
domacinstvu, a ne baviti se vlastitom karijerom (Heinrich BOll Stiftung, 2021). lako
nepovoljan polozaj Zena nije ekskluzivna karakteristika Zapadnog Balkana i prisutan je svuda
u svijetu, ono Sto karakteriSe nasu regiju jeste tvrdoglavi otpor i guSenje ravnopravnosti
izmedu Zena 1 muskaraca.

Zene u ovoj regiji imaju nize stope zaposlenosti, vise rade na neformalnim i manje sigurnim
poslovima, suocavaju se s rodno utemeljenom diskriminacijom na radnom mjestu, u prosjeku
zaraduju manje, Stede manje 1 imaju nize penzije, te se stoga suocavaju s ve¢im rizikom od
siromastva i marginalizacije tokom cijelog Zivota (Heinrich Boll Stiftung, 2021). Ukoliko su
zaposlene, obi¢no se radi 0 manje placenim sektorima, kao Sto su zdravstvo, socijalni rad,
obrazovanje, pruzanje skrbi, ugostiteljstvo, turizam, maloprodaja, te proizvodna industrija.
Takoder, zene u zemljama Zapadnog Balkana obavljaju veéinu kucanskih poslova i
odgovornosti vezanih za brigu o djeci i drugim ¢lanovima porodice. Nedavno istraZivanje
pokazuje da Zene pruzaju 67% ukupne neplac¢ene skrbi u Srbiji, 72,5% u Sjevernoj Makedoniji
I do 86% u Albaniji (Heinrich Boll Stiftung, 2021).
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Prema podacima iz publikacije Zene i muskarci u Republici Srbiji (2020) Zene provode dva
puta vise vremena od muskaraca obavljajuéi neplacene kucanske poslove, a gradani Srbije i
dalje u velikom broju vjeruju da su Zene te koje treba da se ,,zrtvuju® za porodicu i djecu.
Takoder, istrazivanja pokazuju sporu promjenu normi i vrijednosti vezanih za rodne uloge.
Naime, 57% Zena i 61% muskaraca u Srbiji slozilo se s tvrdnjom da ukoliko je samo jedan
partner zaposlen, prirodno je da to bude muskarac. Osim toga, 55% Zena i muskaraca slozilo
se s izjavom da su kucanski poslovi po prirodi prikladniji za Zene (UN Women, 2021).
Takoder, podaci ukazuju na to da su poduzeca na ¢ijem se Celu nalaze zene teze odrziva,
odnosno da ih odlikuje veca stopa gasenja - 47% u odnosu na 38% poduzeca koja su osnovali
muskarci (Srdi¢, 2021). Rizicima od neuspjeha posebno su izlozena poduzeca zena u ranoj
fazi rada, sto govori da je zensko poduzetnistvo krhkije i teze odrzivo, te da mu je potrebno
pruziti posebnu podrsku u ranoj fazi.

Prema GEM IstraZzivanju za Hrvatsku (2022) mozemo re¢i da ova zemlja drzi stabilno peto
mjesto u grupi EU zemalja koje su sudjelovale u ovom istrazivanju, kada su u pitanju
percepcije o prilikama za pokretanje poslovnog pothvata u narednih Sest mjeseci. U 2020.
godini Hrvatska, ali i ostale uporedne zemlje biljeZe znacajan pad percepcije o prilikama, $to
se moze povezati sa poCetkom pandemije COVID-19, ali se rezultati poboljsavaju u 2021.
godini, §to predstavlja povratak na predpandemijsku razinu. U 2021. godini zadrzan je rodni
jaz u poduzetni¢kim aktivnostima u Hrvatskoj na razini od 1,7 puta vise muskaraca od Zena,
Sto je iznad razine prosjeka EU zemalja. | dok se muskarci najée$¢e odlucuju na pokretanje
vlastitog biznisa u cilju sticanja velikih prihoda i bogatstva, zene se najceS¢e odlucuju na
pokretanje poduzetnistva iz nuzde, tj. nezaposlenosti i siromastva (75,3% zena naspram 59,5%
muskaraca). Na osnovu NECI pokazatelja, koji predstavlja indeks kvalitete cjeline
poduzetni¢ke okoline, Hrvatska je posljednja u skupini EU zemalja za 2019., 2020. i 2021.
godinu, $to upozorava na nuznost intervenisanja (CEPOR, 2022).

Iako je na Kosovu uredeno pitanje jednakih prava zena na imovinu, 0dnosno pravo na
vlasni$tvo, nasljedivanje i upravljanje imovinom, u praksi se susre¢e nesto drugacija situacija.
Podaci pokazuju da Zene na Kosovu nasljeduju samo 4% imovine od svojih roditelja, te da je
veoma mali i procenat zena vlasnica imovine. Samo 17% zena posjeduje imovinu, 18% ima
vlastiti biznis, dok se samo 3% svih poslovnih kredita odobrava Zenama (Heinrich Boll
Stiftung, 2021,). Prema istrazivanju Svjetske banke i Evropske banke za obnovu i razvoj
(EBRD), pristup finansiranju je jedna od glavnih prepreka za poduze¢a na Kosovu (UN
Women, 2021). Nazalost, ne iznenaduje Cinjenica da je broj poduzetnica na Kosovu gotovo
medu najniZim u regiji.

Crnu Goru, jednako kao i gore pomenute zemlje, karakteriSe zenski paradoks — Zene Cine
veéinu stanovniStva, ali manjinu u pristupu prilikama, posmatrano kroz pokretanje poslovnih
poduhvata, zapoSljavanje, uc¢esce u vlasnistvu nad poslovnim subjektima, upravljackoj funkciji
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U poduzeé¢ima te politickom angazovanju. Od 43,9 hiljada samozaposlenih u 2019. godini,
zene C¢ine 10,5 hiljada, dok je 33,4 hiljade samozaposlenih muskaraca. Prema podacima
MONSTAT-a, indeks rodne ravnopravnosti za 2019. godinu, mjeren na skali od 1 do 100, pri
¢emu 1 oznacava potpunu neravnopravnost, a 100 potpunu ravnopravnost, iznosi 55, dok ovaj
indeks za EU iznosi 67,4 (Uprava za statistiku Crne Gore i Ministarstvo za ljudska i manjinska
prava Crne Gore, 2020).

Iako su postignute brojne pozitivne promjene u polozaju Zena na trziStu rada u zemljama
Zapadnog Balkana, pokazatelji govore da je on jos uvijek dosta losiji od polozaja muskaraca.
Shodno tome, neophodno je da Vlade ovih zemalja nastave u narednom periodu posvecivati
paznju poduzetnicama i pokretanju projekata i akcionih planova za jacanje kompetencija
poduzetnica i promicanje samozaposljavanja i start-upa, kako bi Zene postale svjesne svojih
prava i ukljucile se u politicke i ekonomske procese odlucivanja.

3. PROCJENA OKRUZENJA ZA RAZVOJ ZENSKOG
PODUZETNISTVA U BOSNI | HERCEGOVINI

3.1. Politi¢ko-pravno okruZenje

lako Ustav BiH ne sadrzi odredbe koje se izri¢ito odnose na ravnopravnost Zena i muskaraca,
zastita ljudskih prava i sloboda predstavlja jedan od njegovih stubova. Ustav osigurava najvisu
razinu uzivanja ljudskih prava i sloboda, koje su navedene u Aneksu I Ustava, dok je u ¢lanu
11/4 izriGito zabranjena diskriminacija po osnovu spola (Gavri¢ i Zdralovié¢, 2019). Vlada BiH
je takoder ratificirala niz relevantnih UN-ovih konvencija, a najvaznija je Konvencija o
eliminaciji svih oblika diskriminacije nad Zenama (CEDAW), usvojena na Generalnoj
skupstini Ujedinjenih naroda 18. decembra 1979. godine, kao prvi sveobuhvatni medunarodno
priznati dokument o pravima zena. Trenutno, 179 zemalja je potpisalo Konvenciju, a medu
njima je i Bosna i Hercegovina, koja ju je ratifikovala 1993. godine (Agencija za
ravnopravnost spolova Bosne i Hercegovine, 2006). Vazno je napomenuti i da je sadrzaj
CEDAW-a sastavni dio Ustava BiH. Takoder, BiH je ratificirala niz konvencija Medunarodne
organizacije rada, ¢ije su odredbe inkorporirane u Zakonu o radu Federacije Bosne i
Hercegovine, Zakonu o radu Republike Srpske i Zakonu o radu Brcko Distrikta.

Nadalje, Vijece sigurnosti Ujedinjenih naroda, kao tijelo odgovorno za medunarodni mir i
sigurnost, usvojilo je 31.10.2000. godine Rezoluciju 1325 ,,Zene, mir i sigurnost®. Rezolucija
1325 je prva Rezolucija Vijeca sigurnosti koja se konkretno bavi utjecajem rata na Zene i
djevojcice i zenskim doprinosom rjesavanju konflikta i odrzivom miru. Tada$nji Generalni
sekretar UN-a Ban-Ki Moon pozivao je na usvajanje posebnih politika s ciljem povecanja
broja zena u policijskim i1 vojnim strukturama zemalja ¢lanica UN, obzirom da je uvedena
kvota od prvobitnih 30% Zena u mirovnim misijama koja se u narednom periodu povecala na
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50%. Pored samog uvodenja kvota, veliki znacaj njegove politike je i u tome $to su zemljama
Clanicama UN-a uvedeni tzv. “ultimatumi® da, bez odgovarajuceg broja Zenskih osoba,
policijski i vojni mirovni kontigenti ne mogu ucestvovati u mirovnim misijama UN-a
(Jerkovi¢, 2021). Bitno je naglasiti da je prvih deset godina od usvajanja ove Rezolucije
zabiljezen vidljiv porast povecanja broja Zena u sektoru sigurnosti, nakon ¢ega je primjetna
stagnacija ili blagi rast. Sli¢an trend nastavljen je i od 2018. godine do 2020. godine.

Zakon o ravnopravnosti spolova u BiH (,,Sluzbeni glasnik BiH®, broj: 16/03 i 102/09) usvojen
je 2003. godine, a dopunjen 2009. godine. Zakon o ravnopravnosti spolova jam¢i jednakost
spolova za sve u svim sferama drustva, ukljucujuéi, ali ne ograni¢avajuci se, na obrazovanje,
ekonomiju, zaposljavanje i rad, socijalnu i zdravstvenu zastitu, Sport, kulturu, javni Zivot i
medije. Diskriminacija na osnovu spola postoji, ako je osoba ili skupina osoba stavljena u
nepovoljniji polozaj na osnovu spola. Clan 20. Zakona o ravnopravnosti spolova propisuje da
jednaka zastupljenost Zena i muskaraca postoji kada je jedan spol zastupljen sa najmanje 40%
u tijelima na svim razinama vlasti u BiH (drzavnoj, entitetskoj, kantonalnoj i op¢inskoj razini).
Takoder, Gender akcioni plan za BiH (GAP) proizlazi iz ¢lana 23. Zakona o ravnopravnosti
spolova u BiH, koji je Vladu obvezao na izradu akcionog plana. Kao takav, GAP je stvoren
2006. godine i opisuje niz radnji koje se smatraju potrebnima za omogucavanje vece
ravnopravnosti spolova u svim bitnim podruc¢jima (Somun-Krupalija, 2011). Gender centar RS
I Gender centar FBiH koordiniraju specifi¢ne sektorske strategije i akcione planove na nivou
entiteta, a nekoliko jedinica lokalne samouprave je usvojilo i lokalne gender akcione planove,
kojima se na lokalnom nivou operacionaliziraju prioriteti sa nivoa drzave sadrzani u GAP-u
(UN Women, 2021). Agencija za ravnopravnost spolova BiH vrsi funkcije vezane za
ravnopravnost spolova u slu¢aju pitanja za koja je nadleZan drZzavni nivo.

Izmjenama i dopunama Zakona o radu FBiH iz 2016. godine, prvi put je definirano roditeljsko
odsustvo te je propisano da ga radnik — otac djeteta moze koristiti nakon 42 dana od porodaja
ako se roditelji tako sporazumiju, kao i pravo sa polovinom punog radnog vremena nakon
isteka porodajnog odsustva za blizance, trece 1 svako sljedece dijete, ukoliko zena radi na puno
radno vrijeme (Zakon o radu FBiH (“Sluzbene novine Federacije BiH”, br. 26/16, 89/18 i
44/22)). Zakon o radu Republike Srpske ("Sluzbeni glasnik RS", br. 1/2016, 66/2018, 91/2021
- odluka US i 119/2021) definise da porodiljno odsustvo moze Koristiti i zaposleni otac djeteta
nakon isteka 60 dana od dana rodenja djeteta. Mogucénost da i muskarci koriste roditeljsko
odsustvo doprinosi ja¢anju uloge 1 promoviranju o€instva, §to je jedan od faktora za postizanje
veée ravnopravnosti spolova u oblasti rada i ekonomskih odnosa. Ipak, Savez samostalnih
sindikata BiH odgovara da ocevi ovaj institut vrlo rijetko koriste u praksi, a u 2020. godini
zabiljezili su samo jedan takav slu¢aj koji je pozitivno rijeSen za oca djeteta.

Shodno navedenom, mozemo reci da u BiH postoji solidan pravni okvir za reguliranje radnih
odnosa. Radno zakonodavstvo u svim entitetima sadrzi odredbe o zabrani diskriminacije po
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raznim osnovama, ukljucujuci i spol. Takoder, zakoni propisuju i posebne odredbe u vezi s
roditeljskim dopustom, radnim uvjetima i radnim vremenom za Zene, Kao i posebnim
propisima koji se odnose na brigu o djetetu i porodiljni dopust. Medutim, uprkos navedenom
pravnom okviru, stvarni polozaj zena na trziStu rada i dalje je daleko od ravnopravnog,
uzimajuci u obzir visoke stope nezaposlenosti, znac¢ajno oslanjanje na Zene U ekonomiji njege,
kao i patrijarhalne drustvene norme koje su i dalje prisutne.

3.2. Demografsko okruZenje

Prema podacima popisa stanovniStva iz 2013. godine u BiH zivi 3.531.159 stanovnika, od
Cega 1.798.889 zena (50,9%) i 1.732.270 muskaraca (49,1%) (Agencija za statistiku Bosne i
Hercegovine, 2019).

Od 2004. godine je devetogodi$nje osnovno obrazovanje obavezno za svu djecu uzrasta od 6
do 15 godina. lako je osnovno obrazovanje u cijeloj BiH obavezno, prema posljednjem popisu
stanovnistva je bilo skoro 90.000 nepismenih, odnosno 2,82% ukupnog stanovnistva.
Posmatrajuci popise stanovnistva iz 1981, 1991. i 2013. godine, mozemo re¢i da ukupna stopa
nepismenosti ima trend opadanja, ali kada posmatramo spolnu strukturu nepismenosti, broj
nepismenih zena u BiH je, prema posljednjem popisu, Sest puta veéi u odnosu na muskarce.
Broj nepismenih Zena je 4,8%, a broj nepismenih muskaraca 0,8%. Trenutna nepismenost je i
14 puta visa od standarda UNESCO-a, koji smatra da broj nepismenih u jednoj drzavi ne smije
prelaziti 0,2%.

Slika 1 Ukupna stopa nepismenosti prema podacima popisa stanovnistva iz 1981., 1991. i
2013. godine

mZene m Mugkarci
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Izvor: Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine (2022).
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Izvjestaj o Socijalnoj ukljucenosti U BiH za 2020. godinu (2021) govori o razlozima
napustanja obrazovanja. Istrazivanje je provedeno u osam opcina, a rezultati pokazuju da su
nedostatak motivacije i roditeljske podrSke i potreba za radom najceséi razlozi za napustanje
obrazovanja. Potom slijede razlozi preseljenja u drugu zemlju i nepostojanje usluga prijevoza.
Studija pokazuje da djeca koja se nalaze u najveéem riziku dolaze iz socijalno ranjivih
porodica, ¢iji roditelji nisu zaposleni i nemaju osnovna finansijska sredstva, zatim djeca s
posebnim potrebama i romska djeca. Disfunkcionalne porodice i nasilje u porodici takoder
predstavljaju faktore rizika. U poljoprivrednim domacdinstvima takoder postoji pritisak na
djecu da se ukljuce u sezonske radove, Sto moze poticati porodice da djeci zabrane odlazak u
Skolu kako bi im pomagala u radovima, zbog ¢ega djeca ili ponavljaju razred ili se uopce vise
ne vracaju u skolu.

Dok je rodni balans u predskolskom i osnovnom odgoju i obrazovanju gotovo izjednaéen, broj
djevojcica u odnosu na broj djecaka u srednjim Skolama je poceo rasti, ali daleko najveca
rodna razlika se javlja u tercijarnom obrazovanju, u kojem veéinu na dodiplomskom i
postdiplomskom studiju ¢ine studentice. U tercijarnom obrazovanju se utjecaj tradicionalnih
rodnih stereotipa odrazava na izbor akademskih programa od strane muskaraca i Zena, koji ih
sortiraju prema vise ili manje plac¢enim profesionalnim oblastima. Ve¢i je broj zenskih osoba u
BiH u podru¢ju humanistickih i1 drustvenih nauka, dok muskarci ¢ine veéinu u inzenjerskim i
drugim tehni¢kim oblastima. Cak i unutar odredene oblasti postoje razlike, tako da ¢e Zenske
osobe koje su zavrSile medicinski fakultet vjerovatnije odabrati porodi¢nu medicinu ili
ginekologiju, dok muskarci ¢es¢e biraju hirurgiju. lako disparitet u placama izmedu profesija u
kojima dominiraju muskarci 1 profesija u kojima dominiraju Zene nije specifican samo za
Bosnu i Hercegovinu, on je ipak vrlo ocigledan i u sistemu obrazovanja i u radnoj snazi.
Istrazivanje trziSta rada u Bosni i Hercegovini 2020/2021 pokazuje da 37% svih
novozaposlenih radnika ¢ine Zene. Najce$¢a zanimanja medu zenama su: prodavac-trgovac
(22,5%), pomo¢ni radnik u proizvodnji (9,3%), obucar (7%), Sivac (5,7%), konobar (3,8%) i
obucarski radnik - Siva¢ gornjih dijelova obuée (2,8%). Na ovih Sest zanimanja odnosi se
51,1% ukupnog broja novozaposlenih Zena u 2020. godini. Zanimanja u kojima zene zna¢ajno
dominiraju odnose se na: farmceutski tehniar (95% svih novozaposlenih), Siva¢ (94%),
magistar farmacije (93%), obucarski radnik (93%), kroja¢ (90%), dok zanimanja u kojima
nema niti jedne zaposlene Zene su: bravar, dostavlja¢, zavarivaé, tesar, zidar, voza¢ autobusa,
elektrotehnicar, voza¢ putnickog automobila, armira¢ i gradevinar za odrZavanje zgrada. U
prodaji zene dominiraju sa 83% ucesc¢a U novozaposlenoj radnoj snazi.

Digitalne vjestine su skup indikatora koji se zasnivaju na aktivnostima povezanim sa
koriStenjem interneta ili softvera od strane pojedinaca starosti od 16 do 74 godine. Postoje dva
nivoa vjesStina - osnovne i viSe digitalne vjestine. U 2019. godini je 20% zZena 1 29%
muskaraca imalo osnovne ili viSe digitalne vjestine, dok je EU-27 prosjek za Zene iznosio
54%, a za muSkarce 58%. BiH se nalazi na dnu ljestvice u Evropi po koriStenju digitalnih
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vjestina. Gledano sa aspekta spola, 10% vise mladih Zena starosti od 16 do 24 godine ima
osnovne i vise digitalne vjestine, a iduci ka starijoj populaciji, taj procenat se mijenja u korist
muskaraca. Samo 6 zena od 100 i 8 muSkaraca od 100 u BiH imaju viSe digitalne vjeStine
(Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine, 2020).

Slika 2 Pojedinci sa osnovnim ili visim digitalnim vjestinama prema starosnim grupama i
spolu u 2019. godini

m7ene B Muskarci
64%
36%
28%
16-24 25-54 55-74

Izvor: Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine (2022).
3.3. Ekonomsko okruZenje

Za ovo istrazivanje neophodno je ukazati i na osnovne statisticke indikatore, koji pokazuju
zensku ekonomsku aktivnost 1 koji omogucéavaju procjenu mogucénosti Zena da pristupe trziStu
rada. Stoga se u narednom dijelu daje osvrt na stope aktivnosti, zaposlenosti i nezaposlenosti
prema spolu. Generalno, stopa aktivnosti predstavlja odnos radne shage i radno sposobnog
stanovni$tva (sve osobe stare 15 i viSe godina). Stopa zaposlenosti predstavlja odnos
zaposlenih i radno sposobnog stanovniStva, dok stopa nezaposlenosti predstavlja odnos
nezaposlenih i radne snage.

Prema podacima iz Ankete o radnoj snazi u 2021. godini u naSoj zemlji je zabiljeZena Stopa
aktivnosti od 48%, stopa zaposlenosti 39,6%, stopa nezaposlenosti 17,4% i stopa neaktivnosti
52%. Od ukupnog broja osoba koji ¢ine radnu snagu (1,393 miliona osoba) 846 hiljada
(60,7%) su muskarci, a 547 hiljada (39,3%) su zene. U ukupnom broju osoba izvan radne
snage (1,511 milion) 571 hiljada (37,8%) su muskarci, a 940 hiljada (62,2%) su zene. Od
ukupnog broja zaposlenih osoba (1,151 milion) 724 hiljade (62,9%) su muskarci, a 427 hiljada
(37,1%) su zene, dok od ukupnog broja nezaposlenih osoba (242 hiljade) 122 hiljade (50,3%)
su muskarci, a 120 hiljada (49,7%) su Zene (Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine,
2022). Sto se ti¢e starosne grupe od 15 do 24 godine, znatno je manja vjerovatnoca da ée Zene
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biti aktivne na trziStu rada nego $to je to za muskarce. Jo§ je uocljivije daljnje smanjenje
ucesca zena u radnoj snazi u dobi od 25 do 49 godina. U starosnim grupama od 50 do 64
godine i preko navrSenih 65 godina, muskarci su i dalje aktivniji od Zena.

Faktori koji najvise utjetu na smanjeno uce$¢e Zena na trzistu rada su (UNDP i Svicarska
agencija za razvoj i saradnju, 2021):

e nedostatak adekvatne brige o djeci i pomoci i njege osoba starije zivotne dobi i osoba s
invaliditetom,

e struktura politika o odsustvu sa rada radi njege ¢lana porodice i nedostatak fleksibilnog
radnog vremena ili rada na pola radnog vremena,

e interna migracija ili emigracija radnika muskaraca.

Najveci broj evidentiranih nezaposlenih Zena je sa SSS 31,94%, NKV radnica je 27,58%, a
zatim slijede KV radnice s udjelom od 25,92% u ukupnom broju nezaposlenih Zena.
Posmatrano prema kvalifikacionoj strukturi, udio nezaposlenih Zena manji je kod
visokokvalifikovanih i1 kvalifikovanih radnica, u odnosu na udio nezaposlenih muskaraca u
ukupnom broju nezaposlenih osoba. Kod ostalih kvalifikacija viSe je nezaposlenih Zena nego
muskaraca.

Sljedeca slika pokazuje strukturu zaposlenih prema statusu zaposlenosti pri ¢emu se pod
zaposlenima misli na osobe koje za svoj rad primaju platu ili naknadu, samozaposleni su
poslodavci koji upravljaju poslovnim subjektom i zaposljavaju jednog ili vise zaposlenog, te
osobe koje rade za vlastiti ra¢un i ne zaposljavaju zaposlenike, dok su neplac¢eni pomazuci
¢lanovi domacinstva ¢lanovi koji rade u porodi¢nom biznisu.

Slika 3 Radno sposobno stanovnistvo prema aktivnosti i spolu u 202 1. godini

Zaposlenici 80,6 82,2
Samozaposlenici 12,7 16,4
Neplaceni pomazuci ¢lanovi 6,7 14

Izvor: Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine (2022).

Kao $to prikazuje sljedeca slika, veci je broj zena koje su zaposlene na krac¢e od punog radnog
vremena, dok je veci procenat muskaraca zaposlen na puno radno vrijeme. U 2020. godini je
manje od polovine Zena (42%) sa djecom mladom od 6 godina je bilo zaposleno na puno
radno vrijeme. Udio zaposlenih Zzena sa malom djecom je u blagom porastu u odnosu na
prethodne godine.
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Slika 4 Struktura zaposlenih sa punim i krac¢im od punog radnog vremena u 2020. godini

Puno radno vrijeme 94,5 95,5
Kra¢e od punog radnog vremena 5.5 4,5

Izvor: Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine (2022)

Prema podacima iz 2020. godine, zastupljenost zena u sudovima BiH je 64%, a u tuzilastvima
BiH 52%. Spolna struktura izabranih nacelnika/gradonacelnika na Lokalnim izborima 2020.
pokazuje ucesée zena od samo 4%, naspram uce$¢a muskaraca od 96%. Prema stanju na dan
21.09.2021. godine, u Vije¢u ministara BiH se nalazi 20 Zena i 80 musSkaraca. Takoder,
izmjenama i dopunama Izbornog zakona BiH i njegovim uskladivanjem sa Zakonom o
ravnopravnosti spolova 2013. godine, osigurana je kvota od 40% za manje zastupljeni spol na
izbornim listama politi¢kih partija. I pored toga, zastupljenost Zena u politici je znatno manja.
U mandatnom periodu od 2018. do 2022. godine, procenat zena u drzavnom i entitetskim
Parlamentima/Skupstini je bio ispod 25%. U drzavnim institucijama, na ukupnom nivou,
zaposleno je nesSto viSe Zena u odnosu na muskarce (54%). Medutim, uocava se spolni
disbalans kada se posmatra spolna struktura rukovodeéih pozicija - zastupljenost muskaraca na
rukovodeéim pozicijama je znatno veca. Podaci o udjelu ¢lanova upravnih odbora najvecih
kompanija su dobiveni na osnovu spolne strukture upravnih odbora deset najvise rangiranih
kompanija na berzi u BiH, u 2020. godini. Upravljacku strukturu odabranih kompanija u 2020.
godini je ¢inilo 17% Zena i 83% muskaraca. Samo je jedna kompanija za predsjednicu imala
zenu, dok su u ostalih devet kompanija predsjednici bili muskarci. NeSto drugacija situacija je
u javnom zdravstvenom sektoru gdje su u 2020. godini od ukupnog broja zdravstvenih radnika
gotovo 3/4 bile Zene. Doktorica je bilo 63% u odnosu na 37% doktora muskog spola, dok je
medicinskih sestara bilo 78% u odnosu na medicinske sestre — tehni¢are muskog spola
(Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine, 2022). Kada je rije¢ o rukovode¢im pozicijama u
obrazovnim ustanovama, Zena je u Skolskoj 2020/2021 znatno vise u predskolskim
ustanovama (86,30% Zena naspram 13,70% musSkaraca), dok je ve¢i postotak muSkaraca na
¢elu osnovnih, srednjih Skola, kao i rukovodilaca, nastavnika i saradnika na visokoskolskim
ustanovama (Sarajevski otvoreni centar, 2021).

Kada govorimo o ekonomskom okruZenju, generalno moZemo re¢i da BiH ne pruza
prijateljsko okruZenje za osnivanje poduzeca, uzimajuci u obzir komplikovane procedure te
vrijeme i novac koji su potrebni. Lakoc¢a poslovanja je dokument Svjetske banke koji analizira
koliko je lako, lokalnom poduzetniku, prema vazecoj zakonskoj regulativi zemlje otvoriti
malo ili srednje poduzece i poslovati. Lakoca poslovanja prati promjene propisa koji utje¢u na
10 podrucja zivotnog ciklusa poduzeca: osnivanje poduzeca, dobivanje gradevinskih dozvola,
prikljuCenje elektri¢ne energije, uknjizbu imovine, mogucénost kreditiranja, zastitu investitora,
poresku politiku, medunarodnu trgovinu, izvrSenje ugovora i rjeSavanje nesolventnosti.
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Lakoc¢a poslovanja mjeri i aspekte zaposljavanja radnika i sklapanja ugovora s vladom (javne
nabave), koji nisu uklju¢eni u rangiranje. IzvjeStaj prati 190 zemalja, a prema podacima iz
dokumenta Lakoca poslovanja 2020 (2019) nasa zemlja je rangirana na 90. mjestu sa ocjenom
65,4. Sve zemlje koje se nalaze na prvih dvadeset mjesta imaju online poslovne procese,
elektronske platforme za prijavu poreza i omogucavaju online procedure prenosa imovine. U
poredenju sa zemljama regiona, mozemo re¢i da BiH pruza najteZze okruzenje za poslovanje.
Slovenija je najbolje rangirana i nalazi se na 37. mjestu, potom Srbija na 44. mjestu, Crna
Gora na 50. mjestu, Hrvatska na 51. mjestu, Kosovo na 57. mjestu te Albanija na 82. mjestu.

Tabela u nastavku daje pregled analiziranih indikatora za BiH prema dokumentu Lakoca
poslovanja (2019), kao i postignuti rang po svakom Kriteriju.

Tabela 2 Pregled analiziranih indikatora za BiH prema dokumentu Lakoca poslovanja

OPIS INDIKATORA REZULTATI INDIKATORA RANG (190

ZA BIH ZEMALJA)
1. POCETAK POSLOVANJA
Utvrdivanje vremenskog okviraza ~ Pocetak poslovanja se odvija 184. mjesto
vodenje postupka registracije kroz 13 postupaka, koji traju 80
biznisa, troskova postupka dana, te ¢iji troSkovi iznose
registracije i minimalni kapital za 13,7% BND-a po glavi
pokretanje kompanije. stanovnika i zahtijevaju

minimalni uloZeni kapital od
10,2% BND-a po glavi
stanovnika (1.000 KM).
Minimalni kapital za drustvo s
ograni¢enom odgovornoscu u

RS-u je 1 KM.
2. DOBIVANJE GRADEVINSKE DOZVOLE
Utvrdivanje procedura, vremena i Pribavljanje gradevinskih 173. mjesto
troskova za izgradnju jednostavnog  dozvola u BiH zahtijeva 17
objekta i uknjizbu imovine te postupka, traje 180 dana i
kontrola indeksa kvaliteta troSkovi iznose 20,3%
izgradnje. vrijednosti objekta.

3. PRIKLJUCENJE ELEKTRICNE ENERGIJE

Utvrdivanje procedura, vremena i Rezultati pokazuju da je u BiH 74. mjesto
troskova za dobivanje priklju¢ka za  potrebno 5 procedura i 69 dana,
elektri¢nu energiju, kao i indeks sa troskovima od 289,0 % BND-

pouzdanosti napajanja elektricnom  a po stanovniku.
energijom, transparentnost tarifa i
cijene elektri¢ne energije.
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4. UKNJIZBA IMOVINE

Mjeri procedure, vrijeme i trosSkove
potrebne za legalan prijenos
vlasniStva nekretnina, kao i indeks
kvalitete zemljisne administracije
(rang 0-30).

5. MOGUCNOST KREDITIRANJA

Indikator mjeri postoje 1i odredene
funkcije koje olaksavaju
kreditiranje u zakonima o
kolateralima i stecaju te
pokrivenost, opseg i dostupnost
kreditnih informacija.

6. ZASTITA MANJINSKIH INVESTITORA

Mjeri zastitu manjinskih investitora
od sukoba interesa putem jednog
niza indikatora i prava dioni¢ara u
korporativnom upravljanju kroz
drugi set indikatora.

7. PLACANJE POREZA

Indikator mjeri visinu obaveza po
osnovu poreza i doprinosa koje
poduzece srednje veli¢ine mora
platiti na godi$njem nivou, kao i
administrativne poteskoce prilikom
placanja poreza i doprinosa.

8. TRGOVINA PREKO GRANICE

Indikator mjeri vrijeme i troskove
vezane za izvoz i uvoz standardne
robe, kao i broj potrebnih
dokumenata.

9. IZVRSENJE UGOVORA

Indikator mjeri vrijeme i troskove
rjesavanja privrednih sporova pred
domacim sudovima i indeks
kvalitete sudskog postupka, tj. da li
je zemlja usvojila seriju dobrih
praksi koje promovisu kvalitet i
efikasnost sudskog sistema.
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Uknjizba imovine u BiH
zahtijeva 7 procedura, traje 35
dana, kosta 5,1 % od vrijednosti
imovine, dok je ocjena
pokazatelja kvaliteta zemljisne
administracije 16,5.

BiH biljezi bolje rezultate na
ovom polju, tj. omogucava vise
kreditnih informacija i jaca
zakonska prava za duznike i
kreditore.

Nasa zemlja ima ocjenu 56 pri
¢emu visi rezultati pokazuju jacu
i bolju zastitu.

Poduzeca u prosjeku izvrse 33
placanja poreza tokom godine,
potrose 411 sati na pripremu i
placanje poreza, a plate poreze u
iznosu od 23,7% dobiti.

BiH biljezi veoma dobre
rezultate u ovom segmentu.

Podaci iz izvjeStaja pokazuju da
izvrSenje ugovora traje 595 dana
i kosta 36,0% vrijednosti
potrazivanja.

96. mjesto

67. mjesto

88. mjesto

141. mjesto

27. mjesto

93. mjesto



10. RJESAVANJE NESOLVENTNOSTI

Mijeri vrijeme, troskove i ishod U prosjeku, ste¢ajni postupak 37. mjesto
ste¢ajnog postupka privrednih traje 3,3 godine i kosta 9%

subjekata, koji se koriste kako bi se  duznikove imovine sa

izraCunala stopa povrata kao i snaga najvjerovatnijim ishodom da ¢e

pravnog okvira koji se primjenjuje  poduzece biti prodano u

na stecajeve i postupke dijelovima. Prosjecna stopa

reorganizacije. povrata je 39,7 centi na dolar.

Izvor: Federalni zavod za programiranje razvoja. (2019).
3.4. Socio-kulturno okruZenje

Pitanje ekonomske iskljucenosti Zena na trZiStu rada se mora razmatrati u kontekstu stereotipa
1 ukorijenjenih stavova o ulogama muskaraca 1 Zena u BiH. Stereotipi o tipi¢nim muskim 1i
Zenskim profesijama su duboko ukorijenjeni u drustvu, pri ¢emu se zanimanja u kojima
dominiraju Zene najmanje poStuju. Na primjer, studija iz 2001. pokazala je da biti Cista¢ ima
nizak status, dok zanimanja kao $to su zidar, tokar i voza¢ kamiona, koja su obi¢no zanimanja
u kojima dominiraju muskarci, imaju znatno visi status. Medutim, to se mozZe objasniti
nedostatkom osposobljenosti potrebne za zanimanje CistaCice, za razliku od zanimanja u
kojima dominiraju muskarci.

Nadalje, nedostatak ustanova za ¢uvanje djece, te njihova cjenovna nepristupacnost, prisiljava
Zene da ostaju kod kuce sa svojom djecom ili tu obavezu preuzimaju druge Zene iz Sire
porodice, Sto dodatno pridonosi njihovoj neaktivnosti. Istu situaciju imamo i kod pruZanja
skrbi za starije osobe, obzirom da su Zene te koje obi¢no preuzimaju ove obaveze na sebe.

Agencija za ravnopravnost spolova BiH u avgustu 2020. godine objavila istrazivanje “Uticaj
rodne podjele porodi¢nih i kuc¢anskih poslova na profesionalni zivot zaposlenih Zena u Bosni i
Hercegovini“ koje je radeno metodom anketiranja 500 zaposlenih Zena iz cijele BiH u dobi od
18 do 65 godina, koje zZive s partnerima. Medu ciljevima istraZivanja bilo je ispitati nacine na
koje su rasporedene porodi¢ne i kucanske obaveze unutar porodice, kako raspodjela
porodi¢nih i kucéanskih poslova utjece na profesionalni zivot Zena i kako se odnosi prema
uskladivanju privatnog i1 poslovnog Zivota zaposlenih Zena. IstraZivanje je pokazalo da
zaposlene zene imaju duplo radno vrijeme — jedno na poslu, drugo nakon posla u kuéi. Podaci
pokazuju da je skoro 53% anketiranih zaposlenih zena barem jednom u zivotu zbog navedenih
poslova moralo znatno smanjiti vrijeme spavanja na duze vremensko razdoblje, zbog ¢ega su
bile dekoncentrisane i manje produktivne na poslu. Glavni klju¢ problema je podjela
kuc¢anskih poslova medu partnerima, zato §to preovladavaju druStveni stereotipi o podjeli
poslova u porodici na “muske” i “Zenske®. Istrazivanje Agencije za ravnopravnost spolova
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BiH navodi da u vise od 93% porodica Zene, iako su zaposlene van kuée, obavljaju sve ili
vec¢inu svakodnevnih kuéanskih poslova. U manje od 6% anketiranih porodica partneri ove
poslove obavljaju podjednako, dok u samo tri od 500 slucajeva vecinu rutinskih kucanskih
poslova obavlja muskarac. Sto se ti¢e doprinosa partnera/odeva, istraZivanje je pokazalo da su
to povremeni veéi poslovi vezani za odrzavanje stana, poput krecenja, te male kucanske
popravke tipa zamjene sijalice ili osiguraca, kao i poslovi vezani za odrZavanje automobila.
Prikupljeni podaci takoder govore da zene preuzimaju svu ili veci dio brige o djeci (44,9%),
dok njih 38,8% brigu dijeli ravnopravno sa partnerom (Sarajevski otvoreni centar, 2021).

Takoder, navedenim istrazivanjem su ispitane i posljedice brige o djeci po Zeninu karijeru.
Podaci pokazuju da se tre¢ina Zena (32,6%) suocila sa radom pod znatno ve¢im stresom zbog
brige za djecu i njihovog odgoja. Petina je morala na¢i dodatni izvor prihoda zbog povecanja
novcanih potreba porodice (npr. dopunski posao, duze radno vrijeme i sl.). Podjednak procenat
Zena morao je, zbog brige o djeci i njihovog odgoja, odustati od karijere (17,9%), raditi
skrac¢eno radno vrijeme (17%) 1 prekinuti radni odnos (17%). Nes§to manji procenat (15,8%)
Zena morao je promijeniti svoje radno mjesto (Agencija za ravnopravnost spolova Bosne i
Hercegovine, 2020). S druge strane, dobiveni podaci pokazuj da obavljanje ku¢anskih poslova
i ostalih porodi¢nih obaveza nije u vrlo velikoj mjeri uticalo na negativne posljedice po
profesionalni zivot zaposlenih zena na poslu (npr. odustajanje od stru¢nog usavrSavanja ili od
poslovnog putovanja, dozivljavanje sukoba sa kolegama ili nadredenima i sl.).

Dakle, mozemo zakljuéiti da Zene u BiH preuzimaju na sebe veéinu obaveza u domacinstvu,
troSe mnogo vise vremena obavljajuci iste, obavljaju veé¢inu mentalnog rada, kao i obaveze i
zahtjeve na svom poslu, sve uz niza prosje¢na primanja i brojne negativne posljedice po
njihovu karijeru, dobrobit i zdravlje.

4. ZENSKO PODUZETNISTVO U BOSNI | HERCEGOVINI: BARIJERE
| PERSPEKTIVE

4.1. Barijere za razvoj Zenskog poduzetni§tva
Poduzec¢a u vlasniStvu Zena suo€avaju se s nizom ograni¢enja koja ih sprjecavaju da ostvare
svoj puni potencijal. Drustvene norme, poteskoce u uskladivanju poslovnog i privatnog zivota

te ograniceni pristup finansijskim sredstvima, medu nizom drugih visedimenzionalnih
prepreka, rezultiraju niskim postotkom poduzeéa u vlasnistvu zena (World Bank, 2018).
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4.1.1. Finansijske barijere

Pristup finansiranju klju¢ni je izazov za mikro, mala i srednja poduze¢a (u daljnjem tekstu
»MSP*) opcenito, a posebno za ona koja vode zene. Te su prepreke uzrokovane skromnijim
poduzetnickim iskustvom, sudjelovanjem u sektorima u kojima dominiraju zene, rodno
pristranim kreditnim bodovanjem i rodnim stereotipima u procesu kreditiranja, kao i visokim
zahtjevima za kolateralom. lako su poduzetnice pokazale bolje stope otplate kredita od svojih
muskih kolega, istrazivanja pokazuju da im je teze pristupiti kreditima i drugim finansijskim
proizvodima. Priblizno 70% MSP-a na trzi§tima u nastajanju nema pristup kreditima. Izvjestaj
Medunarodne finansijske korporacije pokazuje da 40% MSP-a u zemljama u razvoju ima
nezadovoljene finansijske potrebe koje iznose 5,2 triliona dolara (1,4 puta vise od trenutnog
nivoa zajmova za mala i srednja poduzeca) (World Bank, 2018). Oskudni podaci o ovim
poduze¢ima dodatno otezavaju prepoznavanje izazova sa kojima se ona suocavaju, kao i
donosenje adekvatnih politika i programa podrske, koji su neophodni za njihov rast. Na
primjer, Centralna banka BiH ne prikuplja podatke prema spolu o datim kreditima banaka.

Ova skupina ograni¢enja ukljucuje:
e Karakteristike poduzecéa

Kada govorimo o karakteristikama poduzeca, mozemo re¢i da su kompanije koje vode Zene
manje 1 koncentrisane su u sektorima niske produktivnosti, §to povecava finansijska
ogranicenja sa kojima se one suocavaju.

o Finansijska ogranicenja

U odnosu na 22% poduzeca u vlasni$tvu muskaraca, istrazivanja pokazuju da 28% poduzecéa
pod vodstvom zena treba dodatno finansiranje i namjerava podnijeti zahtjev za kredit. Jedno
od bitnih ograni¢enja za finansiranje Zenskih poslovnih poduhvata jeste 1 pristup imovini,
odnosno kolateralu koji zahtijevaju finansijske institucije. Istrazivanje MSP-a u BiH otkriva da
su sva odbijanja zahtjeva za kreditne linije od strane poduzeca u vlasni$tvu zena uzrokovana
nedostatkom kolaterala. Poduzeca koja vode Zene takoder navode visoke kolaterale kao razlog
zaSto ne traze bankovne kredite. Obzirom da je viSe od 70% zemlje u vlasniStvu muskaraca,
pri ¢emu je udio Zenskog vlasniStva blago porastao sa 24,7% na 26,8% u periodu od 2003. do
2013. godine, to predstavlja jasan pokazatelj ograni¢enog pristupa finansiranju za poduzeca
koja vode Zene.

Poduzeca pod vodstvom Zena koja dobiju kredit takoder se suoCavaju s nepovoljnim uslovima
kreditiranja. Prosjecni bankovni kredit za drustva u vlasniStvu zena gotovo je 2,5 puta manji
od onih koje dobivaju njihove muske kolege, iako se to moze povezati i sa manjom veliCinom
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poduzeca koja vode zene. Takoder, dospije¢a kredita variraju od prosje¢nih 57 mjeseci za
poduzeca koja vode muskarci do 44 mjeseca za poduzeéa koja vode zene (World Bank, 2018).

e Nefinansijska ogranicenja

Nefinansijska ograni¢enja se odnose na druStvene norme i stereotipe koje utjeCu na ulogu
Zena, pristup informacijama i mrezama, obrazovna postignuca i samopouzdanje poduzetnica.

4.1.2. Nepovoljan privredni ambijent

Poduzetnice navode da se moraju boriti s dozvolama, oporezivanjem, finansijama i
problemima radne snage, §to su njihove prepreke poslovnom uspjehu. Zalosna je ¢injenica da
se U BiH poduzetnici susreCu sa problemima jo§ u fazi pokretanja poduzeéa, a to potvrduju
radnje koje treba poduzeti da bi se poduzece registrovalo. Osnivanje poduzeca u BiH zahtijeva
puno pripreme, znanja, vremena pa i novca. Postoji niz zakona koji se pri tome moraju
poznavati i pravila koja se moraju poStovati. Vazno je napomenuti i da postoje razlike u
zakonima izmedu dva entiteta u Bosni i Hercegovini $to moze pojedincima dodatno oteZati
odluku da se usudi zapoceti vlastiti biznis i u¢i u proceduru registrovanja poduzeca.
Registracijom poduzeéa, poduzetnik postaje obveznik placanja poreza i drugih drzavnih
dazbina. Zbog toga, poduzetnici se prije zapoc¢injanja registracije poduzeca trebaju informisati
o svim obavezama koje ona donosi, ali i koracima u procesu gasenja poduzeca.

Svoj biznis poduzetnici registruju kao fizicko ili pravno lice. Vlasnici start-upa se najcesce
odlucuju registrovati start-up kao obrt ili kao drustvo sa ograni¢enom odgovorno$cu (Pestek,
2009).

Obrt je samostalno i trajno obavljanje dopusStenih i registrovanih privrednih djelatnosti u
osnovnom, dopunskom ili dodatnom zanimanju od strane fizickih lica sa ciljem postizanja
dobiti koja se ostvaruje proizvodnjom, prometom ili pruzanjem usluga na trzisStu. Proces
registracije obrta u FBiH traje 10-30 dana, a pocinje podnoSenjem zahtjeva nadleznoj
op¢inskoj sluzbi. TroSkovi koji nastanu prilikom pribavljanja i podnoSenja potrebne
dokumentacije iznose oko 150 KM (Op¢ina Stari Grad Sarajevo, 2016). U Republici Srpskoj
pored podnosenja dokumentacije Odjeljenju za privredu grada/opcine, potrebno je uplatiti
taksu za registraciju u iznosu od 30 KM. Registracioni organ duzan je da donese rjesenje o
registraciji poduzetnika najkasnije u roku od dva dana od dana dostavljanja urednog zahtjeva
(Op¢ina Derventa, 2018). Potom je potrebno izraditi pecat drustva, ¢ija je cijena izmedu 30,00
I 50,00 KM. Postupak otvaranja transakcijskog racuna, ukoliko su predati svi potrebni
dokumenti, traje otprilike jedan dan. Nadalje, potrebno je nabaviti i fiskalnu kasu, Cije se
cijene krecu izmedu 600 1 750 KM. Ukoliko oporezivi promet dobrima ili uslugama prelazi ili
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je vjerovatno da ¢e preéi prag od 50.000,00 KM, lica su se obavezna prijaviti i u sistem PDV-
a, za $ta je potrebno uplatiti administrativnu taksu u iznosu od 40 KM.

Registracija pravnog lica je nesto komplikovanija. DruStvo sa ograni¢enom odgovornoscu je
drustvo koje osniva jedno ili vise pravnih ili fizic¢kih lica radi obavljanja odredene djelatnosti
pod zajednickom firmom unos$enjem udjela u unaprijed dogovoren osnovni kapital (Zakon o
privrednim drustvima ("Sluzbene novine Federacije BiH", broj: 81/15)). Registracija drustva
sa ograni¢enom odgovornos¢u u FBiH pocinje kreiranjem osnivackog akta, Sto radi advokat ili
notar. Izrada istog traje oko pet dana i kosta 350 KM. Potom je potrebno uplatiti osnivacki
kapital, $to moze kostati do 10 KM i pribaviti potvrdu o nepostojanju poreskog duga, §to traje
maksimalno 5 dana i kosta 20 KM. Registracija firme u op¢inskom sudu, moze potrajati i do
10 dana, a procijenjeni troskovi iznose 190 KM. Za dobijanje saglasnost o namjeni poslovnih
prostorija potrebno je uplatiti 10 KM administrativne takse i sacekati 10 dana, dok je za
obavjestenje inspekcije o otpocinjanju djelatnosti dovoljan jedan dan, a procedura je besplatna
(Privredna komora Kantona Sarajevo, 2016). U Republici Srpskoj proces zapocinje notarskom
ovjerom osnivackog akta, ¢iji se troskovi kre¢u izmedu 4 KM, koliko je ovjera jednog potpisa,
do nekih 300 KM, koliko u prosjeku iznosi notarska obrada ovog dokumenta. Nadalje,
potrebno je ovjeriti licne dokumente vlasnika i odgovornog lica, uplatiti taksu u iznosu od 10
KM za pribavljanje Rjesenja o ispunjenosti uslova u pogledu tehnic¢ke opremljenosti, zastite
na radu i zastite Zivotne sredine te registrovati privredno drustvo. Prva registracija subjekta je
besplatna dok objava u Sluzbenom glasniku RS kosta 7 KM po redu, a APIF-u se placa taksa u
iznosu od 35 KM (Preduzetni¢ki portal Republike Srpske). Pojedini koraci u osnivanju drustva
sa ograni¢enom odgovorno$¢u su jednaki u oba entiteta kao S$to su: izrada pecata, otvaranje
transakcijskog raCun, registracija kod Uprave za indirektno oporezivanje za sva lica Ciji
oporezivi promet prelazi ili je vjerovatno da ¢e preé¢i prag od 50.000,00 KM, prijava radnika i
fiskalizacija.

Vazno je naglasiti da zavrSetkom procesa registracije ne prestaju problemi vezani za
komplikovane administrativne procedure i visoke troskove. Obaveze poduzeca u poslovanju
su brojne, a neke od njih ukljucuju obaveze za poreze i1 doprinose, komunalne takse, placanje
knjigovodstvenih usluga, mjese¢nog odrZavanja racuna itd. Ukoliko bi bilo potrebno izvrsiti
izmjene podataka o registraciji ili ukoliko bi se poduzetnik odlucio za gasenje svog poduzeca,
takoder bi se susreo s visokim troskovima i velikim brojem procedura.

4.1.3. Utjecaj COVID-19 pandemije

Pandemija COVID-19 je ostavila ozbiljne posljedice na kompanije Sirom svijeta. Sok i strah
zbog pojave pandemije koronavirusa, ali i obustave privrednih aktivnosti koje su nalozile
vlade kako bi suzbile Sirenje virusa, ograni¢enja mobilnosti, udaljena radna snaga, prekidi u
lancu snabdijevanja i pad potraznje gurnuli su svjetsku privredu u duboku recesiju 2020.
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godine. Dok se posljedice krize izazvane COVID-19 osjec¢aju u cijelom svijetu, tu su i brojni
dokazi koji ukazuju na razliit utjecaj pandemije na razli¢ita poduzeéa. Naime, nekoliko
nedavnih istrazivanja pokazuje da je kriza izazvana COVID-19 nejednako pogodila poduzeca
koja vode Zene u usporedbi s poduzec¢ima kojima upravljaju muskarci.

Upravo o posljedicama pandemije na poduzeéa u vlasni§tvu Zena govori i izvjestaj ,,The
Impact of the COVID-19 Pandemic on Women-Led Businesses* (lacovone et al., 2021), koji
se oslanja na prikupljene podatke od oko 40.000 poduzec¢a u 49 zemalja u periodu od aprila do
septembra 2020. godine. Rezultati pokazuju statisticki znacajne rodne razlike u razli¢itim
mjerama uspjesnosti, $to sugerira da su kompanije koje vode Zene bile nesrazmjerno pogodene
u usporedbi s kompanijama pod vodstvom muskaraca. Konkretno, mikropoduzec¢a koja vode
zene, poduzeca koja vode Zene u ugostiteljskoj industriji 1 poduzeca koja vode Zzene u
zemljama koje su bile teze pogodene pandemijom COVID-19, nastavila su sa radom sporijim
tempom te prijavila veéi pad prihoda od prodaje (lacovone et al., 2021).

Opcenito, poduzeca u vlasniStvu zena nisu pokazala vecu vjerojatnocu da ¢e dozivjeti
poremeéaje u opskrbi kao posljedicu $oka izazvanog COVID-19. Sok izazvan COVID-19 bio
je povezan i sa naglim padom likvidnosti poduzeca jer su mnoge firme prijavile ozbiljne
poteskoce u ispunjavanju svojih finansijskih obaveza. Istrazivanje pokazuje da su kompanije
koje vode Zene prijavile u prosjeku manje raspolozivog novca za pokrivanje svojih troskova (u
prosjeku 61 dan raspolozivog novca za pokrivanje troskova) u odnosu na muske kolege (70
dana), Sto je statistiCki znaCajan jaz. Navedene poteskoce u likvidnosti su u skladu sa
preprekama s kojima su se poduzetnice suocavale u oblasti finansiranja i prije pandemije i
presuSivanjem alternativnih izvora finansiranja (Stednja, posudivanje od prijatelja i porodice)
na koje je utjecala pandemija.

UN Women je proveo istraZivanje o tome kako su se promijenili Zivoti Zena 1 muskaraca zbog
novonastale situacije sa COVID-19 u BiH. Istrazivanje je provedeno u dvije faze, u maju
2020. godine te u julu iste godine. Istrazivanje pokazuje da je kod muskaraca (51,9%) bila
veéa vjerovatnoca da budu zaposleni u odnosu na zene (31,6%) tokom uobicajene radne
sedmice prije pandemije. Udjeli Zena koje su bile zaposlene u sedmici prije pandemije
COVID-19 smanjili su se sa 32,6% u Fazi 1 na 24,4% u Fazi 2. U Fazi 2 kod muskaraca
(51,2%) je bila 2,5 puta veca vjerovatnoca da budu zaposleni u odnosu na zene (20,7%).
Rezultati prve faze istrazivanja pokazuju da je kod Zena bila veca vjerovatnoc¢a gubitka posla
(13,4%), dok je u Fazi 2 zabiljezeno smanjenje udjela Zena koje su ostale bez posla (5,2%).

| prije epidemije COVID-19 je postojao ocigledan disbalans u raspodjeli neplacenog rada u
domacinstvu 1 brige o porodici izmedu Zena i muSkaraca. Globalno se procjenjuje da su Zene
obavljale tri puta vise neplacenog rada u domacinstvu i brige o porodici od muskaraca (UN
Women, 2020). Pandemija COVID-19 je stvorila i dodatne porodi¢ne obaveze, koje su imale

veéi utjecaj na poduzetnice nego na njihove muske kolege. Online nastava i zatvaranje vrtic¢a
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znacilo je da je barem jedan roditelj mora ostati kod kuée sa svojom djecom, a takve
odgovornosti najée$¢e preuzimaju zene. Ipak, rezultati istrazivanja pokazuju da su i zene i
muskarci nastavili prijavljivati porast broja sati koje provode u neplacenom radu u
domacinstvu 1 U Fazi 2. Kod Zena je bila veéa vjerovatnoc¢a nego kod muskaraca da odgovore
da je doslo do povecanja broja sati koje provode u neplaéenom radu u domacinstvu (50% u
odnosu na 35% muskaraca) i brizi o djeci (28% u odnosu na 23% muskaraca) (UN Women,
2021).

4.1.4. Nedostatak potrebnih znanja, vjestina i informacija

Uloga obrazovnog sistema u svakoj zemlji je veoma vazna i utjeCe na razvijanje sposobnosti
sticanja znanja, istrazivanje i obezbjedenje zdravijeg i sretnijeg Zivota svakog pojedinca. Zbog
toga je neophodno osigurati jednake moguénosti za kvalitetno obrazovanje na svim nivoima
bez obzira na spol, rasu, nacionalnost, socijalno, kulturno porijeklo, vjeroispovijest, opsti
porodiéni status i psihofizitke osobine (Colo, 2020). Obrazovanje omoguée da se svaki
pojedinac gradi kao li¢nost, sti¢e potrebne vjestine za obavljanje odredenog posla i daje svoj
doprinos razvoju ekonomije.

Za BiH mozemo rec¢i da ,,pati“ od nedostatka vjestina. Unato¢ visokoj stopi nezaposlenosti,
¢esto mozemo cuti da se poduzeca ,,zale” da je pronalazenje kvalificiranih zaposlenika njihov
klju¢ni problem. Izvjestaj Evropske investicijske banke upuéuje na tri vazna problema u
zemljama Zapadnog Balkana. Prvo, obrazovni sistem mora omoguciti mladim ljudima jace
vjestine u podrucjima koja su povezana s inovacijama. Drugo, mlade ljude s relevantnim
vjeStinama treba uvjeriti da ostanu u BiH, a ne da odu u inostranstvo. Na kraju, pojava
industrije finansiranja rizicnog kapitala takoder bi potaknula potencijalne poduzetnike,
naoruzane znanjem, da pokrenu svoje biznise (Hauser, P. et al., 2016).

Dosadas$nji pokusaji povezivanja obrazovnog sistema i trzista rada su prosli bez znacajnijih
rezultata. Sustina problema lezi u obrazovnom sistemu, koji se ne prilagodava ili se minimalno
prilagodava potrebama na trziStu rada. Umjesto da svoju upisnu politiku prilagodavaju trzistu
rada, koje u naSoj zemlji biljezi visoke stope nezaposlenosti 1 nedostatak kadrova, obrazovne
institucije u BiH istu sprovode u skladu sa svojim resursima i interesima studenata. Upravo
zbog toga se na trziStu rada biljezi deficit odredenih kadrova, dok u drugim djelatnostima
konstantno raste broj osoba Skolovanih za to zanimanje, koje nisu u moguénosti pronac¢i posao
te se registruju kod Zavoda za zapoSljavanje. Ukoliko te osobe ostanu nezaposlene duZze
vrijeme, problem se dodatno pogorsava jer se smatra da oni gube steCena znanja i vjestine,
zbog Cega se smatraju nekvalifikovanim po proteku odredenog perioda. Osamdesetih godina
se dugotrajnom nezaposlenoscéu, tj. nezaposlenoséu koja dovodi do gubitka znanja i vjestina,
smatrala ona izmedu 10 i1 12 godina, dok se danas istom smatra nezaposlenost u trajanju od 6
do 8 godina (Centar za politike i upravljanje, 2011). Ukoliko ovaj generalni problem
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posmatramo sa aspekta zenskog poduzetniStva, koje svakako ima krhku podrsku u naSoj
zemlji, problem nedostatak znanja i vjestina dodatno dobija na snazi, obzirom da nedostatak
kompetencija dovodi do loseg upravljanja poduzecem te smanjenja konkurentske sposobnosti i
profitabilnosti.

Nadalje, vazno je spomenuti i nedostatak znanja o poduzetniStvu i uspjeSnom pokretanju
poslovanja, §to predstavlja veliki problem sa kojim se suoCavaju poduzetnice. Proces
registracije i vodenja poduzeca zahtijeva znanja iz razliitih oblasti, sa kojima se zene Cesto
nisu imale priliku susretati ranije. Ipak, u BiH postoje brojne organizacije, koje organizuju
kurseve i obuke iz razli¢itih oblasti za poduzetnike, a neki od njih su i besplatni. To daje
mogucnost poduzetnicama da stalno rade na svojoj edukaciji, dopunjavanju stecenih znanja,
ali i sticanju novih znanja koja ¢e ih ohrabriti za ulazak u poduzetnicke vode.

4.1.5. Rodni stereotipi

Odgovor na pitanje zasto zene jo$ uvijek nisu ravnopravne s muskarcima unato¢ brojnim
zakonima o ravnopravnosti spolova, dobrim dijelom lezi u onome $to nazivamo kulturom i
obicajima. Percipiranje poduzetniStva kao muskog fenomena potice jo§ iz davnih vremena i
kao takvo je ugradeno u drustveno i kulturne stavove i norme. Tradicionalne uloge i norme
sprjeCavaju zene da iskoriste svoj puni poduzetnic¢ki potencijal, ogranicavaju ih na tzv.
»zenska® zanimanja i sektore te mogu ograniciti pristup vaznim resursima kao $to su ljudski i
finansijski kapital. Situacija je jo§ teza u manje razvijenim zemljama svijeta, gdje se vodenje
poduzeéa smatra isklju¢ivo muskom obavezom. Cak i u razvijenim zemljama, gdje Zene
uzivaju formalnu ravnopravnost, ovi kulturni stereotipi nisu sasvim iskorijenjeni.

Istrazivanje Gender Stereotypes and their Impact on Women Entrepreneurs (2021) detaljno
analizira odgovore na anketu provedenu tokom jula i avgusta 2021. godine, kojoj su pristupile
221 poduzetnice iz 42 zemlje s niskim i srednjim dohotkom. U nastavku je pregled nekih do
klju¢nih rezultata istraZivanja:

1) Rodni stereotipi su prisutni od ranog djetinjstva, oblikuju stavove Zena prema
poduzetnistvu i mogu imati trajan utjecaj na njihove teznje, samopouzdanje i ponasanje.

e Poduzetnice su izjavile da su rodne stereotipe u djetinjstvu najces¢e prenosili clanovi
porodice (75%), mediji (49%), ucitelji 1 nastavno osoblje u obrazovnim institucijama
(48%), a potom prijatelji i vjerske vode ili predstavnici vjerske zajednice.

e Najces¢i rodni stereotipi s kojima su se Zene susretale u djetinjstvu povezani su s
podjelom kucéanskog posla (¢ak 41% Zena), potom osobinama li¢nosti (npr. izjava da
zene 1 djevojcCice nisu hrabre, 17%), stereotipima koji se odnose na vodstvo i donosenje
odluka kod kuce i $ire (npr. da su muskarci bolji vode od Zena, 11%) te stereotipima
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koji se odnose na izbor zanimanja i obrazovanja (npr. da djevojcice ne bi trebale biti
jednako obrazovane kao djecaci ili da bi muskarci trebali biti vojnici ili doktori, 9%).
Drustveno odobravanje ili neodobravanje razlicitih karijera od strane ¢lanova porodice,
ucitelja, prijatelja i drugih, igralo je ulogu u odabiru karijere mnogih Zena (56%).
Veéina ispitanica (70%) izjavila je da su poznavale neku Zenu poduzetnicu U
djetinjstvu, Sto sugerira da uzori imaju snazan utjecaj na ponasanje i stavove u zivotu.
Rodni stereotipi kojima su bile izloZene u djetinjstvu ucinili su da su se neke ispitanice
osjecale kao da ne bi same mogle voditi posao (35%), dok je 29% ispitanica izjavilo da
smatraju da je poduzetniStvo pretesko ili neprikladno za Zenu.

2) Iskustva u vezi rodnih stereotipa su raznolika.

Cak 96% ispitanica je izjavilo da je iskusile ili ¢ule neke rodne stereotipe u Zivotu, od
Cega 44% ispitanica je izjavilo da se sa istim Cesto susretale.

Gotovo polovica (49%) ispitanica izjavila je da su im ¢lanovi porodice ili prijatelji
rekli da se vise usredotoce na porodicu ili djecu.

Polovica ispitanica se ne slaze sa tvrdnjom da Zene i musSkarci imaju jednake
moguénosti kao poduzetnici u njihovoj zemlji (49%).

Vise od polovice ispitanica smatra da su institucije relevantne za poduzetnike
pristrasne prema muskarcima (55%), dok 22% ispitanica to ne smatra.

3) Znacajan je utjecaj rodnih stereotipa na prava i mogucénosti poduzetnica.

Vecina (70%) ispitanica je rekla da su rodni stereotipi negativno utjecali na njihov
poduzetni¢ki rad. Sest od deset (61%) ispitanica je reklo da vjeruje da rodni stereotipi
utjecu na njihov poslovni rast i koliko su ozbiljno shvac¢ene kao vlasnice poduzeca
(63%).

Polovica ispitanica vjeruje da rodni stereotipi utjeCu na to koliko su sigurne u
buduénost svog poslovanja (53%) 1 profitabilnost poslovanja (49%).

Gotovo cetvrtina (23%) poduzetnica iskusila je rodne stereotipe dok su pokuSavale
do¢i do izvora finansiranja za svoje poslovanje.

4) Poticanje Zena da pokrenu, odrze ili razviju svoje poslovanje zahtijeva poduzetnicki sistem

koji pruza vecu podrsku i poveéava vidljivost uspjesnih poduzetnica.

Vecina Zena izjavila je da bi ih poduzetnicki sistem s ve¢om podrskom potaknuo da
pokrenu vlastiti posao (72%), zajedno s videnjem uspjeSnijih poduzetnica
predstavljenih u oglasima i TV-u ili na drustvenim medijima (68%).
Tri od pet (58%) ispitanica je izjavilo da bi ih viSe Zena na vode¢im pozicijama u
vlastitoj zajednici ili zemlji dodatno potaknulo da pokrenu vlastiti posao.
Gotovo polovica ispitanica je izjavila da bi ih veca podrSka porodice ili prijatelja
dodatno potaknula da pokrenu vlastiti posao (48%).
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Navedeni rezultati pokazuju da izloZzenost rodnim stereotipima ima razliite kratkoro¢ne i
dugoroc¢ne posljedice na Zivote mnogih poduzetnica, obzirom da utje¢u na nacin na koji ljudi
vide i vrednuju sebe.

4.1.6. Uskladivanje privatnog i poslovnog Zivota

Neplaceni rad predstavlja jednu od kriti¢nih prepreka rodnoj ravnopravnosti i ekonomskom i
drustvenom osnazivanju zena. Obzirom da se ovaj rad kategorizuje kao netrzi$ni, njegova
vrijednost se ne ukljucuje u izra¢un BDP-a zemalja, smatrajuci ga privatnom obavezom. Dok
se poduzetnistvo stereotipno smatra ,,muskim” poduhvatom, kuéne i porodi¢ne obaveze se jos
uvijek smatraju primarno Zenskim aktivnostima, $to rezultira drustvenim pritiscima da Zene ne
poduzimaju privredne aktivnosti koje bi ih mogle ometati u ostvarivanju njihovih primarnih
duZznosti.

Procjenjuje se da je 606 miliona trenutno neaktivnih Zena Sirom svijeta (41%) izvan trziSta
rada zbog svojih neplacenih obaveza (UNECE i UN Women, 2021). S druge strane, glavni
razlozi ekonomske neaktivnosti za muskarce su obrazovanje, bolest i invalidnost. Istrazivanja
takoder pokazuju da zene obavljaju 76% ukupne koli¢ine nepla¢enog rada, $to u prosjeku
iznosi tri puta vise od muskaraca. U Isto¢noj Evropi i Centralnoj Aziji Zzene u prosjeku
obavljaju oko 4,5 sati dnevno nepla¢enog rada u usporedbi s neSto vise od dva sata za
muskarce. Nadalje, 60% zaposlenih Zena u EU je izjavilo da je dozivjelo neku promjenu u
zaposlenju kao rezultat brige o djeci, u usporedbi sa 17% zaposlenih muskaraca. Takoder,
18% zaposlenih Zena izjavilo je da je moralo skracivati radno vrijeme zbog porodi¢nih
obaveza, dok je to slucaj sa samo 3% muskaraca (UNECE i UN Women, 2021). Regionalne
studije zemalja Isto¢ne Evrope i Centralne Azije pokazuju i da Zzene mnogo ¢eS¢e pomazu
svojim partnerima u svakodnevnim aktivnostima, nego §to muskarci pomazu svojim Zenama.
Takoder, na osnovu istraZzivanja mozemo re¢i da u bogatijim zemljama opada koli¢ina
vremena utroSenog na neplaceni rad, uslijed pristupa pobolj$anim tehnologijama i uredajima
koji olakSavaju rad. Nasuprot tome, u siromaSnim zemljama neplaceni rad je daleko
intenzivniji 1 oduzima viSe vremena. Vazno je napomenuti i da se jaz izmedu utroSenog
vremena Zena 1 musSkaraca na neplaceni rad smanjio za samo sedam minuta dnevno tokom
posljednje tri decenije.

Kao $to pokazuje Nacionalni izvjestaj o humanom razvoju za 2020. godinu (2021), najvise
jedna Cetvrtina djece u BiH uzrasta od 0 do 5 godina upisana je u jaslice ili vrtie. Mjesta u
javnim vrti¢ima su ograni¢ena i ne mogu zadovoljiti potraznju, dok su privatne jaslice 1 vrti¢i
za vecinu roditelja finansijski nedostupni. Ovaj problem se dodatno pogorsao sa pandemijom
COVID-19, obzirom da su roditelji tokom lockdown-a morali uskladivati svoje poslovne
obaveze s brigom o djeci i njihovim skolskim obavezama. Ankete pokazuju da je oko 60%
Zena izjavilo da su u ovom periodu potrosile vise vremena na barem jednu aktivnost brige o
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djeci i/ili starijim ¢lanovima porodice (UNECE i UN Women 2021). Globalna kriza izazvana
COVID-19 jos jednom je potvrdila da je smanjenje i vrednovanje neplac¢enog rada kljuc¢no za
dalje osnazivanje zena.

4.1.7. Nedostatak samopouzdanja i strah od neuspjeha

U prosjeku, nivo formalnog obrazovanja zena je slican ili ¢ak premasuje nivo obrazovanja kod
muskaraca. Medutim, Zzene Cesto imaju manje iskustva kada je u pitanju samozaposljavanje te
manje prilika od muskaraca na rukovodeé¢im pozicijama, §to predstavlja prepreku sticanju
potrebnog iskustva, koje se moZe koristiti u poduzetniitvu. Cak i onda kada posjeduju
potrebne vjestine 1 znanje, Zene nemaju samopouzdanje te se 1 dalje ne osjecaju spremnima za
pokretanje poslovanja.

Generalno, strah je snazna emocija koja moze sprijeiti napredak prema ciljevima i time
utjecati na inovativnost proizvoda, usluga i procesa. Strah od neuspjeha se ne dozivljava samo
u fazi pokretanja poslovanja, sprjecavaju¢i pojedince da djeluju u skladu sa svojom
poduzetnickom namjerom, ve¢ i u kasnijim fazama kada se pojave izazovi koji bi mogli
ugroziti cijeli poslovni poduhvat. Budu¢i da je ovaj strah povezan s neizvjesno$cu, isti se
moze posmatrati i kao oblik averzije prema gubitku te je stoga vazan faktor koji ogranicava
poduzetni¢ku aktivnost i utjece na odluku pojedinca da li ¢e iskoristiti poslovnu priliku ili ne.

Istrazivanja pokazuju da poduzetnice imaju manje samopouzdanja kada je u pitanju
posjedovanje vjeStina, znanja i iskustva potrebnih za pokretanje poslovnog poduhvata, u
odnosu na muskarce. Samo jedna tre¢ina zena u EU u periodu od 2010. do 2014. godine je
smatrala da ima dovoljno vjestina, znanja i iskustva za pokretanje poslovanja. S druge strane,
isto je potvrdila polovina ispitanih muskaraca. Takoder, u izvjeStaju se navodi da je 52%
ispitanih Zena navelo da ih strah od neuspjeha sprjeCava da pokrenu svoj vlastiti biznis, u
odnosu na 42% muskaraca. (UN Women, 2016).

Iako nije jednostavno promijeniti stav pojedinaca prema ovoj barijeri, rjeSavanje drugih
problema poput nedostatka vjeStina 1 znanja i1 pruzanje mentorske podrSke, moze pomoci
jacanju samopouzdanja, a potom i smanjenju straha od neuspjeha (DKolektiv, 2021). lako su
brojni razlozi zbog kojih se javlja strah od neuspjeha, jedan od glavnih faktora je i priroda
poslovnog okruZenja, na koju znafajno mogu utjecati kreatori politika, donoSenjem novih
programa i politika i stvaranjem povoljnijih poslovnih okvira za poduzetnike.

4.1.8. Nedostatak programa podrske za osnazivanje poduzetnica

Cesto mozemo ¢uti da poduzetnice posebno istiéu potrebu jaéeg umrezavanja Zena u Cilju
razmjene stecenih znanja i iskustava, kao 1 potrebu za programima podrske drzavnih i lokalnih
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organa vlasti te medunarodnih projekata 1 organizacija. Boljom podrSkom Zenskom
poduzetni$tvu zeli se raditi na obrazovanju i osposobljavanju Zena, uspostavljanju
partnerstava, poboljSanju pristupa Zena finansijskim sredstvima te koriStenju sredstava
drzavnih i medunarodnih fondova.

Istrazivanje WEbarometer 2021 pokazuje da ispitanice smatraju programe umreZavanja i
programe mentorstva za dva najznacajnija tipa podrske Zenskom poduzetniStvu. Na osnovu
istrazivanja mozemo re¢i da Zene primarnom isti¢u potrebu za individualnom interakcijom i
potporom, a ne potrebu za sticanjem znanja o pokretanju poduzeca. Takoder, treba
napomenuti da povoljni uslovi kreditiranja nisu rangirani kao bitan tip podrske, unato¢ tome
Sto se pristup finansiranju redovno spominje kao znacajna prepreka poduzetnickoj aktivnosti.
Nadalje, ispitanice su ocjenjivale i razliite oblike podrske vlade, a tri najbolje aktivnosti su:
neplacanje poreza na dohodak i PDV-a tokom prve godine poslovanja ili odgoda plac¢anja za
dvije godine, beskamatni zajmovi i direktna podrska poduzetnicama za rjeSavanje problema
gubitka obrtnog kapitala (WEgate, 2021).

Vjeruje se da bi prethodno navedeni problemi povezani sa samopouzdanjem i strahom od
neuspjeha mogli biti smanjeni upravo putem umrezavanja zena. Istrazivanja pokazuju da 93%
poduzetnica smatra da su poslovne mreze klju¢ne za njihov profesionalni razvoj (Evropska
komisija, 2018). Takoder, istrazivanje pokazuje da ¢e poduzetnice koje su aktivno ukljucene u
profesionalne mreze (27%) imati laksi pristup kapitalu nego one koje nisu (19%). Poticanjem
umrezavanja Zena koje dijele iste interese, nailaze na iste ili slicne prepreke 1 medusobno se
razumiju, moguce je ojacati samopouzdanje Zena i dati priliku pocetnicama za ucenje od onih
iskusnijih koje im ujedno mogu biti i mentorice za daljnje razvijanje poslovanja.

4.2. Motivacioni faktori za Zensko poduzetnistvo

4.2.1. Motivacija i teorije motivacije

Rije¢ motivacija poti¢e od latinske rije¢i ,,movere®, sto znaci Kretati se, a podrazumijeva sve
ono S§to nas pokrec¢e prema nekom cilju. Motivacija se, prema Petzu (2005.), moze definirati
kao stanje unutarnje pobudenosti koja je rezultat odredenih potreba, teznji ili poriva, a koje nas
usmjerava na postizanje cilja, pri ¢emu organizam nije samo potaknut iznutra nego ga privlace
I stvari i situacije izvana.

Iako su razvijene brojne teorije motivacije i njihove razlicite podjele, koje za cilj imaju
objasniti zasto se pojedinac ponaSa na odredeni nacin, vecina autora ih svrstava u dvije grupe
(Hadziahmetovi¢, Softi¢ i Kulovi¢, 2008):

38



1) Teorije sadriaja se fokusiraju na unutrasnje faktore, koji usmjeravaju ljudsko
ponaSanje. Dakle, prema ovim teorijama pojedinac djeluje i1 kreée se prema
zadovoljavanju individualnih potreba, koje kada nisu ispunjene stvaraju napetost zbog
koje pojedinac zeli pronaci na¢ine kako iste smanjiti ili zadovoljiti. Neke od glavnih
teorija sadrzaja su: Maslowova teorija hijerarhije potreba, ERG teorija, Herzbergova
teorija dva faktora i McClelland teorija.

2) Procesne teorije motivacije ocrtavaju razliCite obrasce ponasanja pojedinaca u
ispunjavanju njihovih potreba i zahtjeva. Ove teorije objas$njavaju kako potrebe, nagoni
i podrazaji nisu dovoljni podsticaji za motivaciju, te da je potrebno ukljuciti i faktore
poput vrijednosti, percepcije, o¢ekivanja i sl. Glavne teorije procesa motivacije su:
teorija pravednosti, teorija o¢ekivanja, teorija postavljanja ciljeva i teorija pojacanja.

Maslowova teorija hijerarhije potreba polazi od specifi¢nih potreba i ciljeva pojedinaca, koji
se stalno razvijaju i mijenjaju, a ¢ije zadovoljavanje predstavlja osnovu za ravnotezu i
opstanak ljudskog organizma. Ova teorija svrstava sve ljudske potrebe u pet nivoa (fizioloske
potrebe, potrebe za sigurnoscéu, potrebe za ljubavlju i pripadanjem, potrebe za posStovanjem i
potrebe za samoaktuelizacijom li¢nosti) pri ¢emu je pojavljivanje neke potrebe obi¢no
uvjetovano prethodnim zadovoljavanjem neke druge, vaznije potrebe.

Teorija ERG modela je nastala daljnjom analizom Maslowovog modela i temelji se na
sljedeca tri nivoa potreba: egzistencijalne potrebe (fizioloske i potrebe za sigurnoséu), potrebe
za povezano$¢u (socijalne potrebe, za ljubavlju i pripadanjem) i potrebe rasta (potrebe za
samoaktuelizacijom li¢nosti) (Jovanovic i Bozilovi¢, 2017).

Herzbergova teorija dva faktora je jedna od najpopularnijih teorija motivacije, koja definise
da zadovoljstvo ili nezadovoljstvo ljudi na poslu izazivaju dvije grupe faktora. Higijenski
faktori uzrokuju nezadovoljstvo i obuhvataju faktore poput vrste radnih zadataka, uslove rada,
meduljudske odnose, zaradu, sigurnost posla i politiku organizacije, dok motivacijski faktori
utjecu na zadovoljstvo i obuhvataju dokazivanje, priznanje, ugled, odgovornost i napredovanje
(Jovanovi¢ 1 Bozilovié, 2017). Higijenski faktori mogu dovesti do osjecaja nezadovoljstva,
dok njihovo rjeSavanje uklanja nezadovoljstvo, ali ne dovodi do zadovoljstva zaposlenika. S
druge strane, postojanje motivacijskih faktora ¢e doprinijeti da zaposlenici budu zadovoljni i
motivirani, a njihova odsutnost ¢e dovesti do smanjene motivacije, ali ne i do nezadovoljstva.

McClellandova teorija istice da kod motivisanih ljudi postoje tri osnovna nagona, koja nisu
podjednako prisutna kod svih ljudi: potreba dokazivanja, potreba moci i potreba druzenja ili
bliskog odnosa s drugima (Jovanovi¢ i Bozilovi¢, 2017). Ova teorija istice ljudsku teznju za
uspjehom, koja je rezultat djelovanja dva faktora, a to su zelja za uspjehom i potreba da se
izbjegne neuspjeh.
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Teorija pravednosti Sticy Adamsa isti¢e ulogu vjerovanja pojedinca u pravednost i korektnost
nagrade ili kazne u odredivanju njegovog zadovoljstva (Jovanovi¢ i Bozilovi¢, 2017).
Zaposlenici zele fer tretman, pa tretiranje kolega na drugaciji nacin od strane nadredenih
dovodi do nelagode i nezadovoljstva zaposlenih, a u konacnici i do smanjenja njihove
aktivnosti ili promjene posla.

Teorija ocekivanja Victora Vruma isti¢e da pojedinci vrSe odabir ponasanja procjenjujuci
efekat 1 znacaj svakog oblika ponaSanja na sebe. Model ocekivanja se sastoji od tri povezane
komponente: valencije, ocekivanja i instrumentalnosti (Jovanovi¢ i Bozilovi¢, 2017), §to znaci
da c¢e zaposlenik biti vise motiviran ukoliko ¢e izvedba uistinu dovesti do cilja
(instrumentalnost), ukoliko taj cilj za njega ima vrijednost (valencija) i ukoliko vjeruje da ¢e
se taj cilj vjerojatno i ostvariti (o¢ekivanje).

Teorija postavljanja ciljeva u svojoj osnovi ima ¢injenicu da ljudi svoje ponaSanje oblikuju
tako da njime postignu neki cilj. Svaki zaposlenik ima postavljene odredene ciljeve i zadatke
koje treba ostvariti, a isti trebaju biti jasni i oblikovani tako da djeluju motivirajuce na
zaposlenike. Osnovna ideja ovog modela jeste da cilj sluzi kao izazov i motivator jer ljudi
porede svoje performanse s onim potrebnim da se ostvari cilj (Jovanovi¢ i Bozilovi¢, 2017).

Teorija pojacanja, odnosno teorija F. Skinnera, istice kako posljedice prethodnog ponaSanja
zaposlenika mogu utjecati na njihovo ponasanje u buducnosti. Sustina ove teorije lezi u
¢injenici da ¢e zaposlenici ponavljati aktivnosti koje dovode do nagrada, ¢ime ¢e iste preci U
navike, dok ¢e izbjegavati ponasanje koje ima negativne posljedice (Jovanovi¢ i Bozilovié,
2017).

Zasnovano na teorijama motivacije faktori motivacije se mogu podijeliti na intrinzicne i
ekstrinzi¢ne. Ekstrinzi¢ni faktori usmjereni su na podsticaje iz okruZenja 1 ostvarivanje
odredenog rezultata i nagrada (npr. potreba za novcem i materijalne nagrade). S druge strane,
intrinzi¢ni faktori nastaju zbog zadovoljavanja unutra$njih potreba i1 zelja pojedinca, kako bi se
ostvarila Zelja za pripadanjem odredenoj socijalnoj grupi, osje¢aj odgovornosti,
samoostvarenja i samopostovanja (Ceko i Vrbanac, 2020).

Nadalje, kada govorimo o poduzetnickoj motivaciji, vazno je pomenuti push 1 pull teoriju.
Push faktori obuhvataju negativne pritiske iz okoline, kao §to je nezadovoljstvo na poslu,
nemogucnost zaposlenja, niske plac¢e i nedovoljan dohodak. S druge strane, pull faktori poti¢u
pojedince na pokretanje poslovanja zbog licnog ispunjenja, samostalnosti, nezavisnosti i sl. Da
li ¢e preovladati push ili pull faktori zavisi od ekonomskog okruZenja i prosperiteta jedne
zemlje. LoSa poslovna klima i okruzenje smanjuju Sanse za pronalazak posla guraju¢i ljude u
poduzetnistvo, ¢im zapravo dolazi do preovladavanja push faktora.
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4.2.2. Motivacioni faktori za pokretanje biznisa: Sta istraZivanja pokazuju?

Nakon obrazlozenja faktora i teorija motivacije, treba se svakako osvrnuti i na dostupna
istrazivanja i Clanke, koja govore na temu motivacionih faktora za pokretanje vlastitog
poslovnog poduhvata. Generalno, poduzetnici koji uocavaju poslovnu priliku su tzv.
Schumpeterovi poduzetnici, vodeni inovacijama i motivirani poticajima iz okruZenja te
vlastitim sposobnostima (Martinovi¢ i Veselinovié, 2018). Za ove poduzetnike se vjeruje da
imaju pozitivan utjecaj na inovativnost, koja svakako predstavlja vazan faktor ekonomskog
rasta i razvoja jedne zemlje. Za razliku od njih, poduzetnici iz nuzde su oni koji su u natjerani
da se bave poduzetnistvom, jer drugi izbor nisu imali. U naSoj zemlji, Zene nazalost pokrecu
vlastiti biznis vise iz nuzde nego prilike, a kao najces¢i razlog javljaju se dugorocna
nezaposlenost ili potraga za poslom nakon porodiljnog odsustva, §to dokazuje i GEM
istrazivanje za 2017/2018. godinu.

GEM istrazivanje za 2001. godinu, u kojem je ucestvovalo 29 zemalja, pokazalo je da je 6,5%
poduzetnika zapocelo biznis u cilju iskoriStavanja jedinstvenih trzi$nih prilika, dok je 2,5%
poduzetnika pokrenulo poslovanje iz nuzde. Generalno, mozemo re¢i da zemlje u razvoju
biljeze vise stope poduzetnistva iz nuzde (GEM, 2001). Godinama kasnije, u GEM
istrazivanju za 2017/2018. godinu tri Cetvrtine ispitanika izjavilo je da je uocena poslovna
prilika bila njihov glavni pokretacki motiv. Nadalje, istrazivanje pokazuje da su tokom 2016. i
2017. godine zene ¢esce pokretale posao iz nuzde u usporedbi s muskarcima u svim regijama,
osim u Sjevernoj Americi (GEM, 2001).

Studija o izazovima koji sprjeavaju razvoj MSP-a u Bosni 1 Hercegovini otkriva da je klju¢na
motivacija za pokretanje posla medu nasim poduzetnicima bila potreba za nov€anom zaradom
(56% ispitanika), a Cesto je ista bila potaknuta nezaposlenoséu (47% ispitanika). Izgraditi
finansijsku nezavisnost je bio jedan od klju¢nih motiva za 42% ispitanika. Isti procenat 0soba
je naveo koriStenje vjeStina kao glavni faktor motivacije, dok je dugorocnu finansijsku
stabilnost porodice navelo 29% ispitanika (British Council i Swedish Institute, 2018).

Vazan faktor motivacije za poduzetnice jeste 1 nezadovoljstvo rada u velikim kompanijama.
Stereotipi 0 muskarcima i zapo$ljavanju povezani su sa rodnom neravnopravnoSéu |
diskriminacijom Zena, od faze zapoSljavanja, razlika u placama 1 moguénostima za
napredovanje i unapredenje. Zene se tokom svoje karijere suo¢avaju sa ograni¢enjima u
njihovom napredovanju, tzv. staklenim stropom (eng. glass ceiling) koji predstavlja
imaginarnu granica napredovanja zena u radnoj organizaciji te oblik diskriminacije Zena na
radnome mjestu, onemogucavajuc¢i im napredovanje prema njihovim kvalifikacijama, zbog
drustvene ukorijenjenosti vodecih i dobro plac¢enih poslova kao rezervisanih za muskarce
(Jur¢evi¢ 1 Kvartu¢, 2021, str. 213). Svjesni da Zene mogu imati poteskoca prilikom
uskladivanja privatnog i poslovnog Zivota, povecane troSkove zbog porodiljnog odsustva i
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nespremnosti na prekovremeni rad, poslodavci se teze odlucuju dati priliku Zenama u procesu
zaposljavanja, ali 1 daljeg napredovanja.

Gotovo svuda u svijetu, prosjecne plate zena su nize od prosjecnih plata muskaraca. Portal
Paylab.com je proveo istrazivanje o razlikama izmedu plata Zena i muskaraca, u kojem je
ucestvovalo 13 zemalja, medu kojima je i BiH. Rezultati istrazivanja su zabrinjavajuéi, a
izmedu ostalog pokazuju da je svega 6% zaposlenih zena medu najbolje placenim
zaposlenicima, u odnosu na 13% muskaraca. Takoder, zabrinjava podatak da cak 15%
zaposlenih Zena u regiji radi za najnizu platu, u odnosu na 7% muskaraca (Plata.ba, bez dat.).
Generalno, u evropskim zemljama, muskarci imaju 15-25% vece plate, a najvece razlike u
platama zabiljeZene su u Poljskoj (32,6%), Slovackoj (24,6%), Ceskoj (23,7%) i Madarskoj
(22,1%). Manji jaz u platama moze se na¢i na Balkanu, medu kojima je i Hrvatska, sa polnim
jazom u placama od 16,2%. Jo$ manja razlika se javlja na sjeveru, pa je tako zarada finskih
zena 12% niza od zarade njihovih muskih kolega. Jednako kao i u ostatku Evrope, i u BiH su
prosjecne plaée muskaraca viSe od prosjecnih plaéa Zzena, a razlika iznosi 11,1%
(MojPosao.ba, 2022). Prethodno navedene prepreke i diskriminacija sa kojom se suocavaju
zene na radnom mjestu ¢esto motivise i ohrabruje zene da se odluce pokrenuti vlastiti biznis 1
preuzeti sudbinu u svoje ruke.

Dosadasnja istrazivanja takoder pokazuju da je problem uskladivanja porodi¢nog i
profesionalnog zivota jedna od najvaznijih prepreka sa kojima se suocavaju zene u poslovnom
svijetu. Zene jos uvijek obavljaju veéinu kuéanskih i porodi¢nih obaveza, zbog ¢ega se mnoge
od njih odlucuju na pokretanje vlastitog poslovnog poduhvata. Prema izvjes¢u OECD-a iz
2019. godine 13,2% Zena (u odnosu na 9,65% muskaraca) u EU, kao glavnu motivaciju za
pokretanje vlastitog poduhvata vidi u fleksibilnom radnom vremenu (DKolektiv, 2021).

Global Entrepreneurship istrazivanje koje je 2020. godine proveo Herbalife Nutrition u 15
zemalja, pokazuje da se sve viSe Zena okrece poduzetnistvu, a ¢ak 45% zena je kao glavni
razlog istaklo fleksibilno radno vrijeme. Medu ostalim pokreta¢ima zenskog poduzetniStva
navode se: mogucnost povecanja prihoda (54%), postati ,,sam svoj Sef (52%), ostvarenje
svojih snova (40%) i mogucénost provodenja vise vremena sa svojom porodicom (36%)
(Herbalife Nutrition, 2020). Pored navedenih maotivacionih faktora, koji pruzaju direktnu
korist poduzetnici, ¢ak 80% zena navodi da Zeli pokrenuti posao, kako bi postale uzor drugim
djevojkama i Zenama.

Motivacija za pokretanje poduzetniStva moze biti povezana i sa unutrasnjom strascu, zeljom
za postignu¢em, neovisno$¢u te postizanjem drusStvenog statusa i prestiza. Ono $to se bitno
vezuje uz motivaciju jeste samopouzdanje. Obzirom da poduzetnistvo zahtijeva odlu¢nost i
preuzimanje rizika, zene koje imaju vi$i nivo samopouzdanja se one lakSe odlucuju na
pokretanje vlastitog poslovanja. Prema KPMG studiji Women Entrepreneurs: Passion,
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Purpose and Perseverance, cak 83% ispitanih Zena je navelo samopouzdanje kao jednu od tri
najvaznije karakteristike koje uspjesan poduzetnik mora posjedovati (KPMG, 2015).

4.3. Modeli podrske razvoju Zenskog poduzetnistva

Drzavna potpora zenskom poduzetniStvu datira iz 1970-ih kao odgovor na sve veéi broj Zena
koje su ulazile na trziSte rada (European Commission i OECD, 2016). Od tada su politike i
programi za potporu zenskom poduzetniStvu postali uobicajeni kako u razvijenim tako i U
zemljama u razvoju. lako su ove mjere uveliko pomogle Zenama da prevladaju prepreke
prilikom pokretanja poduzeca, one se i dalje suocavaju sa brojnim barijerama, Sto zahtijeva
nastavak javnog djelovanja, koje ukljucuje podizanje svijesti, obuku o poduzetnistvu, bolji
pristup finansiranju i poslovnim informacijama, snaznije mreze i podr§sku u uskladivanju
poslovnog i privatnog zivota. Od indirektnih koristi udruzenja koja okupljaju Zene aktivne u
poslovnom svijetu treba istaci da su se udruzenja pokazala vrlo uéinkovitim u poveéanju
samopouzdanja Zena u poslovanju (Sesti¢ i Ibrahimagi¢, 2015).

Mehanizam za ravnopravnost spolova u nasoj zemlji je rasporeden na tri glavne institucije. Na
drzavnoj razini, to je Agencija za ravnopravnost spolova BiH koja djeluje u okviru
Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice BiH i glavno je tijelo odgovorno za provedbu GAP-a
u zemlji. Njegovo provodenje olakSavaju i institucije na nivou entiteta, a to su Gender centar
FBiH i Gender centar Republike Srpske. Nadalje, postoje i Komisija za ravnopravnost spolova
unutar zakonodavnih tijela svakog entiteta, Komisije/odbori za ravnopravnost spolova u
kantonalnim skupStinama 1 vladama, Komisije za ravnopravnost spolova op¢inskih vijec¢a u
vise od 95% op¢ina, a formirana je i Komisija za ravnopravnost spolova u Brcko Distriktu.
Ovako sloZeno institucionalno uredenje rezultira znaCajnim prazninama 1 podrucjima
preklapanja, sto dovodi do postojanja paralelnih birokracija na razli¢itim razinama.

Neke od moguéih aktivnosti, koje mogu doprinijeti uklanjanju barijera u pokretanju
poduzetnic¢kih poduhvata zena, ukljucuju (DKolektiv, 2021):

1. Promicati pozitivan stav prema Zenskom poduzetnistvu kroz uzore i ambasadore

Drustveni stavovi i kulturoloski pogledi jo§ uvijek negativno utjecu na samopouzdanje i zelju
Zena za pokretanjem poslovanja. Kako bi se suprotstavili rodnim stereotipima o aktivnostima
Zena na traziStu rada, potrebno je kreirati politike koje bi doprinijele podizanju svijesti 0
potencijalu zenskog poduzetniStva i povecanju motivacije zena za uspostavljanje i razvoj
poslovanja. U tome klju¢nu ulogu mogu igrati uzori, koji kroz pozitivne prikaze i price u
medijima, utjeCu na poduzetnicku sklonost pojedinca. U Evropskoj uniji postoji nekoliko
poznatih primjera ovih programa, kao Sto je npr. Women’s Entrepreneurship Ambassadors
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Programme u Svedskoj i sli¢ne inicijative u Hrvatskoj, Irskoj i Ujedinjenom Kraljevstvu
(European Commission i OECD, 2016).

Takoder, pozitivan utjecaj mogu imati i programi nagradivanja postignuca poduzetnica.
Nagrade za poduzetniStvo Cesto su popra¢ene u medijima, §to pomaze Sirenju pozitivne slike 0
poduzetnicama. Primjer ovakvih dogadaja u nasoj zemlji u 2022. godini je dodjela “Nagrada
za najbolje poduzetnice u BiH”, organizovana od strane Women in Adria Bosha i
Hercegovina, kao i ,Ladies In Awards®“, dogadaj koji slavi najuspjes$nije zene u Bosni i
Hercegovini.

2. Razvijanje poduzetnickih vjestina kroz treninge i mentorstva

Samozaposljavanje zahtijeva Sirok skup vjestina koje ukljucuju upravljanje rizikom i
prepoznavanje prilika, kao i vjestine poslovnog upravljanja. Generalno, zene ¢e ¢eSée od
muskaraca smatrati da ne posjeduju potrebne poduzetnicke vjestine, a istrazivanja pokazuju i
da one imaju manje prilika za sticanje iskustva na rukovode¢im pozicijama. Javna politika
moze pomoc¢i zenama da prevladaju ove prepreke usmjeravajuéi svoje politike na razvoj
vjestina koje bi podrzale poslovni rast. Programi osposobljavanja za poduzetnistvo obi¢no
imaju za cilj povecati poduzetnikovo znanje 1 iskustvo o pokretanju i vodenju poduzeca, kao i
pruzanje formalnih i neformalnih prilika za umrezavanje.

Poduzeca kojima upravljaju Zene mogu se podrzati 1 kroz programe poslovnog inkubatora i
akceleratore, koji obi¢no nude Sirok raspon alata i poticaja za rast, kao §to su stru¢ni razgovori,
obuke, radionice, moguénosti umreZavanja te poducavanje i savjetovanje o pitanjima kao §to
su, finansije, razvoj ljudskih resursa, vodstvo, razvoj proizvoda, marketing, tehnologija i
ravnoteza izmedu poslovnog i1 privatnog zivota. Dok broj namjenskih poslovnih inkubatora 1
akceleratorskih programa za Zene raste, vecina th se nalazi u Sjedinjenim Americkim
Drzavama, Kanadi i Australiji, dok se od zemalja EU najvise istice Irska (European
Commission i OECD, 2016).

Obzirom da poduzetnice obi¢no imaju slabije i manje formalne mreZze od svojih muskih
kolega, manje je vjerovatno da ¢e one biti u interakciji s pojedincima koji kontroliraju kljucne
resurse. Takoder, zene su manje sklone pridruZivanju poslovnim udruZenjima, posebnim
interesnim skupinama 1 drugim formalnim mrezama, zbog cega je vazno da Vlade rade na
Sirenju zenskih poduzetni¢kih mreza, odnosno okupljanju poduzetnica i razmjeni njihovih
iskustava. Mentorstvo je kljucni element u poboljSanju upravljackih kapaciteta Zzena i
rjeSavanju nedostataka u njithovom pristupu trziStima i mrezama. Mentorstvo potic¢e njihove
veze sa poslovnom zajednicom i pomaze u Sirenju njihovih mreza, ali i pruza podrsku i
ohrabrenje tokom stvaranja i razvoja poslovanja.
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U naSoj zemlji postoje udruzenja i1 programi koji nude priliku za poduzetnicko
osposobljavanje, ali nazalost njihov broj jos§ uvijek nije na zavidnom nivou, a mnoge od ovih
inicijativa su tek u zaGetku. Ovdje svakako vrijedi pomenuti projekte poput ,Zenske
mentorske mreze®, Koji je osmisljen je sa ciljem osnazivanja mladih poslovnih Zena i razvoja
njihovih vjestina, uz mentorsku podrsku direktorica i vlasnica kompanija i uglednih poslovnih
zena sa dugogodisnjim iskustvom. Takoder, Centar za edukaciju i istrazivanje Nahla, Cija je
misija Osnazivanje zena obrazovanjem i kreiranjem poticajnog okruzenja za njihov razvoj i
kompetentno ucesce u drustvenim procesima, ¢esto organizuje besplatne programe mentorske
podrske sa ciljem poticanja zena na poduzetni§tvo i razvoja njihovih vjeStina. UdruZenje
poslovnih Zena u BiH takoder pruza podrsku razvoju poduzetnistva zena kroz medusobno
povezivanje poduzetnica, poslovnih Zena, edukaciju i savjetovanje, a pokrenuli su i prvi
bosanskohercegovacki informativni portal poduzetna.ba, koji u fokusu ima poslovnu Zenu.
Nadalje, tu su organizacije poput Udruzenja za edukaciju, kreativno poduzetnistvo i afirmaciju
Sefice, UdruZenja za demokratiju, poduzetnistvo i kulturu Poduzetnice IN, Udruzenja Zene za
Zene International, UdruZenja Business Women of Bosnia and Herzegovina i drugih.

3. Olaksati pristup finansiranju

Pristup finansiranju je velika prepreka poduzetnicama. Postoji niz instrumenata javne politike
koji se koriste u drzavama ¢lanicama EU za poboljSanje pristupa finansiranju poduzetnica, a
jedan od najcesce koristenih instrumenata su bespovratna sredstva. Bespovratna sredstva za
poduzetnice obi¢no dolaze u dva oblika, ili male potpore (tj. obi¢no ispod 10.000 EUR),
kojima se namjerava pomoci Zenama da pokrenu malo poduzece ili velike potpore (otprilike
25.000 EUR) kojima se namjerava podrzati razvoj poslovne ideje visokog potencijala
(European Commission i OECD, 2016). Jo§ jedan pristup koji se koristi za potporu
poduzetnicama jesu mikrokrediti, koji imaju za cilj poboljsati finansSijsku ukljucenost za
skupine u nepovoljnom polozaju.

Jedan od rastu¢ih trendova u svijetu ukljucuje i ulaganja rizicnog kapitala. Rizi¢ni kapital je
oblik ulaganja gdje specijalizirane kompanije rizi¢nog kapitala grade portfelje visokorizi¢nih
ulaganja s nadom da ¢e neka od ulaganja rezultirati znac¢ajnim isplatama. Medutim, joS§ uvijek
je vrlo rijetko da novoosnovana poduzeca dobiju ulaganja putem rizi¢nog kapitala, a jos rjede
poduzetnice. Andeosko investiranje (eng. Angel investment) je jos jedan oblik ulaganja koji
dolazi od imu¢nih pojedinaca, koji ulazu u poduzeéa u njihovoj ranoj fazi u zamjenu za
vlasnicki udio. Najveci dio ovih ulaganja se odvija u SAD-u, dok u Evropi postoji mali broj
ovih tipova mreza koje se fokusiraju na Zene. Na primjer, Rising Tide Europe je grupa
uspjesnih poslovnih Zena, koje ulazu u kompanije u vlasnistvu Zzena u Evropi, u njihovoj ranoj
fazi (UN Women, 2021).

EBRD, u saradnji sa Svedskom razvojnom agencijom, je potetkom 2015. godini pokrenula

program finansiranja i savjetovanja ,,Zene u biznisu na Zapadnom Balkanu®. U okviru novog
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programa EBRD je stavio na raspolaganje 20 miliona EUR za plasiranje kredita malim i
srednjim poduze¢ima na Zapadnom Balkanu, koje vode zene. Takoder, za privredna drustva
koja vode zene dostupno je i poslovno savjetovanje, sa ciljem da se poduzetnicama omogucéi
sveobuhvatan program podrske.

Mikrokreditna fondacija MI-BOSPO je od pocetka svog djelovanja u BiH prepoznala znatan
broj zena koje nakon ratnih dejstava nisu zeljele da ovise o humanitarnoj ili socijalnoj pomo¢i,
ve¢ da aktivno ucestvuju u stvaranju prihoda svog domacinstva i obezbjedivanju boljeg
materijalnog statusa. Tako je BOSPO poceo da plasira kredite, koji bi pomogli zenama da
odrze i razvijaju aktivnosti iz kojih povecavaju prihod u kuéi.

Nadalje, tu je i podrska drzavnih institucija kroz razli¢ite programe, poput podrske mladim
poduzetnicima povratnicima u razvoju pocetnih biznisa, koju je pokrenulo 2017. godine
Federalno ministarstvo raseljenih osoba i izbjeglica. Opéina Posusje ve¢ tre¢u godinu zaredom
objavljuje i realizira Javni poziv za podnoSenje prijava za poticajne mjere poduzetniStvu
op¢ine Posusje. Javnim pozivom prikupljaju se prijave za sufinanciranje troskova osnivanja i
registracije poduzetnika pocetnika, potporu ocuvanju tradicionalnih i starih obrta i djelatnosti,
te potporu poduzetnicama. Kroz navedene poticajne mjere u trogodi$njem razdoblju podrzano
je finansijskim bespovratnim sredstvima preko 102 korisnika, od ¢ega ¢ak 75% Zena. Takoder,
Federalni zavod za zaposljavanje je tokom 2022. godine objavio javni poziv za ,,Program
samozaposljavanja Start Up 2022, Cija je namjera potaknuti najmanje 2.500 osoba sa
evidencije nezaposlenih u FBiH na samozaposljavanje. Unutar ovog programa je i posebna
poticajna mjera namijenjena iskljuc¢ivo Zenama (Poduzetnistvo za zene 2022).

4. Promicati ravnoteZu izmedu poslovnog i privatnog Zivota te izmijeniti postojece
zakonske regulative

Kako bi podrzali zensko poduzetniStvo, kreatori politika trebaju prvo osigurati da okruzenje 1
porezna politika podrzavaju sudjelovanje Zena na trziStu rada. To ukljucuje uklanjanje
ekonomskih, socijalnih i poreznih destimulacija za rad te formiranje odgovarajucih institucija
za brigu o djeci te starim 1 nemo¢nim licima.

Radi modernizacije postoje¢eg pravnog okvira U EU, donesena je Direktiva o ravnotezi
izmedu poslovnog 1 privatnog Zivota roditelja i pruzatelja skrbi (,,Sluzbeni list EU*, broj: L
188/79), kojom su se nastojala ocuvati postojeca i dodati nova, poboljSana prava i za Zene i za
muskarce. Ova pravila utvrduju minimalne standarde za o€inski, roditeljski i skrbnicki dopust
te uspostavljaju dodatna prava, kao §to je pravo trazenja fleksibilnog radnog vremena i mjesta.
Navedene mjere su vazan alat za potporu sudjelovanju Zena na trzistu rada i rusenje stereotipa
0 tome ko mora preuzeti brigu o djecu. Na primjer, Island i Norveska uspostavili su obvezne
o¢inske dopuste, dok je u Svedskoj dio roditeljskog dopusta rezerviran za oca i ako ga on
odluci ne uzeti, gubi se.
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Sto se ti¢e zakonske regulative u nasoj zemlji, porodiljni dopust iskljuéivo pripada majci u
trajanju od 42 dana nakon poroda u FBiH, odnosno 60 dana u Republici Srpskoj. U ovom
periodu ocevi mogu koristiti porodiljno odsustvo i naknadu samo u slucaju smrti majke,
ukoliko majka napusti dijete ili ako iz drugih opravdanih razloga ne moze koristiti prodiljno
odsustvo. Nakon tog razdoblja, porodiljni dopust i naknada se moze prenijeti na oca djeteta,
ako se roditelji tako dogovore. Ipak, zbog stereotipa koji vladaju u naSem drustvu muskarci 1
dalje rijetko koriste pravo na roditeljski dopust, iako im je to zakonski omoguéeno. Nadalje,
ovi propisi nisu uskladeni na entitetskom nivou, kao ni na nivou kantona, §to rezultira
nejednakim porodiljskim naknadama u razli¢itim dijelovima iste drzave.

Sarajevski otvoreni centar je tokom 2022. godine objavio istrazivanje pod nazivom ,,0tac na
porodiljskom odsustvu®, ¢iji je cilj bio utvrditi da li ofevi koriste porodiljsko odsustvo i u
kojoj myjeri, te da li postoji prostor za unapredenje zakona kojima se ureduje ova oblast. Za
period od 2016. do kraja 2021. godine podaci pokazuju sljedece (Hasanbegovi¢ i Dizdar,

2022):

e U FBIH je naknadu za vrijeme koriStenja porodiljskog odsustva ostvarilo ukupno
28.838 osoba, od ¢ega 105 oceva ili tek 0,36%.

e U RS je doneseno 22.449 rjeSenja od kojih se 231 odnosi na oceve.

e U Brcko Distriktu je navedenu naknadu ostvarilo 1819 osoba, od ¢ega tek 2 muskarca
ili 0,11%.

e Broj oceva koji koriste porodiljsko odsustvo se povecava iz godine u godinu pa su
2016. godine 22 muskarca koristila ovo pravo, dok je 2020. taj broj porastao na 63.

Drugi dio istrazivanja je proveden anketiranjem 500 oceva koji su bili u radnom odnosu u
momentu rodenja djeteta. Rezultati istrazivanja su pokazali sljede¢e (Hasanbegovié¢ i Dizdar,
2022):

e Na pitanje Da [i ste upoznati sa zakonskim mogucnostima koriStenja prava na
porodiljsko odsustvo za oceve, 41,6% oceva je odgovorilo da jesu upoznati s ovim
moguénostima, dok je malo vise od polovine (57,8%) oc¢eva reklo da nisu upoznati.

e Na pitanje Ko je koristio porodiljsko odsustvo nakon rodenja djeteta, u 53,6%
slu¢ajeva supruga/ partnerica je koristila ovo pravo, dok je u samo 1,8% slucajeva otac
koristio porodiljsko odsustvo.

e Na pitanje Zasto niste koristili porodiljsko odsustvo, 49,7% oCeva nije znalo da mogu
koristiti ovo pravo, 44,8% oceva je odgovorilo da je razlog taj $to su oni zaposleni, a
supruge nisu, 13,1% zbog ekonomske isplativosti, 11,2% smatra da im nije potrebno
jer su Zene te koje brinu o djeci, 6,3% zbog toga §to smatraju da to niko ne radi, 3,4%
zato Sto im poslodavac nije odobrio koristenje ovog prava, 3,2% oceva navodi druge
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razloge, 1,1% nije mogao da naizmjeni¢no sa suprugom koristi porodiljsko odsustvo,
dok 0,4% tvrdi da je razlog otezana administrativna procedura.

¢ Na pitanje Da ste znali da imate zakonsko pravo na porodiljsko odsustvo, da li biste ga
koristili, 73,4% oceva je reklo da bi, 11,2% da ne bi, a 15,5% oc€eva ne zna/ne Zeli
odgovaoriti.

e Na pitanje Na koji nacin je koristenje porodiljskog odsustva uticalo na Vasu karijeru,
odnosno napredak na poslu, 7,7% je odgovorilo da je to imalo pozitivan uticaj na
njihovu Karijeru, a 92,3% je odgovorilo da nije imalo nikakvog uticaja na njihovu
karijeru.

U cilju stvaranja okruzenja u kojem ¢e ocevi biti podstaknuti da koriste porodiljsko odsustvo,
u zakljucku istrazivanja dati su i sljedeci prijedlozi:

Slika 5 Prijedlozi za podsticanje oc¢eva na koristenje porodiljskog dopusta

Uvesti pojam oc¢inskog odsustva koje podrazumijeva pravo na koristenje najmanje
10 pla¢enih radnih dana odsustva u slu¢aju rodenja djeteta, u skladu sa Direktivom
EU, te pojam roditeljskog odsustva koje podrazumijeva da su dva od minimalno
cetiri mjeseca roditeljskog odsustva neprenosiva na drugog roditelja.

Izmijeniti zakone o radu tako da bude zabranjeno dovodenje u nepovoljniji polozaj
oc¢eva koji koriste porodiljsko odsustvo, te da bude moguce da ocevi koriste
porodiljsko odsustvo bez obzira na to da li je majka djeteta u radnom odnosu.
Zabraniti prekovremeni i no¢ni rad i za oceve, te omoguciti i ocevima koriStenje
odsustva u slucaju rodenja mrtvog djeteta.

Zakonom zagarantovati pravo na roditeljsku naknadu svim oc¢evima i uskladiti
zakone o socijalnoj zastiti na nivou kantona.

‘ Obvezati poslodavce da upoznaju radnike sa njihovim pravima.

Izraditi odgovarajuéa proceduralna pravila i smjernice za institucije/ustanove
nadlezne za odlucivanje o dodjeljivanju porodiljskih naknada, te izmijeniti obrasce
koje ocevi podnose nadleznim ustanovama tako da budu primjenjivi na oba spola.

Nadlezne institucije trebaju sprovesti medijsku kampanju za promociju koristenja
porodiljskog odsustva medu ocevima.

lzvor: Hasanbegovié i Dizdar (2022)
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5. Poboljsati dostupnost ustanova predskolskog odgoja i obrazovanja

Dostupnost 1 kvalitet ustanova predskolskog odgoja i obrazovanja (POO) donosi brojne
koristi, medu kojima su poboljSanje vjeStina djece, ve¢e moguénosti za zaposlenje roditelja, a
naro¢ito Zena, povecanje produktivnosti i kvaliteta Zivota radnika, zadovoljstvo karijerom, rast
ekonomije i sl. Roditelji kojima nisu dostupne ustanove POO moraju svoje vrijeme
posvecivati neplacenoj brizi za djecu, zbog Cega su manje aktivni na trziStu rada, Sto u
konacnici negativno utjeCe na nivo zaposlenosti i ekonomiju opcenito. Istrazivanja pokazuju
da bi smanjenje troskova za usluge brige o djeci od 50% dovelo do povecanja radne snage za
6,5% do 10% (European Commission i OECD, 2016).

Nadalje, podaci pokazuju da sve veéi broj poslodavaca prepoznaje koristi od ,,family-friendly*
pristupa, kao §to su smanjenje odlaska radne snage i izostajanja s posla, zadovoljstvo i
lojalnost radnika, poboljsanje reputacije kompanije kao kompanije koja njeguje porodi¢ne
vrijednosti, te povecava produktivnost i profit. Ove mjere ukljucuju poticaje poput vrti¢a na
radnom mjestu, nadoknade troskova za brigu o djeci, podrsku dojenju i plac¢eno porodiljsko
odsustvo.

Prema Izvjestaju Evropske Komisije za BiH stopa upisa djece predSkolskog uzrasta iznosi
17,2%, dok je ista u susjednoj Srbiji i Hrvatskoj znacajno visa i iznosi preko 60%. Nasa
zemlja je takoder daleko ispod cilja EU iz strategije ,,Europe 2020 od 95% djece u dobi od 4
do 6 godina. Iako su kapaciteti institucija POO znacajno povecani u prethodnim godinama, oni
1 dalje ne mogu odgovoriti na rast potraznje za uslugama ovih ustanova. Tako je u Skolskoj
godini 2019/2020. 4.316 djece ostalo na listi ¢ekanja za upis, u poredenju sa 1.418 djece u
2010/2011. godini. Ovaj nedostatak kapaciteta je posebno izraZzen u ve¢im gradovima poput
Sarajeva, Banja Luke 1 Mostara, dok je u ruralnim podrucjima znatno manja potraznja za
uslugama ovih ustanova. Uzimajuéi u obzir da jedan vrti¢ prosje¢no upisuje 78,4 djeteta, da bi
se sva djeca sa liste cekanja upisala u institucije POO, potrebno je otvoriti novih 55 ustanova
(Muhovi¢, Abaspahi¢ 1 Dragni¢, 2021). Takoder, treba napomenuti i da ne postoji adekvatna
niti ujednacena institucionalna podrSka u razli¢itim dijelovima nase zemlje. U ve¢em dijelu
BiH, izuzev pojedinih op¢ina 1 Kantona Sarajevo, se sufinansiranje upisa djece u vrti¢e ne
odnosi na porodice koje svoju djecu upisu u privatne predSkolske ustanove, Sto se negativno
odrazava na povecanje kapaciteta institucija POO i ukupne stope upisa djece.

Ipak, anketa Centra za politike i upravljanje, koja je provedena na uzorku od 207 majki koje
imaju djecu do 6 godina starosti, pokazuje da bi se ¢ak 92% nezaposlenih majki bilo voljno
zaposliti kada bi imale finansijske mogucnosti za upis djece u institucije POO. Kako bi se
poboljsala dostupnost institucija POO u naSoj zemlji, navode se sljedeCe moguce mjere
(Muhovi¢, Abaspahi¢ 1 Dragni¢, 2021):
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e Povecanje kapaciteta javnih ustanova
lako ova mjera ne predvida izmjene zakonskog okvira, uzimajuéi u obzir veliki broj
ustanova koje je potrebno izgraditi javnim sredstvima, ograni¢enost budzeta, i
nedostatak koordinacije, sprovodenje ove mjere moze biti komplikovano i teSko
izvodivo.

e Subvencioniranje dijela troskova
Ova mjera podrazumijeva da se svim roditeljima omoguéi sufinansiranje upisa djece u
predskolske ustanove, bez obzira da li se radi o privatnim ili javnim ustanovama POO.
Implementacija ove mjere ne zahtijeva promjene zakonskog okvira, medutim, moze
iziskivati znac¢ajne napore na harmonizaciji propisa, kako bi se osigurao jednak tretman
svih gradana.

¢ Poreske olakSice
Ovo rjesenje podrazumijeva oslobadanje od doprinosa i poreza dijela dohotka koji se
odnosi na mjesecne troskove roditelja na institucije POO, kao §to je vrti¢ (npr.
neoporezivanje dohotka do 350 KM mjesecno), $to bi znacilo da poslodavac preuzima
finansijski teret brige o djeci svojih zaposlenih. U tom slucaju, drzavna subvencija bi
se mogla preusmjeriti na druge porodice kojima je potrebna pomo¢. Ipak, ova mjera
podrazumijeva izmjene zakonskog okvira.

5. ZENSKO PODUZETNISTVO U BOSNI | HERCEGOVINI —
REZULTATI PRIMARNOG ISTRAZIVANJA

5.1. Model i metodologija istrazivanja

Istrazivanje na temu ,,Prepreka i moguénosti razvoja Zenskog poduzetniStva u BiH* se temelji
na odgovorima pripadnica Zenske populacije u BiH na online anketu, koja je provedena putem
Google Forms alata. Ispitanice su pozvane na uce$ée u istrazivanju direktnim kontaktom
putem email-a i LinkedlIn-a, a anketa je takoder podijeljena i putem zajednice lonac.pro. Kako
bi se osigurala ravnomjerna geografska zastupljenost, kontaktirane su Zene iz razliitih
dijelova BiH. Na samom pocetku upitnika se nalazi izjava o anonimnosti i povijerljivosti
podataka, te je naglaSeno da ¢e se dobiveni rezultati istrazivanja koristiti isklju¢ivo u svrhe
izrade magistarskog rada. U istrazivanju su ucestvovale 123 Zene, a odgovori su prikupljani
tokom dva mjeseca, u periodu od maja do jula 2023. godine.

Upitnik se sastoji od pet grupa pitanja. U prvoj grupi pitanja se identifikuju opée karakteristike
ispitanica, kao §to su rodna pripadnost, starosna dob ispitanice, stepen obrazovanja, bra¢ni
status i radni status. Druga grupa pitanja odnosi se na motivacione faktore za ulazak zena u
biznis. U trec¢oj grupi ispitanice su dale stavove o barijerama sa kojima se susrecu pri
pokretanju ili prosirenju poslovnog poduhvata. Cetvrta grupa pitanja ispituje Stavove Zena o

50



razli¢itim tipovima podrske Zenskom poduzetni$tvu, dok su u petoj grupi pitanja Zene
ocjenjivale tvrdnje vezane za razliCite aspekte pokretanja ili unapredivanja vlastitog biznisa.
Cijeli upitnik se nalazi u prilogu ovog rada.

Sto se ti¢e ograni&enja istrazivanja, primijeéen je nizak odziv Zena na poziv za ugestvovanje u
istrazivanju. Od ukupnog broja direktno kontaktiranih Zena (352 Zene), prikupljeno je svega
123 odgovora, §to ¢ini 34,94% odabranog uzorka.

5.2. Rezultati istraZivanja

Kao §to je ve¢ navedeno, u istrazivanju su ucestvovale 123 Zene, od ¢ega je najveéi broj
ispitanica (39%) starosne dobi od 30 do 39 godina. Nadalje, 26,8% ispitanica pripada starosnoj
dobi od 40 do 49 godina, dok 24,4% odgovora dolazi od Zena starosne dobi od 18 do 29
godina. Ostalih 9,8% odgovora dale su zene starije od 50 godina.

Vecina ispitanica (52,8%) je izjavila da je zavrSila dodiplomski studij, dok je 38,2% ispitanica
zavrsilo postdiplomske studije. Samo 6,5% ispitanica ima srednju stru¢nu spremu, dok je 2,4%
zena izjavilo da je pohadalo visu Skolu. Nisu zabiljezeni odgovori Zena sa zavrSenim samo
osnovnim obrazovanjem.

Sto se ti¢e bratnog statusa ispitanica, 55,3% Zena je izjavilo da su u bragnoj zajednici, dok
26,8% zena nema partnera. Ostali zabiljezeni odgovori su: razvedena (10,6%), u vezi (3,3%),
u vanbracnoj zajednici (3,3%) 1 uskoro udata (0,8%).

Od 123 anketirane Zene, cak 52,8% je izjavilo da nema djece. Dvoje djece ima 21,1%
ispitanica, jedno dijete 17,1%, troje 1 viSe djece 8,1%, a zabiljezen je odgovor 1 jedne trudnice
(0,8%).

Od ukupnog broja prikupljenih odgovora, 52,8% istih dolazi od vlasnica i suvlasnica biznisa,
dok je 37,4% Zena zaposleno na puno radno vrijeme. Zabiljezeno je 4,9% odgovora
nezaposlenih Zena koje traze posao, 4,1% odgovora Zena koje ostvaruju prihode povremeno/
honorarno, te jedan odgovor (0,8%) Zene koja je nezaposlena i ne traZi posao.

U nastavku je dat prikaz rezultata istrazivanja u vezi zavrSenog stepena strucne spreme
roditelja i bracnog partnera ispitanica. Obzirom da ova pitanja nisu bila oznacena kao
obavezna, ispitanice su imale mogucnost preskociti ista ukoliko nisu Zeljele ili mogle dati svoj
odgovor.
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Tabela 3 Zavrseni stepen strucne spreme roditelja i bracnog partnera ispitanica

Izvor: Rezultati istrazivanja Zavrsnog rada

Ukupan . o Magistar/

proj | OSnovna | Srednja | Visa e | doktor

odgovora Skola Skola Skola nauka
Majka 121 7,4% 56,2% 9,9% 22,3% 4,1%
Otac 123 3,3% 51,2% 15,4% 26,8% 3,3%
Braéni partner 94 - 21,3% 6,4% 46,8% 25,5%

U tabeli ispod su predstavljeni rezultati druge grupe pitanja, koja se odnosi na motivacione
faktore za ulazak zena u poduzetnistvo.

Tabela 4 Rezultati istrazivanja: Motivacioni faktori vazni za odluku o pokretanju ili prosirenju
vlastitog biznisa

Niti
Tvrdnia Nimalo Nije vazno, | Donekle | Izuzetno
] vazno vazno niti vazno vazno
nevazno
Rjesavanje pitanja nezaposlenosti 6,5% 4.1% 25,2% 10,6% 53,7%
Nedovoljan dohodak u porodici 4,9% 8,1%  236% 22,0%  41,5%
Stresno 1 negativno radno okruzenje 1,6% 5,7% 13,0% 25,2% 54 5%
Potreba za fleksibilnim radnim
vremenom zbog uskladivanja 0,8% 4,9% 18,7% 18,7% 56,9%
viSestrukih Zenskih uloga
Dobra poslovna ideja - Iskoristit 00%  08%  73% 211%  70,7%
identifikovane prilike na trziStu
Drustveni status i prestiz 19,5% 24,4% 32,5% 13,0% 10,6%
Potre_ba za nezavisnoscu i kontrolom 0,8% 0,0% 10,6% 21.1% 67.5%
vlastite sudbine
Potrel_aa za samoostvarenjem i li¢nim 0.0% 1.6% 4.1% 19.5% 74.8%
razvojem
Porodic¢na tradicija 24,4% 19,5% 27,6% 17,1% 11,4%
Pozitivan stav i ohrabrivanje bliskog 4.1% 6.5% 171%  23.6%  48.8%

okruZenja (partner, porodica)

Izvor: Rezultati istraZivanja Zavrsnog rada
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Naredna tabela daje prikaz rezultata treeg dijela istrazivanja, koji se odnosi na stavove

ispitanica o barijerama sa kojima se susrecu pri pokretanju ili proSirenju poslovnog poduhvata.

Tabela 5 Rezultati istrazivanja: Prepreke vazne za odluku o pokretanju ili razvoju sopstvenog

biznisa
Niti
Tvrdnia Nimalo Nije vazno, | Donekle | Izuzetno
! vazno vazno niti vazno vazno
nevazno
Nedostatak vlastitog novca
(ustedevine) za otpocinjanje 4.9% 8,1% 19,5% 29,3% 38,2%
poslovanja
Nezainteresovanost finansijskih
institucija za kreditiranje zenskih 6,5% 4.9% 27,6% 21,1% 39,8%
poslovnih poduhvata
Nepovoljni uslovi kreditiranja
(visoke kamatne stope, zahtjevi za 7,3% 24%  195%  18,7%  52,0%
kolateralom...)
Komplikovane procedure i visoki 57% 114%  17,0%  22.8%  43,1%
troSkovi osnivanja poduzeca
Losa poslovna klima (velika
konkurepcga, neuredeno_trmstt_e, 0,8% 8,9% 24, 4% 23.6% 42.3%
nepovoljna ekonomska situacija,
krize, niska kupovna moc¢...)
Nedostatak odgovarajuce podrske 65%  7,3% 20,3%  26,8%  39,0%
vladinih i lokalnih institucija
Nerazvijena pravna regulativa i 2 4% 73%  18.7%  252%  46,3%
pravna nesigurnost
Porezna opterece_nja 1 ceste promjene 0.8% 6,5% 14,6% 14,6% 63.4%
zakonske regulative
Izrazena korupcija 3,3% 11,4% 11,4% 18,7% 55,3%
Nedostatak kvalitetne poslovne ideje 5,7% 73%  228%  252%  39,0%
Neadekvatan pristup potrebnim 24%  65% 268%  252%  39,0%
informacijama
Nedovoljno razvijena mreza 41%  65% 285%  293%  31,7%
mentorstva i savjetovanja
Nedostvatak poslovnog iskustva i 4.1% 81%  22.0%  350%  30,9%
menadzerskog rada
Nedostatak samopouzdanja 3,3% 6,5%  18,7%  20,3%  51,2%
Strah od neuspjeha 4,1% 49%  20,3%  23,6%  47,2%
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Poteskoce pri uskladivanju privatnog
i poslovnog zivota

Potesko¢e u zbrinjavanju djece, te
starth 1 bolesnih ¢lanova porodice
(nedostatak adekvatnih institucija i
programa za brigu 1 pruzanje
podrske)

Stereotipi 0 tradicionalnoj ulozi zene
u drustvu

3,3%

4,9%

18,7%

4,9%

7,3%

11,4%

29,3%

29,3%

18,7%

Izvor: Rezultati istraZivanja Zavrsnog rada

31,7%

19,5%

17,9%

30,9%

39,0%

33,3%

U narednoj tabeli je dat prikaz rezultata istraZivanja u vezi stavova Zena o razli¢itim tipovima

podrske zenskom poduzetniStvu.

Tabela 6 Rezultati istrazivanja: Najvaznije mjere podrske zenskom poduzetnistvu

Niti
Tvrdnia Nimalo Nije vazno, | Donekle | Izuzetno
! vazno vazno niti vazno vazno
nevazno
E;g\'/f&'fggﬁi‘;;ms"am“ | povoljnij 41%  16% 163%  22,8%  553%
aléﬁl;tc?fe ﬁ;agljgrfé‘ij.‘ep")m"c 08%  33% 138% 21,1%  61,0%
POVOIJr.nJa ! ugednaivcena ZakOI:I.Ska.. 1,6% 16%  16,3%  28,5%  52,0%
regulativa koja se ¢esto ne mijenja
Pojednostavljenje procedura i
sniZzavanje troSkova osnivanja 0,8% 3,3% 7,3% 21,1% 67,5%
poslovne djelatnosti
ld);)urg;kdeaslaarﬁsélce, nize poreske stope 1 1.6% 0,8% 8,1% 14.6% 74.8%
¥nf0rm1r_anje i pomo¢ drzave u 1.6% 24%  13.8% 236%  58,5%
internacionalizaciji poslovanja
Pomo¢ pri umrezavanju i
povezivanju sa poslovnim partnerima 0,8% 1,6%  12,2% 27,6%  57,7%
(dobavljacima, kupcima...)
Besplatno / povoljno  poslovno 4o ga0s 13805 26006 545%
obrazovanje i stru¢no savjetovanje
Altivno ugesée i pomoé porodice Uy 6o 20 228%  285%  447%
Aktivno ucesée i pomo¢ porodice u
aktivnostima vezanim za odgoj i 1,6% 24%  179%  26,8%  51,2%

brigu o djeci ili drugim c¢lanovima
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porodice

Finansijska podrska od strane
¢lanova porodice prilikom pokretanja 6,5% 22,0% 25,2% 21,1% 25,2%
I razvoja biznisa

Emotivna i moralna podrska od
strane Clanova porodice pri
pokretanju i razvoju sopstvenog
biznisa

0,8% 08% 122%  23,6%  62,6%

Izvor: Rezultati istraZivanja Zavrsnog rada

Tabela ispod pokazuje kako su ispitanice ocijenile tvrdnje vezane za razliCite aspekte
pokretanja ili unapredivanja vlastitog biznisa.

Tabela 7 Rezultati istrazivanja: Razlicite tvrdnje o pokretanju i prosirenju vlastitog biznisa

2 8 | EE| o | B S

9 g g She z S & =

R wn (D] — N [¢B) E‘
Tvrdnja 0 N N @ @ 5 3 s =3
Qs = 0 O N = zc

&= 2 2.5 = 3 o =

S 0 g=g=! 7] % =

pa = g -

Nisam razmisljala o
pokretanju ili proSirenju
vlastitog biznisa i ne
planiram isto.

Namjeravam u bliskoj

buduénosti pokrenuti vlastiti

biznis ili prosiriti postojeci 4,1% 5,7% 13,0% 27,6% 49,6% -
ili sam ve¢ zapocela raditi

na navedenom.

59,3%  21,1% 9,8% 4,9% 4,9% -

Razmisljala sam o

pokretanju/prosirenju

vlastitog biznisa, ali mi 30,9% 26,00 23,6%  14,6% 4,9% -
nedostaje kvalitetna

poslovna ideja.

Razmis$ljala sam o

pokretanju vlastitog biznisa

ili prosirenju postojeceg, ali 13,0% 18,7% 21,1% 358% 11,4% -
nemam dovoljno

finansijskih sredstava.

Ve¢ sam pokusala

zapoceti/prosiriti vlastiti 28,5% 33,3% 11,4% 5,7% 0,8% 20,3%
biznis, ali nije bilo uspjesno.
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Trenutno sam vlasnica
sopstvenog biznisa ¢ijim
rezultatima poslovanja sam
zadovoljna.

Trenutno sam vlasnica
sopstvenog biznisa ¢ijim
rezultatima poslovanja
nisam zadovoljna.

Smatram da bih se puno
lakSe upustila u pokretanje
ili prosirenje biznisa kada bi
bila povoljnija  poslovna
klima u BiH (uslovi
finansiranja, olakSice za
poduzetnike i
podsticaji/investicije za
biznise).

Smatram da mi je / da bi mi
pokretanje vlastitog
poslovanja omoguéilo da
brze napredujem 1 osiguram
veéu zaradu nego §to bih to
mogla ostvariti na platenom
poslu.

NajviSe bi mi znacila
finansijska podrska (drzavna
davanja, donacije,
subvencije) za pocetak ili
prosirenje biznisa.
Poduzetnice od starta
dobivaju jednaku podrsku
okruZenja kao 1 muskarci.

U mojoj organizaciji
Zenama je pruzena jednaka
mogucnost napredovanja na
viSe menadzerske pozicije
kao 1 muskarcima.

Zene ne primaju istu plaéu
kao 1 muSkarci za isti posao.
Pokrenula bih / prosirila bih
sopstveni biznis kada bih
imala podrSku u znanju i
vodenju poslovanja
(mentora).

9,8%

31,7%

3,3%

0,0%

1,6%

12,2%

5,71%

7,3%

6,5%

4,9%

27,6%

5,7%

3,3%

4,9%

35,0%

20,3%

13,0%

17,1%
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14,6%

13,8%

22,0%

24,4%

23,6%

35,0%

13,0%

25,2%

39,0%

29,3%

4,1%

43,1%

41,5%

46,3%

11,4%

18,7%

32,5%

26,8%

24,4%

2,4%

26,0%

30,9%

23,6%

6,5%

28,5%

22,0%

10,6%

17,1%

20,3%

13,8%



Smatram da trenutno ne
posjedujem dovoljno
zivotnog i profesionalnog
iskustva da pokrenem /
prosirim sopstveni biznis.
Pokrenula bih ili prosirila
sopstveni biznis, ali imam
strah da ne bih bila
uspjesna i da nemam
dovoljno stru¢nih
sposobnosti.

Pokrenula bih ili prosirila
vlastiti biznis, ali nemam
podrsku porodice.

Pokrenula bih ili prosirila
vlastiti biznis, ali se bojim
da bih zapostavila porodicu
i brak.

Poduzetnice mogu
istovremeno uspjesno voditi

posao i brinuti se o porodici.

Osjecam da je moja
porodica nije zapostavljena
zbog obaveza vezanih za
biznis koji posjedujem.

25,2%

26,8%

47,2%

45,5%

1,6%

2,4%

38,2%

35,0%

30,9%

28,5%

2,4%

7,3%

13,8%

24,4%

17,9%

19,5%

11,4%

13,0%

14,6%

11,4%

4,1%

6,5%

39,8%

26,8%

Izvor: Rezultati istraZivanja Zavrsnog rada

5.3. Diskusija rezultata istraZivanja

8,1%

2,4%

0,0%

0,0%

44.7%

30,1%

20,3%

U nastavku rada slijedi analiza rezultata istrazivanja te razmatranje opravdanosti postavljenih

hipoteza.

H1: Zene u Bosni i Hercegovini su u niskom procentu spremne pokrenuti vlastiti biznis

ili prosiriti postojeci, a razlozi za to su najceSce finansijske prirode.

Da bismo dosli do zaklju¢aka vezanih za spremnost zena da pokrenu vlastiti biznis ili prosire

postojeci, analizirat ¢emo odgovore ispitanica na razliite tvrdnje koje se odnose na njihove

poduzetnicke namjere.

Naime, rezultati istrazivanja pokazuju da 9,76% ispitanica nije razmisljalo 0 tome da pokrene
ili prosiri vlastiti biznis, a isti broj ispitanica je imao i neutralan stav ,,Niti se slazem niti ne
slazem®. S druge strane, veéina Zena koje su ucestvovale u istrazivanju (80,49%) je razmisljala
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0 pokretanju ili proSirenju svog poduzetnickog poduhvata. Zanimljivo je ista¢i i da su
poduzetnice pokazale izrazenije namjere i ambicije za proSirenje svog biznisa pa je tako
90,77% poduzetnica istaklo da razmislja o istom, u odnosu na 68,97% ostalih ispitanica koje
su iskazale volju za ulazak u poduzetnicke vode.

Nadalje, 77,24% ispitanica je odgovorilo da namjerava u bliskoj buduénosti pokrenuti vlastiti
biznis ili prosiriti postojeci ili SU ve¢ zapocele raditi na navedenom. Isto je potvrdilo 93,85%
poduzetnica i 58,62% ostalih ispitanica, Sto ponovo potvrduje izrazenije poduzetnicke namjere
zena koje su ve¢ usle u poduzetnicke vode. Od ukupnog broja ispitanica, 13,01% je
odgovorilo sa ,Niti se slazem niti ne slazem*, dok je 9,76% ispitanica odgovorilo da ne
planira poduzetnicke aktivnosti u bliskoj buduénosti.

Slika 6 Namjere ispitanica o pokretanju vlastitog biznisa ili proSirenju postojeceg u bliskoj

buducnosti
Nisam razmisljala o pokretanju ili Namjeravam u bliskoj buduénosti
prosirenju vlastitog biznisa i ne pokrenuti vlastiti biznis ili prosiriti
planiram isto. postojedi ili sam veé zapoceta raditi
, na navedenom.
Slazem se U potpunosti
506 se slazem Uopste se ne Ne slazem se
5% slazem 6%

Niti se 4%
slazem, niti Niti se
ne slazem slazem, niti
10% ne slazem
U potpunosti 13%
Uopste se ne sﬁ slgicm
Ne slazem slazem v
49% Slazem se
se 59% 28%
21% °

Izvor: Rezultati istraZivanja Zavrsnog rada

Na osnovu prethodno navedenih rezultata istraZivanja, koji pokazuju da vecina ispitanica
razmi$lja 1 namjerava pokrenuti vlastiti biznis ili prosiriti postojeci ili su ve¢ zapocele raditi na
istom, mozemo odbaciti prvi dio postavljene hipoteze koji govori da ove poduzetnicke
namjere ima tek mali procenat zena u BiH.

Kada govorimo o razlozima, odnosno barijerama koje ,,odvlace” zene od pokretanja ili
prosirenja vlastitog biznisa, u analizi narednih hipoteza vidjet ¢emo da se najznacajnije
prepreke odnose na ekonomsko-pravno okruzenje nase zemlje (porezna opterecenja, Ceste
promjene zakonske regulative, izrazena korupcija, nerazvijena pravna regulativa i pravna
nesigurnost), a tek potom dolaze finansijske prepreke (nepovoljni uslovi kreditiranja i
nedostatak vlastitog novca za otpocinjanje poslovanja).
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Takoder, znacajno je uporediti 1 stavove ispitanica o razli€itim tvrdnjama vezanim za ulazak u
poduzetnistvo ili proSirenje postojeceg biznisa:

- 69,11% ispitanica je istaklo da bi se puno lakse upustilo u pokretanje ili proSirenje
biznisa kada bi bila povoljnija poslovna klima u BiH, $to potvrduje da je najznacajnija
prepreka vezana za okruzenje u kojem zene posluju.

- 47,15% ispitanica je razmisljalo o pokretanju vlastitog biznisa ili proSirenju
postojeceg, ali nema dovoljno finansijskih sredstava. Ovi odgovori takoder potvrduju
prethodno navedene rezultate istrazivanja, koji pozicioniraju finansijske faktore tek
nakon prepreka koje se odnose na ekonomsko-pravno okruzenje.

- 37,40% ispitanica bi pokrenulo ili prosirilo sopstveni biznis kada bi imale podrsku u
znanju i vodenju poslovanja (mentora).

- 22,76% ispitanica smatra zna¢ajnom barijerom i to $to trenutno ne posjeduje dovoljno
iskustva. Takoder, 13,82% ispitanica je odgovorilo da bi pokrenulo sopstveni biznis,
ali imaju strah da ne bi bile uspjesne i da nemaju dovoljno stru¢nih sposobnosti.

- Nedostatak kvalitetne poslovne ideje je problem za 19,51% ispitanica.

- 6,5% ispitanica bi pokrenulo ili prosirilo vlastiti biznis, ali se boje da bi zapostavile
porodicu i brak, dok bi se 4,07% ispitanica odlucilo na isti korak, ali nemaju podrsku
porodice.

Prethodno navedeni rezultati pokazuju da su finansijski faktori svakako vazni prilikom
donoSenja odluke o pokretanju ili proSirenju vlastitog poslovanja, ali da se na prvom mjestu
ipak nalaze faktori koji se odnose na ekonomsko-pravno okruzenje naSe zemlje. Shodno
navedenom, odbacujemo i drugi dio postavljene hipoteze.

H1A: Zene u Bosni i Hercegovini pokrecu sopstveni biznis najée$ée iz razloga
samozaposljavanja i povecanja niskog dohotka, odnosno kako bi osigurale bolji Zivotni
standard svojoj porodici.

U cilju prihvatanja ili odbacivanja navedene pomoéne hipoteze, potrebno je da uzmemo u
obzir odgovore ispitanica vezane za motivacione faktore vazne za pokretanje vlastitog biznisa.

Analizom rezultata istraZzivanja mozemo re¢i da je najjaci motivacioni faktor za ulazak Zena u
poduzetnis$tvo potreba za samoostvarenjem i licnim razvojem, koji 94,31% ispitanica smatra
vaznim (19,51% donekle vazno i 74,80% izuzetno vazno). Dobra poslovna ideja, odnosno
namjera da se iskoriste identifikovane prilike na trzistu je drugi po vaznosti motivacioni
faktor, §to je u suprotnosti sa ustaljenim misljenje da u nasoj zemlji Zene ulaze u poduzetnistvo
iz nuzde, a ne uocenih poslovnih prilika i Zelje. Rezultati pokazuju da je ovaj faktor oznacilo
vaznim 91,87%, od Cega je 21,14% donekle vazno i 70,73% izuzetno vazno. Ovakvi rezultati
su ohrabruju¢i, obzirom da poslovne poduhvate iz nuzde karakteriSe kraci Zivotni vijek i losa
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osmisljenost, dok poduzetnici iz prilika imaju vece Sanse za uspjeh, rjede napustaju poslovne
aktivnosti te u konacnici pozitivno utjecu na rast nacionalne ekonomije.

Potreba za nezavisnoscu i kontrolom vlastite sudbine je na tre¢cem mjestu, koje vaznim smatra
ukupno 88,62% ispitanica (21,14% donekle vazno i 67,48% izuzetno vazno). Zanimljivo je da
stres na poslu drzi ¢etvrto mjesto na listi najznacajnijih faktora motivacije zena za ulazak u
poduzetnistvo, §to nam ukazuje na negativno okruzenje u kojem su zene Cesto zaposlene kod
drugih poslodavaca. Stres na poslu je rezultat nezadovoljstva poslovnim uvjetima kao §to su
niska primanja, veliki obim posla, losi meduljudski odnosi, neslaganje s nadredenima, a
ovakve situacije upravo mogu biti okida¢ za odluku o pokretanju vlastitog poslovanja.
Rezultati vezani za ovaj faktor pokazuju da 79,67% ispitanica smatra stres na poslu vaznim
podsticajem, od ¢ega je 25,20% odgovora donekle vazno, a 54,47% izuzetno vazno.

Na petom mjestu po vaznosti nasla se potreba za fleksibilnim radnim vremenom zbog
uskladivanja visestrukih Zenskih uloga, koju je oznalilo vaznom 75,61% zena koje su
ucestvovale u istrazivanju (18,70% donekle vazno i 56,91% izuzetno vazno). Pozitivan stav i
ohrabrivanje bliskog okruzenja kao S§to su partner i porodica pozicioniran je na $esto mjesto,
koji smatra vaznim 72,36% ispitanica (23,58% donekle vazno i 48,78% izuzetno vazno).

lako se ocekivalo da ¢e istrazivanje pokazati da zene uglavnom ulaze u poduzetni§tvo iz
nuzde, odnosno kada ostanu bez posla i kada im je ugroZena egzistencija, rezultati pokazuju da
su faktori poput nezaposlenosti i nedovoljnog dohotka smjesteni pri dnu ljestvice. Ipak, ne
treba zanemariti da 1 ove faktore smatra vaZznim vecina Zena 1 da isti svakako igraju znacajnu
ulogu prilikom donoSenja odluke o ulasku u poduzetniStvo. Naime, rjeSavanje pitanja
nezaposlenosti je 64,23% ispitanica oznacilo vaznim faktorom (10,57% donekle vazno i
53,66% izuzetno vazno), dok je nedovoljan dohodak u porodici pozicioniran na 0smo mjesto,
sa rezultatom od 63,41% (21,95% donekle vazno i 41,46% izuzetno vazno).

Na posljednja dva mjesta nalaze se faktori za koje mozemo re¢i da su ,,slabi“ motivatori za
ulazak Zena u poduzetnis$tvo, a to su odrzavanje porodi¢ne tradicije, koji je bitan faktor za
28,46% ispitanica, a nevazan za 43,90% ispitanica. Ostalih 27,64% je ovaj faktor oznacilo
ocjenom 3 — niti vazno, niti nevazno. Na posljednjem mjestu je potreba za ostvarenjem
drustvenog statusa i prestiza, koji vaznim smatra 23,58% ispitanica, a nevaznim 43,90%.
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Slika 7 Graficki prikaz rezultata istrazivanja o motivacionim faktorima za ulazak Zena u

poduzetnistvo

MOTIVACIONI FAKTORI ZA ULAZAK ZENA U
PODUZETNISTVO

Samoostvarenje i li¢ni razvoj [14,07819)51
Dobra poslovna ideja [ 7,32 21,14 70,73
Nezavisnost i kontrola vlastite sudbine | 10,57 21,14

Stresno i negativno radno okruzenje | 5J69 13,01 25,20
Fleksibilno radno vrijeme @88 18,70 18,70

Pozitivan stav i ohrabrivanje porodice 6,50 17,07 23,58
Rjesavanje pitanja nezaposlenosti 4,07 25,20 10,57
Nedovoljan dohodak u porodici 8,13 23,58 21,95
Porodi¢na tradicija 24,39 19,51 27,64 17,07

Drustveni status i prestiz 19,51 24,39 32,52 13,01

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Nimalo vazno Nije vazno Niti vazno, niti nevazno Donekle vazno M Izuzetno vazno

Izvor: Rezultati istraZivanja Zavrsnog rada

Na osnovu prethodno navedenih rezultata istrazivanja, moZzemo re¢i da su potreba za
zaposljavanjem i povecanjem dohotka znacajni faktori za vecinu ispitanica, odnosno za preko
60% istih. Ipak, ovi faktori ne spadaju u najjate motivatore, odnosno nisu najées¢i razlog za
ulazak Zena u poduzetni$tvo. Shodno tome, ova pomoc¢na hipoteza se odbacuje.

H1B: Pored finansijskih prepreka, druga znacajna prepreka pri pokretanju Zenskog
poduzetnis§tva i razvoju postojeéeg biznisa, jeste nemogucnost uspjeSnog uskladivanja
privatnog i poslovnog Zivota, te strah da se time uloga Zene u porodici zapostavlja zbog
uloge Zene u poslovnom svijetu.

Prethodno smo mogli vidjeti koji su to najznacajniji motivacioni faktori za ulazak Zena u
poduzetnistvo, dok ¢e u nastavku biti analizirane prepreke za pokretanje vlastitog biznisa.

Naime, kao najznaCajnija barijera za pokretanje poslovnih poduhvata Zena istakla su se
porezna opterecenja i ceste promjene zakonske regulative, koje je 78,05% ispitanica oznacilo
donekle vaznom ili izuzetno vaznom preprekom. Na drugom mjestu je izrazena korupcija,
koju vaznom prepreko smatra 73,98% zena koje su ucestvovale u istrazivanju. Na tre¢em
mjestu po vaznosti su nerazvijena pravna regulativa i pravna nesigurnost te nedostatak
samopouzdanja. Ove prepreke su donekle ili izuzetno vazne za 71,54% ispitanica.

Nepovoljni uslovi kreditiranja i strah od neuspjeha su Cetvrta najznacajnija prepreka za ulazak
zena u poduzetniStvo, koja vaznim smatra 70,73% ispitanica. Sljedeca bitna prepreka je
nedostatak vlastitog novca za otpocinjanje poslovanja, koju je istaklo 67,48% Zena. Prema
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navedenim rezultatima istrazivanja mozemo zakljuciti da se najznacajnije prepreke odnose na
ekonomsko-pravno okruzenje naSe zemlje, a ne na finansijske prepreke, koje predstavljaju
drugu najznacajniju skupinu prepreka za ulazak Zena u poduzetniStvo. Shodno tome,
odbacujemo i prvi dio postavljene pomocéne hipoteze, koja kao najvazniju prepreku zenskom
poduzetniStvu istice finansijske faktore.

Nadalje, 65,85% ispitanica je oznacilo sljedece barijere vaznima: komplikovane procedure i
visoki troskovi osnivanja poduzeca, losa poslovna klima (velika konkurencija, neuredeno
trziste, nepovoljna ekonomska situacija, krize, niska kupovna mo¢...), nedostatak
odgovarajuce podrske vladinih i lokalnih institucija te nedostatak poslovnog iskustva i
menadzerskog rada. Dakle, vidimo da ponovo preovladavaju faktori okruzenja, kada govorimo
o preprekama za zensko poduzetnistvo.

Medu sljede¢im najvaznijim preprekama su nedostatak kvalitetne poslovne ideje i
neadekvatan pristup potrebnim informacijama, koje je vaznim oznacilo 64,23% ispitanica. Tek
na osmom mjestu se nalaze poteskoce pri uskladivanju privatnog i poslovnog zivota, koje su
bitne za 62,6% Zena koje su ucestvovale u istrazivanju. Nezainteresovanost finansijskih
institucija za kreditiranje zenskih poslovnih poduhvata i nedovoljno razvijena mreza
mentorstva i savjetovanja su sljedeée najvaznije prepreke (60,98%), a potom dolaze poteskoce
pri zbrinjavanju djece te starih i bolesnih ¢lanova porodice, odnosno nedostatak adekvatnih
institucija i programa za brigu i pruzanje podrske (58,54%). Na posljednjem mjestu su
stereotipi o tradicionalnoj ulozi zene u drustvu, koje tek polovina ispitanica smatra donekle ili
1zuzetno vaznom preprekom (51,22%).

Obzirom da se prepreke koje se odnose nemoguénost uspjeSnog uskladivanja privatnog i
poslovnog zivota i ulogu zene u porodici nalaze na samom dnu liste najznacajnijih barijera za
ulazak Zena u poduzetnistvo, mozemo odbaciti i drugi dio navedene pomocéne hipoteze koja
isti¢e da se ove barijere nalaze na drugom mjestu po vaznosti.
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Slika 8 Graficki prikaz rezultata istrazivanja o preprekama za ulazak zena u poduzetnisvo

PREPREKE ZA ULAZAK ZENA U PODUZETNISTVO

Stereotipi o tradicionalnoj ulozi zene u drustvu

Poteskoce pri zbrinjavanju djece te starih i bolesnih...

Nedovoljno razvijena mreza mentorstva i savjetovanja
Nezainteresovanost finansijskih institucija za kreditiranje
Poteskoce pri uskladivanju privatnog i poslovnog zZivota
Neadekvatan pristup potrebnim informacijama
Nedostatak kvalitetne poslovne ideje

Nedostatak poslovnog iskustva i menadzerskog rada
Nedostatak podrske vladinih i lokalnih institucija

Losa poslovna klima

Komplikovane procedure i visoki troskovi osnivanja. ..

Nedostatak vlastitog novca

Nepovoljni uslovi kreditiranja

Strah od neuspjeha

Nedostatak samopouzdanja

Nerazvijena pravna regulativa i pravna nesigurnost
Izrazena korupcija

Porezna opterecenja i Ceste promjene zakonske regulative

17,89
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Izvor: Rezultati istraZivanja Zavrsnog rada

H2: Najces¢i motiv za pokretanje poslovnih aktivnosti od strane Zena u Bosni i

Hercegovini su vezani za nuzZnost, a ne poslovnu priliku i realizaciju poslovne ideje.

Da bismo donijeli odluku o prihvatanju ili odbacivanju i odbacivanja navedene pomocéne
hipoteze, potrebno je da uzmemo u obzir prethodno analizirane odgovore vezane za
motivacione faktore vazne za pokretanje vlastitog biznisa. Shodno tome, u nastavku su

rangirani motivacioni faktori od najvaznijeg ka najmanje vaznom, a prema stavovima zena

koje su ucestvovale u istraZivanju.

Tabela 8 Rezultati istrazivanja o motivacionim faktorima vaznim za donosenje odluke o
pokretanju ili proSirenju vlastitog biznisa

Motivacioni faktor

Procenat ispitanica koji
navedeni faktor smatraju
znacajnim

Potreba za samoostvarenjem i licnim razvojem
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94,31%




Dobra poslovna ideja — iskoristiti identifikovane prilike

. 91,87%
na trzistu
Potreba za nezavisno$c¢u 1 kontrolom vlastite sudbine 88,63%
Stresno i negativno radno okruzenje 79,67%
Potreba za fleksibilnim radnim vremenom zbog

RN L . 75,61%

uskladivanja visestrukih zenskih uloga
Pozitivan stav i ohrabrivanje bliskog okruzenja 72,36%
Rjesavanje pitanja nezaposlenosti 64,23%
Nedovoljan dohodak u porodici 63,41%
Porodicna tradicija 28,46%
Drustveni status i prestiz 23,58%

lzvor: Rezultati istrazivanja Zavrsnog rada

Cesto mozemo &uti za BiH, ali i druge zemlje u razvoju i tranzicijske drzave da se radi o
,hepoduzetnickim™ zemljama te da je veéina poduzetnika na ovim prostorima motivirana
nevoljom da pokrene vlastiti biznis, obzirom da drugi izbor nisu imali. Upravo ova skupina
poduzetnika se naziva poduzetnicima iz nuzde, a njihov jedini cilj je rijeSiti pitanje
nezaposlenosti i nedovoljnog dohotka pa samim tim njihova poduzeéa obi¢no nisu narocito
inovativna i nude postojece, Siroko rasprostranjene proizvode i usluge. S druge strane,
poduzeca koja se osnivaju zbog uocenih poslovnih prilika su inovativna, nude nove proizvode
1 usluge na trziStu, imaju ambiciozne ciljeve 1 dugoro¢ne planove za rast i razvoj te samim tim
pozitivno utjecu na rast nacionalne ekonomije.

Iako se mozda ocekivalo da ¢e i ovo istrazivanje potvrditi da je u nasoj zemlji najveci broj
poduzetnika iz nuzde, rezultati istrazivanja su pokazali suprotno. Dobra poslovna ideja ja
drugi najznacajniji motivacioni faktor za ulazak u Zzensko poduzetnistvo, dok su se faktori
poput rjeSavanja pitanja nezaposlenosti i nedovoljnog dohotka nasli tek na sedmom i1 osmom
mjestu. Shodno navedenom, odbacujemo prethodno postavljenu hipotezu, obzirom da je
istrazivanje pokazalo da najznacajniji motivi za pokretanje poslovnih aktivnosti od strane zena
u BiH nisu vezani za nuznost.

H2A: Sa starosnim sazrijevanjem, mijenja se stav i samopouzdanje Zene, te se radije i
spremnije upustaju u poslovne poduhvate i pokretanje biznisa u tridesetim i ¢etrdesetim
godinama, za razliku od Zena u dvadesetim godinama.
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Kako bismo donijeli zaklju¢ak o prihvatanju ili odbacivanju ove hipoteze, odgovore ispitanica
smo podijelili u dvije grupe, odnosno, odgovore zena starosne dobi od 18-29 godina i
odgovore onih starijih od 30 godina. Rezultati istrazivanja pokazuju da nema znacajnih razlika
u stavovima ispitanica razli¢ite Zivotne dobi u pogledu sljedecih barijera za pokretanje ili
proSirenje vlastitog biznisa:

e Nedostatak poslovnog iskustva i menadzerskog rada smatra vaznom barijerom 66,67%
ispitanica zivotne dobi od 18-29 godina, te 65,59% ispitanica starijih od 30 godina.

e Nedostatak samopouzdanja je znacajna barijera za 73,33% ispitanica starosti od 18-29
godina i 70,97% ispitanica starijih od 30 godina.

e Strah od neuspjeha je ocijenilo vaznom barijerom 70% ispitanica starosti od 18-29
godina, te 70,97% starijih od 30 godina.

Takoder, u istrazivanju su ispitane i namjere Zena o pokretanju ili proSirenju biznisa, a
rezultati pokazuju sljedece:

e 20% Zena dobi od 18-29 godina 1 6,45% Zena starijih od 30 godina nisu razmisljale o
pokretanju ili proSirenju vlastitog biznisa i ne planiraju isto.

e 53,33% Zena starosti od 18-29 godina namjeravaju u bliskoj budué¢nosti pokrenuti
vlastiti biznis ili prosiriti postojeci ili su ve¢ zapocele raditi na navedenom. Ovu
konstataciju je potvrdilo i 84,95% Zena starijih od 30 godina.

e 23,33% ispitanica dobi od 18-29 godina i 63,44% ispitanica starijih od 30 godina je
izjavilo da su trenutno vlasnice sopstvenog biznisa ¢ijim rezultatima poslovanja su
zadovoljne. S druge strane, 3,33% Zena iz prve starosne skupine i 7,53% zena iz druge
starosne skupine su izjavile da nisu zadovoljne rezultatima poslovanja svog biznisa,
kojeg trenutno vode.

e 53,33% zena starosti od 18-29 godina smatra da trenutno ne posjeduje dovoljno
zivotnog i profesionalnog iskustva da pokrenu / prosire sopstveni biznis. Isto je
potvrdilo 12,9% ispitanica iz starije dobne skupine.

e 33,33% ispitanica dobi od 18-29 godina i 6,45% ispitanica sa navrSenih 30 i vise
godina bi pokrenulo ili prosirilo sopstveni biznis, ali imaju strah da ne bi bile uspjesne
I da nemaju dovoljno strucnih sposobnosti.

Na temelju prethodno navedenih rezultata istrazivanja mozemo zakljuciti da Zene iz obje
starosne grupe smatraju podjednako vaznim barijere vezane za nedostatak samopouzdanja i
iskustva te strah od neuspjeha. Ipak, rezultati pokazuju i da su Zene u tridesetim i Cetrdesetim
godinama spremnije pokrenuti ili prosiriti vlastiti biznis te da imaju manje straha i vise
samopouzdanja od Zena u dvadesetim godinama, koje smatraju da ne posjeduju dovoljno
Zivotnog i profesionalnog iskustva za upustanje u poduzetnicke vode. Na temelju navedenog
mozemo smatrati ovu pomoc¢nu hipotezu dokazanom.
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H3: Zene u Bosni i Hercegovini prepoznaju vaZnost podrike od strane porodice i
okruZenja prilikom pokretanja i vodenja poduzetnickih aktivnosti.

Generalno, mozemo re¢i da zene u BiH prepoznaju vaznost podrske od strane porodice i
okruzenja prilikom pokretanja i vodenja poduzetnickih aktivnosti, o ¢emu govore i rezultati
provedenog istrazivanja. Naime, 72,36% ispitanica je ovaj faktor ocijenilo vaznim, a
zanimljivo je pomenuti i da gotovo polovina zena koje su ucestvovale u istrazivanju ne
smatraju da poduzetnice od starta dobivaju jednaku podrsku okruzenja kao i muskarci.

Grafik ispod pokazuje procenat ispitanica, koje su saglasne sa navedenim tvrdnjama u vezi
njihovih namjera za pokretanje biznisa ili proSirenje postojeceg. Analiziraju¢i njihove
odgovore kao najznacajniji motivacioni faktori istice se finansijska podrska u obliku donacija i
subvencija te povoljnija poslovna klima (uslovi finansiranja, olaksice za poduzetnike i
podsticaji/ investicije za biznise). Takoder, mozemo primijetiti i da svega 5 ispitanica ili
4,07% istih smatra ne dobija potrebnu podrsku porodice.

Slika 9 Analiza pokretaca i barijera za ulazak Zena u poduzetnistvo

Analiza pokretaca i barijera za ulazak u poduzetnistvo

Najvide bi mi znaéila finansijska podrska (drzavna

davanja, donacije, subvencije).
0,
4,07% Smatram da bih se puno lak8e upustila u

poduzetni$vo kada bi bila povoljnija
6,50% poslovna klima u BiH.

Pokrenula bih / progirila bih sopstveni biznis
kada bih imala podriku u znanju i vodenju
poslovanja (mentora).

13,82%

37,40% Pokrenula bih biznis, ali imam strah da ne bih
bila uspje$na i da nemam dovoljno stru¢nih

sposobnosti.

69,11%
Pokrenula bih ili progirila vlastiti biznis, ali se
bojim da bih zapostavila porodicu 1 brak.

I ]

69,92% . e
Pokrenula bih ili prodirila vlastiti biznis, ali

0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 nemam podriku porodice.

Izvor: Rezultati istraZivanja Zavrsnog rada

Prethodno navedene rezultate potvrduje 1 ocjenjivanje razlicitih prepreka od strane ispitanica,
a koje se odnose na podrsku okruzenja i porodice. Tako je 65,85% ispitanica navelo kao
znacajnu prepreku nedostatak odgovarajuce podrske vladinih i lokalnih institucija, 62,60%
zena poteSkoce pri uskladivanju privatnog i poslovnog zivota, 58,54% poteskoce pri
zbrinjavanju djece te starih i bolesnih ¢lanova porodice, a 51,22% ispitanica je navelo da
znacajnu ulogu igraju i rodni stereotipi.
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U nastavku mozemo vidjeti i kako su zene ocijenile razli¢ite tipove podrske koje dolaze od
¢lanova porodice i okruzenja:

e Znacajan vid podrske za 89,43% ispitanica su poreske olakSice, nize poreske stope i
druga davanja, nakon ¢ega dolaze i drugi poticaji iz okruZenja poput pojednostavljenja
procedura i snizavanja troskova osnivanja poslovne djelatnosti (88,62%).

e Na treCem mjestu je moralna i emotivna podrSka od strane ¢lanova porodice, koju je
istaklo 86,16% Zena.

e Sljedeci znacajan vid podrske je pomo¢ pri umrezavanju i povezivanju sa poslovnim
partnerima sa procentom od 85,37%.

e Direktna finansijska pomo¢ (donacije, subvencije...), kao i informisanje i pomoc¢
drzave u internacionalizaciji poslovanja dijele peto mjesto, sa procentom od 82,11%.

e Povoljnija i ujednacenija zakonska regulativa, kao i besplatno/povoljno poslovno
obrazovanje i stru¢no usavr$avanje su vazni tipovi podrske za 80,49% ispitanica.

e Na sljede¢em mjestu su bolji pristup finansiranju i povoljniji uslovi kreditiranja, kao i
aktivno uces¢e 1 pomo¢ porodice u aktivnostima vezanim za odgoj i brigu o djeci 1
drugim ¢lanovima porodice, sa procentom od 78,05%.

e 73,17% ispitanica je oznalilo aktivno uce$¢e i pomo¢ porodice u kucanskim
obavezama kao vazan tip podrske.

e Najmanje znacajan vid podrske je finansijska podrska od strane ¢lanova porodice, koju
smatra bitnim faktorom 46,34% Zena.

Ovi rezultati nam jasno pokazuju da Zene prepoznaju vaznost podrske koja dolazi od strane
¢lanova porodice i1 okruzenja i visoko je vrednuju pa moZemo smatrati ovu hipotezu
potvrdenom.

H3A: Stav, razumijevanje i podrska partnera i porodice u velikoj mjeri odreduju odluku
Zene o pokretanju vlastitog poslovanja ili proSirenju postojeceg, te u sluc¢aju izostanka
iste Zene se uglavnom povlace iz biznisa.

Kao $to je ve¢ prethodno navedeno, pozitivan stav porodice i ohrabrivanje bliskog okruzenja
je ocijenilo vaznim motivacionim faktorom za pokretanje ili proSirenje vlastitog poslovanja
72,36% ispitanica, Sto je ovaj faktor pozicioniralo na 6. mjesto po vaznosti, a U nastavku je i
detaljniji pregled rezultata istraZivanja vezanih za podrsku porodice i partnera.

Naime, 62,60% je ispitanica je istaklo da poteskoce pri uskladivanju privatnog i poslovnog
zivota za njih predstavljaju znacajnu prepreku za pokretanje i razvoj sopstvenog biznisa.
Nedostatak adekvatnih institucija i programa za brigu o djeci i starim i bolesnim ¢lanovima
porodice je bitna barijera za 58,54% ispitanica, dok se 51,22% ispitanica izjasnilo da ih
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stereotipi o tradicionalnoj ulozi zene u drustvu takoder bitno odvracaju od namjere ulaska u
poduzetnistvo.

Grafikoni ispod pokazuju kako su ispitanice ocijenile vaznost razli¢itih tipova podrske od
strane porodice i partnera. Naime, emotivna i moralna podrska je najvazniji tip podrske koje
ispitanice imaju ili bi zeljele imati od strane svoje porodice i partnera, Sa procentom od
86,18% za odgovore ,,Izuzetno vazno“ i ,,Donekle vazno®. Sljede¢i najvazniji motivacioni
faktor koji dolazi od ¢lanova porodice i partnera je aktivno ucesce u aktivnostima vezanim za
odgoj 1 brigu o djeci ili drugim ¢lanovima porodice, sa procentom od 78,05%. Na tre¢em
mjestu je aktivno ucesc¢e i pomo¢ porodice u ku¢anskim obavezama, koje je 73,17% ispitanica
ocijenilo bitnim faktorom. Najmanje bitan vid podrSke od strane porodice je finansijska
podrska sa procentom od 46,34%.

Slika 10 Vaznost razlicitih tipova podrske od strane porodice i partnera za ispitanice

Vaznost aktivnog uceséa i pomo¢i
porodice u kué¢anskim obavezama za
ispitanice
Nimalo vazno  Nije vazno

1,63% - 2,44%

Niti vazno,
niti nevazno

Izuzetno vazno 22,76%

44,72%

Donekle vazno
28,46%

Vaznost finansijske podrske od strane
¢lanova porodice prilikom pokretanja i

razvoja biznisa
Nimalo vazno
6,50%

Izuzetno vazno I ¥
2520% Nije vazno

21,95%

Donekle vazno

21,14% Niti vazno, niti
nevazno 25,20%

Vaznost aktivnog uceséa porodice u
aktivnostima vezanim za odgoj i brigu
o djeci ili drugim ¢lanovima porodice

Nimalo vazno
1,63% \

Nije vazno

2,44%  Niti vazno, niti
nevazno
7,89%

Izuzetno vazno

51,22%
. Donekle vazno

26,83%

Vaznost emotivne i moralne podrske od
strane ¢lanova porodice za ispitanice

Nimalo vazno Nije vazno Niti vazno, niti

0,81% ‘70,81% nevazno 12,20%

Donekle
vazno

Izuzetno vazno 23,58%

62,60%

Izvor: Rezultati istrazivanja Zavrsnog rada

Nadalje, svega 5 ispitanica (4,07%) slozilo se sa tvrdnjom da bi pokrenule ili prosirile vlastiti
biznis, ali da nemaju podrsku porodice. Sa ovom tvrdnjom se ne slaze 78,05% ispitanica, dok
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je 17,89% odgovorilo sa ,,Niti se slazem niti ne slazem®. Daljom analizom se pokusalo do¢i do
zakljucka da li stru¢na sprema c¢lanova porodice utjeCe na nivo podrske koju oni pruzaju
poduzetnicama, medutim, istrazivanje nije pokazalo da postoji veza izmedu navedenih
varijabli. Naime, jednaku podrsku poduzetnicama su pruzali ¢lanovi porodice i nize i vise
strucne spreme.

Zanimljivo je pomenuti jo§ nekoliko zakljucaka do kojih se doslo tokom istrazivanja:

e 6,5% ispitanica je potvrdilo da bi pokrenulo/ prosirilo vlastiti biznis, ali se boje da bi
zapostavile porodicu i brak, dok se sa istom konstatacijom ne slaze 73,98% zena koje
su ucestvovale u istrazivanju.

e 84,55% ispitanih Zena smatra da poduzetnice mogu istovremeno uspjesno voditi posao
I brinuti se o porodici, dok je isto negiralo 4,07% ispitanica.

e Od 98 zena koje su dale svoj odgovor, 70 zena ili 71,43% ne smatraju da njihova
porodica nije zapostavljena zbog obaveza vezanih za biznis koji posjeduju, dok se 12
ispitanica ili 9,76% ne slaze sa navedenom tvrdnjom. Ostalih 16 ispitanica ili 13,01%
je tvrdnju oznacilo ocjenom 3 — Niti se slazem, niti ne slazem.

Na osnovu prethodno navedenih rezultata istrazivanja mozemo zakljuciti da razumijevanje i
podrSka partnera i porodice igraju vaznu ulogu pri donoSenju odluke Zene o pokretanju
vlastitog poslovanja ili proSirenju postojeceg, ali istrazivanje ne potvrduje da bi se u slucaju
izostanka istih Zene povukle iz biznisa. Shodno tome, ovu pomo¢nu hipotezu mozZemo smatrati
djelimi¢no potvrdenom.

H3B: Programi osnaZivanja i jatanja samopouzdanja Zene kao poduzetnice, kreativne
radionice i programi finansijske podrSke u velikoj mjeri mogu uticati na veéu
zastupljenost Zena u ekonomskim aktivnostima te samom opstanku i uspjehu pokrenutih
Zenskih biznisa.

U narednoj tabeli su predstavljeni rezultati istrazivanja u pogledu barijera za pokretanje ili
prosirenje biznisa, a Koji se mogu povezati sa razli¢itim modelima podrske Zenskom
poduzetistvu. Nezainteresovanost finansijskih institucija za kreditiranje Zenskih poslovnih
poduhvata je ocijenjeno kao vazna barijera (ocjene 4 i 5) od 75 ispitanica ili 60,98%, dok su
nepovoljni uslovi kreditiranja ocijenjeni istim ocjenama od strane 87 ispitanica ili 70,73%.
Nedostatak odgovarajuce podrske vladinih i lokalnih institucija je vazna prepreka
poduzetnistvu za 81 ispitanicu ili 65,85%, a nedovoljno razvijena mreza mentorstva i
savjetovanja za 75 Zena koje su ucestvovale u istrazivanju ili 60,98%.
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Tabela 9 Ocjene razlicitih barijera za pokretanje i razvoj Zenskog poduzetnistva

Izuzetno vazno

Donekle vazno

Niti vazno, niti
nevazno

Nije vazno

Nimalo vazno

Nezainteresovanost
finansijskih
institucija za

kreditiranje Zenskih

poslovnih poduhvata

39,84%
21,14%
27,64%

4,88%

6,50%

Nepovoljni uslovi
kreditiranja
52,03%
18,70%
19,51%
2,44%

7,32%

Nedostatak
odgovarajuce podrske
vladinih i lokalnih
institucija
39,02%
26,83%
20,33%

7,32%

6,50%

Izvor: Rezultati istraZivanja Zavrsnog rada

Nedovoljno razvijena
mreza mentorstva i
savjetovanja

31,71%
29,27%
28,46%

6,50%

4,07%

Sa druge strane, ispitanice su imale moguénost da ocijene i razli¢ite vidove podrske zenskom

poduzetniStvu, a rezultati pokazuju sljedece:

Bolji pristup finansiranju i povoljniji uslovi kreditiranja je 78,05% Zena ocijenilo
vaznim (ocjene 4 1 5), 16,26% ocjenom 3 (niti vazno, niti nevazno) te 5,69% nevaznom
mjerom podrske.

Direktna finansijska pomo¢ poput donacija i subvencija je ocijenjena vaznim
podsticajem za 82,11% zena koje su ucestvovale u istrazivanju, niti vaznim niti
nevaznim faktorom od strane 13,82% Zena, dok istu smatra nevaznom 4,07% Zena.
82,11% ispitanica smatra vaznom podrSskom informiranje i pomo¢ drzave u
internacionalizaciji poslovanja, dok isto nije vazno za 4,07% ispitanih Zena. Preostalih
13,82% zena je ovaj faktor ocijenilo ocjenom 3 — niti vazno, niti nevazno.

Pomo¢ pri umrezavanju i povezivanju sa poslovnim partnerima je bitan faktor za
85,37% zena, niti vazan niti nevazan za 12,20% Zena te nevazan za 2,44% zena.
Besplatno/ povoljno poslovno obrazovanje i strucno savjetovanje bi pozitivno utjecalo
na 80,49% zena, a isto nije vazno za 5,69% Zena. Ostalih 13,82% ispitanica je ovaj
poticaj ocijenio ocjenom 3 — niti vazno, niti nevazno.

Iznad navedeni rezultati jasno ukazuju da podrSka finansijskih te vladinih institucija,

umrezavanje, te razvijena mreza mentorstva i savjetovanja igraju vaznu ulogu u ohrabrivanju

zena da pokrenu ili proSirene vlastiti biznis, a da odsustvo istih predstavlja znacajnu barijeru

zenskom poduzetniStvu.
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Nadalje, istrazivanje pokazuje da bi se 69,11% ispitanica puno lakse upustilo u pokretanje ili
prosirenje biznisa kada bi bila povoljnija poslovna klima u BiH u pogledu uslova finansiranja,
olaksica za poduzetnike i podsticaja / investicija za biznise. Finansijska podrska kao Sto su
drzavna davanja, donacije i subvencije, najvise bi ohrabrilo na pokretanje ili proSirenje
poslovanja ¢ak 69,92% zena koje su ucestvovale u istrazivanju. Takoder, 37,40% ispitanica je
odgovorilo da bi pokrenulo/ prosirilo sopstveni biznis kada bi imale podrsku u znanju i
vodenju poslovanja (mentora), dok je isto nevazno 23,58% ispitanica. Preostalin 39,02%
ispitanica ima neutralan stav prema ovoj tvrdnji. Istrazivanje pokazuje i da svega 22,76%
ispitanih Zena smatra da trenutno ne posjeduje dovoljno zivotnog i profesionalnog iskustva da
pokrene/ prosiri sopstveni biznis, dok se sa ovom tvrdnjom ne slaze 63,41% ispitanica.

Takoder, zanimljivo je osvrnuti se i na upoznatost poduzetnica sa postoje¢im programima
podrske zenskom poduzetniStvu. Naime, na ovo pitanje je odgovor dalo svega 66 ispitanica,
od Cega je 20 ispitanica navelo da nije upoznato sa nekim od programa podrske. Medu
naj¢eS¢e navodenim tipovima podrSske su razli¢iti programi i javni pozivi opcinskih,
kantonalnih i entitetskih drzavnih institucija, a potom i organizacije poput Centra za edukaciju
i istrazivanje Nahla, Fondacije 787, programa Evropske banke za obnovu i razvoj, Zenske
mentorske mreze te programa Challenge to Change.

Na osnovu izlozenih rezultata istrazivanja mozemo zakljuc¢iti da unato¢ tome §to su svi
prethodno navedeni modeli podrske zenskom poduzetnistvu (finansijski podsticaji, bolji
pristup informacijama, umreZavanje 1 mentorstvo,...) ocijenjeni kao vazni, faktori koji se
odnose na finansijsku podrsku ipak najviSe ohrabruju zene da se odvaze na pokretanje ili
prosirenje svog poslovanja. S druge strane, mentorstvo i programi jaanja Samopouzdanja
Zzena nisu presudni za odluku o pokretanju/proSirenju poslovanja, ukoliko se posmatraju
neovisno od ostalih faktora. Navedeni rezultati idu u prilog postavljenoj pomoc¢noj hipotezi
koja glasi: ,,Programi osnazivanja i jatanja samopouzdanja Zene kao poduzetnice, kreativne
radionice 1 programi finansijske podrske u velikoj mjeri mogu uticati na vecu zastupljenost
zena u ekonomskim aktivnostima te samom opstanku 1 uspjehu pokrenutih Zenskih biznisa* te
se ista moze smatrati potvrdenom.

U nastavku slijedi prikaz najvaznijih zakljucaka i rezultata istraZivanja.
Tabela 10 Sazetak najznacajnijih rezultata istraZivanja

Zene u Bosni i Hercegovini su u niskom procentu spremne pokrenuti vlastiti
@ biznis ili proSiriti postojeci, a razlozi za to su najcesce finansijske prirode.

Vecina ispitanica je pokazala spremnost za pokretanje ili proSirenje vlastitog
biznisa, dok su se kao najznacajnija barijera za ulazak zena u poduzetnistvo istakli
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faktori ekonomsko-pravnog okruzenja, a ne finansijski faktori.

Zene u Bosni i Hercegovini pokrecu sopstveni biznis najéescée iz razloga
samozaposljavanja i povecanja niskog dohotka, odnosno kako bi osigurale bolji
Zivotni standard svojoj porodici.

Na osnovu rezultata istrazivanja, mozemo reci da su potreba za zaposljavanjem i
povecanjem dohotka znacajani faktori za vecinu ispitanica, ali da isti ne spadaju u
najjace motivatore, odnosno nisu naj¢eséi razlog za ulazak zena u poduzetnistvo.

Pored finansijskih prepreka, druga znacajna prepreka pri pokretanju Zenskog
poduzetniStva i razvoju postojeceg biznisa, jeste nemogucinost uspjeSnog
uskladivanja privatnog i poslovnog Zivota, te strah da se time uloga Zene u
porodici zapostavlja zbog uloge Zene u poslovnom svijetu.

Prepreke koje se odnose nemoguénost uspjeSnog uskladivanja privatnog i
poslovnog zivota i ulogu Zene u porodici nalaze se na samom dnu liste
najznacajnijih barijera za ulazak zena u poduzetnistvo.

Najceséi motivi za pokretanje poslovnih aktivnosti od strane Zena u Bosni i
Hercegovini su vezani za nuZnost, a ne poslovnu priliku i realizaciju poslovne
ideje.

Dobra poslovna ideja ja drugi najznacajniji motivacioni faktor za ulazak Zena u
poduzetnistvo, dok su se faktori poput rjeSavanja pitanja nezaposlenosti 1
nedovoljnog dohotka nasli tek na sedmom i osmom mjestu.

Sa starosnim sazrijevanjem, mijenja se stav i samopouzdanje Zene, te se radije i
spremnije upustaju u poslovne poduhvate i pokretanje biznisa u tridesetim i
Cetrdesetim godinama, za razliku od Zena u dvadesetim godinama.

Rezultati istraZzivanja pokazuju da su Zene u tridesetim 1 Cetrdesetim godinama
spremnije pokrenuti ili proSiriti vlastiti biznis te da imaju manje straha 1 viSe
samopouzdanja od zena u dvadesetim godinama.

Zene u Bosni i Hercegovini prepoznaju vainost podrike od strane porodice i
okruZenja prilikom pokretanja i vodenja poduzetnickih aktivnosti.

Rezultati istrazivanja pokazuju da zene prepoznaju vaznost podrske koja dolazi od
strane Clanova porodice 1 okruZenja i visoko je vrednuju.
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Stav, razumijevanje i podrska partnera i porodice u velikoj mjeri odreduju odluku
Zene o pokretanju vlastitog poslovanja ili proSirenju postojeceg, te u slucaju

0 izostanka iste Zene se uglavnom povlace iz biznisa.

Razumijevanje i podrska porodice igraju vaznu ulogu pri donosenju odluke Zzene o
pokretanju ili prosirenju vlastitog poslovanja, ali istrazivanje ne potvrduje da bi se u
slu¢aju izostanka istih Zene povukle iz biznisa.

Programi osnaZivanja i jacanja samopouzdanja Zene kao poduzetnice, kreativne
radionice i programi finansijske podrske u velikoj mjeri mogu uticati na veéu
zastupljenost Zena u ekonomskim aktivnostima te samom opstanku i uspjehu
pokrenutih Zenskih biznisa.

0 lako su se modeli podrske zenskom poduzetniStvu poput finansijskih podsticaja,

boljeg pristupa informacijama, umreZavanja i mentorstva istakli kao vazni, faktori
koji se odnose na finansijsku podr§ku najvise ohrabruju Zene da se odvaze na
pokretanje ili proSirenje svog poslovanja. S druge strane, mentorstvo i programi
jacanja samopouzdanja zena nisu presudni za odluku o pokretanju/prosirenju
poslovanja, ukoliko se posmatraju neovisno od ostalih faktora.

Izvor: Rezultati istraZivanja Zavrsnog rada

Na samom kraju, zanimljivo je istaknuti jo§ nekoliko rezultata istraZivanja:

Gotovo polovina ispitanica (47,15%) smatra da poduzetnice ne dobivaju od starta
jednaku podrsku okruzenja kao i muskarci. 17,89% ispitanica misli suprotno, dok je
34,96% ispitanica imalo neutralan stav.

47,15% ispitanica smatra da je zenama u njihovoj organizaciji pruzena jednaka
moguénost napredovanja na viSe menadZerske pozicije kao 1 muskarcima. S
navedenom tvrdnjom se ne slaze 26,02% ispitanica, 13,01% ispitanica je imalo
neutralan stav, dok preostalih 13,82% ispitanica nije dalo svoj odgovor.

Vise od polovine ispitanica (54,47%) smatra da zene ne primaju istu pla¢u kao i
muskarci za isti posao, 20,33% ispitanica se ne slaze sa ovom tvrdnjom dok je 25,20%
ispitanica dalo neutralan odgovor.
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6. DOBRE PRAKSE I PRIMJERI ZENSKOG PODUZETNISTVA

Marija Perié,f,; 7/,
osnivacica bre

Modna dizajnerica i poduzetnica iz
Tomislavgrada, Marija Peri¢, vlasnica je
popularnog brenda My Lovely Bag,
specijaliziranog za izradu torbi. Svoju veliku
ljubav prema torbama odlucila je pretvoriti u
pravi posao te danas ima 28 uposlenica u
proizvodnom pogonu Kkoji se nalazi u
Tomislavgradu.

Njen poslovni put poceo je prije 10-tak
godina, kada je iznervirana loSom ponudom
torbica na trziStu, odlucila dizajnirati vlastitu.
Pronas$la je Snajdericu koja je ispunila njene
zamisli, a kad je zamisao pretvorena u djelo,
nije bilo osobe koja je nije pitala gdje je
kupila torbu. Tada se rodila ideja o
proizvodnji torbica. Ime Lovely bag joj se
samo nametnulo, jer su torbice bile toliko
ljupke da je odlucila bas§ tako ih i nazvati.
Napravila je kolekciju. Okupila tim -
fotografa, vizazisticu 1 modele, te snimila
prvu kampanju koju je objavila na drustvenim
mrezama 1 tada je sve krenulo.
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Slika 11 Marija Peri¢ - osnivacica brenda My
Lowely Bag

Izvor: Dnevni.ba (2021).

., Put koji me doveo do ovoga sada nije bio
lagan. Osim pozrtvovnog rada, bio je ispunjen
razli¢itim izazovima, usponima i padovima,
neprospavanim brigama. Prvih
nekoliko godina od pokretanja svog poduzeca,
uz taj novi posao dizajniranja i proizvodnje
torbica, i dalje sam radila u racunovodstvu
jedne firme.

nocima,

Zene su te koje mogu biti i poduzetnice i
drzati tri ugla kuce. Puno je obaveza koje
nam se nekako prirodno pripisuju, ali mi kao
multipraktici  sve mozemo! Zenama, je
potrebno samo da budu svjesne koliko vrijede,
da zasluzuju postovanje svih i da ne pristaju

ni na sta manje!*



Adisa Tufo — 7
poduzetnica, life
and business cog

Adisa Tufo, diplomirana ekonomistica,
certificirani
poduzetni§tvu se nasSla “ozbiljno” 2013.
godine, kada je kormilo CIP Sistema
preuzela iz porodi¢nog vlasniStva i to
nakon duze od dvadeset godina postojanja
na trzistu. U tom trenutku kompanija je
bila u prili¢no losem stanju. Nova vlasnica

menadzer 1 life coach, u

osvjezila je  kompaniju kreativnim
idejama, novim klijentima, te osnazila
ve¢om  profitabilnosti uz  izgradnju

dodatnih djelatnosti.

Pored svih obaveza, ova harizmati¢na 1
uspjeSna bh. poduzetnica 1 menadzZerica
nade vremena za poeziju 1 prozu, a
objavila je i knjigu ,,Vru¢ krompir®, pricu
o ljubavi, strasti, poduzetniStvu 1 snovima
jedne Zene. Takoder, predsjednica je
nevladine organizacije ,,PoduzetniceIN*
te glavna i odgovorna urednica portala

Poduzetnice.ba.

“Uspjesne zene BiH 20177, “NajZena XXI
vijeka jugoistoéne Evrope 20177, “Dama
godine 2018” i ,Velernjakov peCat —
ponos BiH*“ samo su neke od nagrada i
priznanja koja je Adisa dobila.

Slika 12 Adisa Tufo - poduzetnica, life and business
coach

Izvor: Poduzetnice.ba (n.d.).

,Svaki  segment poduzetnistva sama sam
osmislila.  Problemi ne postoje, postoje
svakodnevni izazovi i nijedan ne lici onom
drugom. Sa svakim se nanovo susrecem i
nastojim da ga nadrastem. Naravno da svi ti
izazovi obogate moj Zivot i daruju mi jedno
iskustvo vise.

Sve smo mi Balkanke sl/icno odgojene i slicnom
naucene, nije nas bas puno uspjelo isplivati na
povrsinu, ali ove koje jesmo drzimo se snazno
jedne drugih i nesebicno pruzamo ruke drugim
Zenama. Zelimo vise Zena u privredi, u politici, u
medijima, sportu, kulturi, u svakoj sferi
drustvenog Zivota. Zelimo da sve djevojcice
imaju jednake sanse kao i djecaci; i neka svi Zive
onako kako Zele, a mne onako kako moraju.
Jednom ¢ée nam novinari prestati postavljati
pitanje koje nikada nece postaviti nasim
muzevima: «kako vi kao supruga i majka mozete
biti i ili

politicarka?» **

uspjesna  biznismenka uspjesna
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Slika 13 Adna Salman Perva — viasnica salona vjencanica
Tiara

'y
A
e

Izvor: Nahla.ba (2021.).

Adna je studirala na Ekonomskom fakultetu u Sarajevu, a
javnosti je poznata i kao kreatorka youtube kanala na kojem
veoma cesto objavljuje videe iz svakodnevnog Zzivota. Kako
sama kaze, odrasla je u porodici gdje je poduzetniStvo bila
svakodnevnica i nacin zivota. To je ono S$to voli i §to joj se
dopada i veoma je hrabro, u trenucima kada mnogi biznisi
dozivljavaju slom ili slabe, odlucila da krene sa ostvarenjem
svoga sna. A njen san su vjencanja, taCnije organizacija
dogadaja, sa akcentom na vjencanja.

Zeljela je ponuditi drugagiju uslugu, pa pored vjenéanica salon
nudi 1 svecane haljine koje su prilagodene Zeljama klijentica,
kao 1 njihovom budZetu. Pored gotovih proizvoda postoji 1
moguénost izrade haljina po zelji, “Vi zamislite-mi

napravimo”, $to ovaj salon ¢ini drugacijim na trziStu. Adna
svakodnevno ulaZze u marketing 1 koristi prednosti druStvenih

mreZa te 1 na taj nacin dolazi do klijenata.

Pored steCenog formalnog obrazovanja, Adna istie 1 vaznost
neformalnog obrazovanja. Takoder, Adna je bila dio i Nahlinog
projekta "MENTI — mentorstvo i edukacija za nove trZiSne
inovatorice”, koji joj je omogucio da upozna predivne Zene,
poslusa divne predavace 1 upija njihove savjete.
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Adna Salman

Perva,

¥~ vlasnica salona
vjencanica

“Thara”

., Svim mladim ljudima, ali i
onim malo starijim Zelim da
porucim da samo krenu bez
pretjeranog razmisljanja. U
svemu mozemo naci razloge
i za i protiv, ali ako vi
vjerujete u vasu ideju, na
pravom ste putu. Zapamtite:
Sta um moZe da zamisli,

¢

moze i da ostvari.



7. ZAKLJUCAK

Zensko poduzetniitvo je sve Ge$éa tema brojnih istrazivackih radova, diskusija, seminara, te
raznih aktivnosti i programa vlade i drugih institucija. Obzirom da u vecini drzava broj Zena
zaostaje za brojem muskaraca koji su se upustili u poduzetnicke aktivnosti, sve veca paznja se
poklanja analizi izazova i prepreka koji utjeCu na odluke zena 0 pokretanju vlastitog
poslovanja. Upravo i ovaj rad nastoji dati osvrt na okruzenje u kojem posluju Zene u nasoj
zemlji, objaSnjava glavne prepreke i1 motivacione faktore koji utjeCu na razvoj zenskog
poduzetni$tva te daje prijedloge mjera i mehanizama za podsticanje istog.

Teorijski dio rada obraduje pojam i znacaj zenskog poduzetni$tva, njegov razvoj kroz historiju
te stanje Zenskog poduzetniStva u svijetu 1 zemljama regije. Nakon procjene okruzenja za
razvoj zenskog poduzetnistva u nasoj zemlji, dat je pregled prepreka i motivacionih faktora za
koje se na bazi dostupne literature i postoje¢ih istrazivanja smatra da imaju najznacajniji
utjecaj na odluke Zena o pokretanju vlastitog poslovanja. Neke od najznacajnijih barijera koje
su detaljnije pojasnjene u radu ukljucuju finansijske barijere, nepovoljan privredni ambijent,
utjecaj COVID-19 pandemije, nedovoljan broj programa podrske, nedostatak potrebnih znanja
i vjeStina, rodni stereotipi, poteSkoce pri uskladivanju privatnog i poslovnog zivota te
nedostatak samopouzdanja. Na samom Kkraju teorijskog dijela, predstavljeni su razli¢iti modeli
podrske zenskom poduzetnistvu, a koji su izmedu ostalog zasnovani i na dobrim praksama
drugih zemalja. Najznacajnija prepreka prilikom pisanja ovog rada je §to vecina dostupnih
istrazivanja ne prezentira informacije prema spolu, zbog Cega je otezana usporedba stanja
izmedu Zena 1 muskaraca.

U istazivackom dijelu rada ispitani su stavovi Zena o preprekama, motivacionim faktorima i
programima podrske koji su utjecali ili bi mogli utjecati na njihovu odluku o pokretanju
vlastitog biznisa. Rezultati pokazuju da su najznacajnije prepreke za pokretanje biznisa od
strane Zena vezane za ekonomsko-pravno okruzenje naSe zemlje poput poreznih opterecenja,
Cestih promjena zakonske regulative, izrazene korupcije, nerazvijene pravne regulative, nakon
Cega dolaze finansijske prepreke kao Sto su nepovoljni uslovi kreditiranja i nedostatak novca
za otpoCinjanje poslovanja. Takoder, nedostatak samopouzdanja je jedna od nekoliko
najznacajnijih prepreka. S druge strane, najvazniji motivacioni faktori za pokretanje vlastitog
biznisa su zelja za samoostvarenjem 1 linim razvojem, dobra poslovna ideja 1 potreba za
nezavisnoS¢u. Kada govorimo o razli¢itim modelima 1 programima podrSke Zenskom
poduzetniStvu, posebno su se istakli ekonomski poticaji poput poreskih olakSica,
pojednostavljenje procedura i snizavanje troSkova osnivanja poslovne djelatnosti, moralna 1
emotivna podrska ¢lanova porodice, pomo¢ pri umreZavanju i povezivanju sa poslovnim
partnerima i direktna finansijska pomo¢ popust donacija i subvencija.

77



Sto se tite doprinosa ovog rada, isti se moZe posmatrati kroz vaznost poduzetnika za
ekonomiju. Poduzetnici su vazni pokretaci privrednog rasta i razvoja svake zemlje, obzirom da
otvaraju nova radna mjesta, donose inovacije i poticu konkurentnost. Ipak, u usporedbi s
muskarcima, Zene SU joS uvijek nedovoljno zastupljene kao poduzetnice §t0 ima snaZne
negativne posljedice za drustvo u cjelini - nedovoljno poduzetnickih poduhvata znaci
propustanje prilika za rast, razvoj i modernizaciju. Cilj je potaknuti $to veéi broj Zena na
pokretanje vlastitog poslovanja, a istrazivanja poput ovog mogu doprinijeti da ovaj problem
dobije na znacaju i da se potakne rasprava o mjerama i mehanizmima za rjeSavanje istog.

Kako su u radu navedene razli¢ite mjere za povecanje broja poduzetnica, ovi nalazi bi mogli
posluziti i kao temelj za dalja istrazivanja, u cilju preciznijeg definisanja koraka i programa
podrske koje je potrebno poduzeti u buduénosti. Obzirom da je istrazivanje pokazalo da su
faktori ekonomskog okruzenja zapravo najsnaznija prepreka za ulazak zena u poduzetniStvo,
ovo bi svakako trebala biti tema kojom ¢e se detaljnije baviti buduca istrazivanja. Takoder, u
posljednje vrijeme je primije¢eno nekoliko kampanja koje poticu oceve da koriste roditeljski
dopust, Sto moze biti interesantna tema za dalju analizu, kako bi se podigla svijest o
ravnopravnsoti polova i podstaklo ruSenje stereotipa.
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PRILOZI



Prilog 1. Upitnik

1.

Molim zaokruzite Vas spol. Napominjem da je anketa namijenjena za pripadnice zenskog
spola. Ukoliko ste dobili anketu, a muskarac ste, molimo Vas da ne ispunjavate upitnik.
Hvala na razumijevanju.

e M —muski

e 7 —7enski
Molim zaokruzite raspon starosne dobi kojoj pripadate.

e 18-29 godina
e 30-39 godina
e 40-49 godina
e 501 vise godina

Molim zaokruzite zavrSeni stepen struc¢ne spreme.

e Osnovna Skola

e Srednja skola

e Visaskola

o Fakultet

e Magistar / doktor nauka

Molim zaokruzite Vas bracéni status.

e slobodna
e udata

e razvedena
e ostalo

Molim zaokruzite Vas status po pitanju djece.

e bez djece

e imam 1 dijete

e imam 2 djece

e imam 3 ili viSe djece

e nesto drugo:




6. Molim zaokruzite Vas$ trenutni radni status.

e nezaposlena i ne trazim posao

e nezaposlena i trazim posao

e zaposlenica na nepuno radno vrijeme

e zaposlenica na puno radno vrijeme

e suvlasnica/vlasnica sam biznisa

e ostvarujem prihode povremeno, honorarno, studentski ugovori i dr.

7. Molim oznacite zavrSeni stepen stru¢ne spreme ¢lanova Vase porodice.

: Magistar/
Y . Osnovna Srednja "
Clan porodice Kola ‘kola Visa skola Fakultet doktor
nauka
Majka
Otac

Bracni partner

8. Koji od navedenih motivacionih faktora Vi smatrate vaznim za odluku o pokretanju
vlastitog biznisa?

Niti
. Nimalo Nije vazno, | Donekle | Izuzetno
Tvrdnja . . o . »
vazno vazno niti vazno vazno
nevazno
Rjesavanje pitanja nezaposlenosti 1 2 3 4 5
Nedovoljan dohodak u porodici 1 2 3 4 5
Stresno 1 negativno radno okruzenje 1 2 3 4 5)

Potreba za fleksibilnim radnim
vremenom zbog uskladivanja 1 2 3 4 5
viSestrukih Zenskih uloga

Dobra poslovna ideja - Iskoristiti

identifikovane prilike na trziStu . 2 3 4 °
DrusStveni status 1 prestiz 1 2 3 4 5
Potre_ba za nezavisnoscu i kontrolom 1 9 3 4 5
vlastite sudbine

Potreba za samoostvarenjem i licnim 1 9 3 4 5

razvojem



Porodicna tradicija

Pozitivan stav i ohrabrivanje bliskog
okruZzenja (partner, porodica)

9. Koje od navedenih prepreka Vi smatrate vaznim u vezi sa pokretanjem ili razvojem

sopstvenog biznisa?

Niti
. Nimalo Nije vazno, | Donekle | Izuzetno
Tvrdnja . . . . »
vazno vazno niti vazno vazno
nevazno
Nedostatak vlastitog novca
(ustedevine) za otpocCinjanje 1 2 3 4 5
poslovanja
Nezainteresovanost finansijskih
institucija za kreditiranje zenskih 1 2 3 4 5
poslovnih poduhvata
Nepovoljni uslovi kreditiranja
(visoke kamatne stope, zahtjevi za 1 2 3 4 5
kolateralom...)
Komplikovane procedure i visoki
P . 1 2 3 4 5
troskovi osnivanja poduzeca
Losa poslovna klima (velika
konkurencija, neuredeno trziste,
. L 1 2 3 4 5
nepovoljna ekonomska situacija,
krize, niska kupovna mo¢...)
Nedostatak odgovarajuce podrske 1 2 3 4 5
vladinih i lokalnih institucija
Nerazvijena pravna regulativa i 1 5 3 4 5
pravna nesigurnost
Porezna opterece_nja 1 Ceste promjene 1 5 3 4 5
zakonske regulative
Izrazena korupcija 1 2 3 4 5
Nedostatak kvalitetne poslovne ideje 1 2 3 4 5
!\Ieadekvg_tan pristup potrebnim 1 9 3 4 5
informacijama
Nedovoljno_razv_lj ena mreza 1 9 3 4 5
mentorstva i savjetovanja
Nedostvatak poslovnog iskustva i 1 5 3 4 5
menadZerskog rada
Nedostatak samopouzdanja 1 2 3 4 5




Strah od neuspjeha 1 2 3 4 5

Poteskoce pri uskladivanju privatnog

. . 1 2 3 4 5
1 poslovnog zivota

Poteskoce u zbrinjavanju djece, te

starih 1 bolesnih c¢lanova porodice

(nedostatak adekvatnih institucija i 1 2 3 4 5
programa za brigu i pruzanje

podrske)

Stereotipi o tradicionalnoj ulozi Zene 1 2 3 4 5

u drustvu

10. Koji vid podrske, po Vasem misSljenju je vazan pri pokretanju i razvoju sopstvenog
biznisa? Za svaku navedenu mjeru zaokruzite broj s desne strane koji najbolje odgovara
Vasem misljenju o vaznosti odgovora.

Niti
. Nimalo Nije vazno, | Donekle | lzuzetno
Tvrdnja . . " . )
vazno vazno niti vazno vazno
nevazno
Bolji prlstup_flna_nswanju i povoljniji 1 9 3 4 5
uslovi kreditiranja
Dlrektr_l_a finansij sk_a_l pomo¢ 1 9 3 4 5
(donacije, subvencije...)
Povoljnija i ujednacena zakonska
. : 9 . 1 2 3 4 5
regulativa koja se ¢esto ne mijenja
Pojednostavljenje procedura i
sniZzavanje troSkova osnivanja 1 2 3 4 5
poslovne djelatnosti
Poreske olak_swe, nizZe poreske stope 1 1 9 3 4 5
druga davanja
Informiranje 1 pomo¢ drzave u
. . L . 1 2 3 4 5
internacionalizaciji poslovanja
Pomo¢ pri umreZavanju 1
povezivanju sa poslovnim partnerima 1 2 3 4 5
(dobavlja¢ima, kupcima...)
Besplatho / povoljno  poslovno
. y . . 1 2 3 4 5
obrazovanje i stru¢no savjetovanje
Aktivno ucesée i pomo¢ porodice u
. . 1 2 3 4 5
ku¢anskim obavezama
Aktivno uces¢e 1 pomo¢ porodice u
aktivnostima vezanim za odgoj i 1 2 3 4 5

brigu o djeci ili drugim clanovima




porodice

Finansijska podrska od strane
¢lanova porodice prilikom pokretanja 1 2 3 4 5
I razvoja biznisa

Emotivna i moralna podrska od
strane Clanova porodice pri
pokretanju i razvoju sopstvenog
biznisa

11. Da li ste upoznati sa nekim od postoje¢ih programa podrske poduzetnicima? Ukoliko jeste,
navedite ukratko o kakvom se programu/podrsci radi.

o DA:
e NE

12. Koliko se slazete sa sljede¢im tvrdnjama o pokretanju i proSirenju vlastitog biznisa?
Ukoliko se pitanje ne odnosi na Vas, molim Vas da oznacite odgovor ,,Nije primjenjivo®.

Q e =
2 2 E & s 3 = o
E >N >N n o =
g € 5 S S = S .3 =
. 5 8 | == S8 | 25
Tvrdnja 0 N N o o S
NI e o 9 N = 5 Z =
2 5 @ s = S S o €
S 0 E 5 %) 7 =
- Z > g D =

Nisam razmisljala o
pokretanju ili proSirenju
vlastitog biznisa i ne
planiram isto.

Namjeravam u bliskoj
buduénosti pokrenuti vlastiti
biznis ili proSiriti postojeci
ili sam ve¢ zapocela raditi
na navedenom.

Razmisljala sam o
pokretanju/proSirenju
vlastitog biznisa, ali mi
nedostaje kvalitetna
poslovna ideja.

Razmisljala sam o
pokretanju vlastitog biznisa
ili proSirenju postojeceg, ali
nemam dovoljno
finansijskih sredstava.



Ve¢ sam pokusala
zapoceti/prosiriti vlastiti
biznis,ali nije bilo uspjesno.
Trenutno sam vlasnica
sopstvenog biznisa ¢ijim
rezultatima poslovanja sam
zadovoljna.

Trenutno sam vlasnica
sopstvenog biznisa ¢ijim
rezultatima poslovanja
nisam zadovoljna.

Smatram da bih se puno
lakSe upustila u pokretanje
ili prosirenje biznisa kada bi
bila povoljnija poslovna
klima u BiH (uslovi
finansiranja, olakSice za
poduzetnike i
podsticaji/investicije za
biznise).

Smatram da mi je / da bi mi
pokretanje vlastitog
poslovanja omoguéilo da
brze napredujem i osiguram
vecu zaradu nego Sto bih to
mogla ostvariti na placenom
poslu.

NajviSe bi mi znacila
finansijska podrska (drzavna
davanja, donacije,
subvencije) za pocetak ili
prosirenje biznisa.
Poduzetnice od starta
dobivaju jednaku podrsku
okruZenja kao 1 muskarci.

U mojoj organizaciji
Zenama je pruzena jednaka
mogucénost napredovanja na
vise menadzerske pozicije
kao 1 muskarcima.

Zene ne primaju istu placu
kao 1 muskarci za isti posao.
Pokrenula bih / prosirila bih
sopstveni biznis kada bih
imala podr§ku u znanju i



vodenju poslovanja
(mentora).

Smatram da trenutno ne
posjedujem dovoljno
Zivotnog i profesionalnog
iskustva da pokrenem /
proSirim sopstveni biznis.
Pokrenula bih ili prosirila
sopstveni biznis, ali imam
strah da ne bih bila
uspjesna i da nemam
dovoljno stru¢nih
sposobnosti.

Pokrenula bih ili prosirila
vlastiti biznis, ali nemam
podrsku porodice.

Pokrenula bih ili prosirila
vlastiti biznis, ali se bojim
da bih zapostavila porodicu
i brak.

Poduzetnice mogu
istovremeno uspjesno voditi
posao i brinuti se o porodici.
Osjecam da je moja
porodica nije zapostavljena
zbog obaveza vezanih za
biznis koji posjedujem.

13. Za kraj, da li Zelite da rezultate istrazivanja proslijedim na Vasu e-mail adresu?

e DA, nae-mail adresu:
e NE




